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Số: ZW7BKHDT-TH Hà NỘI, ngàyỉí tháng 3 năm 2024
V/v trả lời kiến nghị của cử tri gửi sau
kỳ họp thứ 6, Quốc hội khoá XV

Kính gửi: Trưởng đoàn đại biểu Quốc hội Thành phố Hồ Chí Minh.

Thực hiện nhiệm vụ được Thủ tướng Chính phủ giao tại văn bản sổ
840/VPCP-QHĐP ngày 02/02/2024 của Văn phòng Chính phủ về việc trả lời kiến
nghị của cử tri Thành phố Hồ Chí Minh gửi Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ sau

kỳ họp thứ 6, Quốc hội khóa XV. Căn cứ chức năng, nhiệm vụ được giao, Bộ Kế
hoạch và Đầu tư trả lời kiến nghị liên quan như sau:

Nội dung kiến nghị số 25 tại văn bản số 840/VPCP-QHĐP:
r 7 \

Cử tri kiên nghị tích cực trỉên khai đông bộ các giải pháp cải thiện môi
trường đâu tư kinh doanh, hô trợ doanh nghiệp và người lao động, đây nhanh
Chương trình phục hồi và phát triền kinh tế; trỉến khai các chính sách đê thu hút
lao động tự sản tự tiêu, lao động không tham gia hoạt động kinh tế tham gia thị
trường lao động; nghiên cíni xây dựng các chương trình, chỉnh sách đào tạo phủ
hợp đế nâng cao chất ỉượng nguồn lao động, đảm bảo năng lực cạnh tranh của
nền kỉnh tế, góp phần nâng cao năng suất lao động xã hội và cải thiện đời sống
của người dân.

Trả lòi:

- Vê các giải pháp cải thiện môi trường đâu tư kỉnh doanh, hô trợ doanh
nghiệp và người lao động, đay nhanh Chương trình phục hồi và phát trỉến kinh tế
- xã hôi:

Thời gian qua Chính phủ đã ban hành nhiều Nghị quyết, Quyết định, Công
điện, Chỉ thị để chỉ đạo triển khai đồng bộ các chính sách, giải pháp tháo gỡ khó
khăn cho sản xuât kinh doanh, hô trợ người lao động, cụ thê như sau:

+ Tiếp tục cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh: Chính phủ, Thủ tướng
Chính phủ đã chỉ đạo quyết liệt các bộ, ngành và địa phương rà soát, hoàn thiện cơ

chế, chính sách, pháp luật, đẩy mạnh phân cấp phân quyền, nhất là chính sách phân
cấp về đầu tư xây dựng công trình đường bộ; giải quyết các vấn đề tồn đọng, khó
khăn vướng mắc của doanh nghiệp, dự án đầu tư, thị trường trái phiếu, bất động
sản, quy hoạch, đầu thầu, xăng dầu, mua sắm thuốc, phòng cháy, chữa cháy...; tổ
chức 26 Tổ công tác của Thành viên Chính phủ trực tiếp làm việc với các địa
phương, phát huy hiệu quả của 05 Tổ công tác kiểm tra, đôn đốc giải ngân vốn đầu
tư công và các Tổ công tác đặc biệt của Thủ tướng Chính phủ nhằm tháo gỡ khó
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khăn cho sản xuất kinh doanh; trình Quốc hội sửa đổi các luật đặc biệt vừa qua
Chính phủ trình Quốc hội thông qua Luật Đất đai sửa đổi, cùng với Luật Nhà ở (sửa
đổi), Luật Kinh doanh bất động sản (sửa đổi), Luật Các tổ chức tín dụng, Luật Đấu
thầu (sửa đổi),... đã đáp ứng yêu cầu hoàn thiện đồng bộ chính sách, pháp luật về
quản lý và sử dụng đất phù họp với thể chế phát triển nền kinh tế thị trường định
hướng xã hội chủ nghĩa, để nguồn lực đất đai được quản lý, khai thác, sử dụng tiết
kiệm, bền vững, hiệu quả cao nhất; nhằm tháo gỡ tổng thể, đồng bộ những khó
khăn, vướng mắc về pháp lý cho doanh nghiệp. Bên cạnh đó, Chính phủ tiếp tục
đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính, cắt giảm và đơn giản hoá quy định liên quan
đến hoạt động kinh doanh.

+ Tăng cường hô trợ tiêp cận tín dụng: Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ đã
chỉ đạo Ngân hàng Nhà nước Việt Nam triển khai đồng bộ các giải pháp đồng bộ
để ổn định lãi suất, giảm lãi suất cho vay nhằm tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp
và người dân. Trong năm 2023, Ngân hàng Nhà nước đã 04 lần giảm lãi suất điều
hành, mặt bằng lãi suất tiền gửi và cho vay bình quân phát sinh mới ngoài thị trường
đã giảm tò 1-2% so với năm 2022.

+ Căt giảm chi phí, hô trợ trực tiêp cho doanh nghiệp: Miên, giảm, gia hạn
thuế1, từ ngày 01/7/2023, thuế VAT giảm 10% xuống 8% đối với một số mặt hàng,
có 36 loại phí, lệ phí được giảm2, giãn hoãn nộp tiền thuê đất thuê mặt nước, giảm
thuê bảo vệ môi trường3 đôi với xăng dâu nhiêu mặt hàng xuồng 70%. Trong năm
2023, đã miên, giảm, gia hạn khoảng 193,4 nghìn tỷ đông thuê, phí, tiên sử dụng
đât (trong đó miên, giảm khoảng 78,35 nghìn tỷ đông); đây nhanh triên khai Đê án
đầu tư 01 triệu căn nhà ở xã hội, các gói tín dụng 120 nghìn tỷ đồng cho vay nhà ở
xã hội, 15 nghìn tỷ đồng cho vay lâm sản, thuỷ sản;

+ Thực hiện tốt chế độ, chính sách an sinh xã hội, bảo trợ xã hội, chăm lo,• • ế ' • / • «7 '

hỗ trợ người lao động, đối tượng chính sách; hỗ trợ tiền thuê nhà cho người lao
động4. Tăng cường kết nối cung cầu, kịp thời hỗ trợ người lao động bị mất việc,
giảm giờ làm, người dân bị ảnh hưởng bởi thiên tai, bão lũ để ổn định đời sống
người dân, người lao động.

+ Chính phủ đã ban hành Nghị quyết số 58/NQ-CP ngày 21/4/2023 về một
sô chính sách, giải pháp trọng tâm hô trợ doanh nghiệp chủ động thích ứng, phục
hồi nhanh và phát triển bền vũng đến năm 2025, trong đó có các nhiệm vụ giải pháp
về lao động trong ngắn hạn như hỗ trợ doanh nghiệp tạo cơ hội, ổn định việc làm

1 Nghị định số 15/2022/NĐ-CP ngày 28/01/2022 của Chính phủ, Nghị định số 12/2023/NĐ-CP ngày 14/4/2023
của Chính phú.
2 Nghị định số 44/2023/NĐ-CP ngày 30/6/2023 của Chính phủ, Thông tư số 44/2023/TT-BTC ngày 26/9/2023 của
Bộ trường Bộ Tài chính.
3 Nghị quyết số 30/2022/ƯBTVQH15 của ƯBTVQH.
4 Nghi định số 26/2022,^Đ-CP ngày 28/5/2022 của Chính phù.
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cho người lao động; đây mạnh triên khai chính sách, giải pháp hô trợ nơười lao
động, đào tạo, đào tạo lại, đào tạo bồi dườnơ nâng cao trình độ kỹ nănơ nơhề cho
người lao động; và trong trung và dài hạn: hỗ trợ tái cơ cấu lao động, nânơ cao chất
lượng nguồn nhân lực đáp úng yêu cầu đổi mới sáng tạo và cách mạnơ cônơ nghiệp
4.0. Hiện nay, các bộ, ngành và địa phương đang tích cực triển khai các nhiệm vụ,

giải pháp được giao.

Hiện nay, nền kinh tế nước ta tiếp tục chịu tác động kép từ yếu tố bất lợi bên
ngoài và những hạn chế bất cập nội tại nhiều năm, sản xuất kinh doanh, doanh
nghiệp, người lao động...vân còn gặp nhiêu khó khăn, thách thức. Chính phủ sẽ tiêp
tục chỉ đạo các bộ, ngành, địa phương chủ độnơ, linh hoạt ứng phó, thích ứng với
tình hình; phát huy cơ hội từ thị trường trong nước và xuất khẩu nhằm phục hồi
nhanh tăng trưởng kinh tếv cụ thể các giảipháp sau:

(i) Đẩy mạnh rà soát, sửa đổi, hoàn thiện cơ chế, chính sách, pháp luật, cải
cách hành chính, cắt giảm thủ tục hành chính. Tiếp tục xử lý từng bước chắc chắn,
tháo gỡ triệt để những tổn tại, hạn chế, vướng mắc kéo dài, nhất là trong phân cấp,
phân quyền. Chấn chỉnh, tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, đẩy mạnh cải
cách và nâng cao hiệu quả giải quyết thủ tục hành chính, cung cấp dịch vụ công,
nhất là dịch vụ công trực tuyến. Bãi bỏ, sửa đổi các quy định, điều kiện kinh doanh
không cần thiết, không phù họp với thực tiễn, khả năng áp dụng của doanh nghiệp.
Tiếp tục phát huy hiệu quả các Tổ công tác của các bộ, địa phương về cải cách thủ
tục hành chính; cơ chế Thành viên Chính phủ làm việc với các địa phương để tháo
gỡ khó khăn, vướng mắc.

(ii) Tiêp tục thúc đây các động lực tăng trưởng vê đâu tư, tiêu dùng trong
nước và xuất khẩu, tranh thủ cơ hội từ nhu cầu tiêu dùng trong nước, xu hướng
phục hồi của các thị trường xuất khẩu. Tăng cường xúc tiến, thu hút các dư án đầu
tư trực tiếp nước ngoài có quy mô lớn, công nghệ cao, nhất là trong các ngành cồng
nghiệp chê biên chê tạo, điện tử, bán dân, hydrogen...

(iii) Bảo đảm an sinh xã hội, hỗ trợ người lao động, đảm bảo đời sống người
dân. Theo dõi nắm bắt tình hình lao động, việc làm, có giải pháp hỗ trợ kịp thời,
bảo dảm ôn định đời sông người lao động; tăng cường kêt nôi cung câu, hô trợ
người lao động chuyển đổi nghề bền vững.

- về triển khai các chỉnh sách để thu hủt lao động tự sản tự tiêu, giải quyết
việc làm cho người lao động nói chung và người lao động thuộc nhóm yếu thế, dễ
bị tôn thương, cân tiêp tục triên khai thực hiện hiệu quả Chương trình hô trợ phát
triển thị trường lao động đến năm 2030 theo Quyết định số 176/QĐ-TTg ngày
05/02/2021 của Thủ tướng Chính phủ, Nghị quyết số 06/NQ-CP ngày 10/01/2023
của Chính phủ về phát triển thị trường lao động linh hoạt, hiện đại, hiệu quả, bền
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vững và hội nhập nhằm phục hồi nhanh kinh tế - xã hội; đồng thời, thực hiện các
giải pháp thúc đẩy quá trình chính thức hóa khu vực phi chính thức nhằm giảm quy
mô của lao động có việc làm phi chính thức. Cụ thể, tập trung:

Thứ nhất, tiếp tục hoàn thiện thể chế, chính sách về việc làm, thị trường lao
độns phù họp với định hướnơ phát triển kinh tế - xã hội của đất nước trong bối cảnh
hội nhập và tác động của cuộc Cách mạng công nghiệp 4.0. Tăng cường đầu tư
nguồn lực cho các chương trình, đề án tạo nhiều việc làm bền vững, nhất là việc
làm năng suất cao; nghiên cứu các chính sách để hỗ trợ tuyển dụng và sử dụng các
nhóm lao động đặc thù, lao động yếu thế, lao động thuộc hộ nghèo, hộ cận nghèo,
hộ mới thoát nghèo, lao động sinh sống trên địa bàn huyện nghèo, xã đặc biệt khó
khăn vùng bãi ngang, ven biển và hải đảo tham gia thị trường lao động, có việc làm
bền vững. Tăng cường các nguồn tín dụng để thúc đẩy tạo việc làm mới, việc làm
cho đối tượng yếu thế, vùns sâu vùng xa, đồng bào dân tộc thiểu số.

Hoàn thiện khuôn khổ pháp luật và chính sách hỗ trợ để thu hẹp khu vực
kinh tế phi chính thức theo hướng chính thức hóa và khuyến khích các chủ thể ở
khu vực kinh tế phi chính thức chuyển sang hoạt động ở khu vực kinh tế chính thức
thông qua thành lập hộ kinh doanh, hợp tác xã và doanh nghiệp. Đồng thời, tiếp tục
đẩy mạnh cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh; ban hành cơ chế, chính sách hỗ
trợ doanh nghiệp duy trì hoạt động và phát triển sau khi chuyển đổi từ hộ kinh
doanh, thông qua hỗ trợ phát triển nguồn nhân lực, tiếp cận tín dụng, nâng cao năng
lực công nghệ, kỹ năng quản lý, tiếp cận mặt bằng sản xuất kinh doanh, xúc tiến và
mở rộng thị trường...

Thứ hai, theo dõi chặt chẽ tình hình lao động, việc làm; kịp thời xử lý, giải
quyết các vấn đề phát sinh (lao động bị mất việc, giãn việc, nghỉ việc, nhất là trong
các ngành sử dụng nhiều lao động, tại các địa phương tập trung nhiều khu công
nghiệp, khu chế xuất) để có phương án hỗ trợ kịp thời, hiệu quả. Hoàn thiện hệ
thống thông tin thị trường lao động; tăng cường kết nối cung cầu lao động trong
nước và thị trường lao động quốc tế; tăng cường năng lực, chủ động phân tích, dự
báo, theo dõi sát diễn biến tình hình lao động, việc làm, các vấn đề an sinh xã hội.

Thứ ba, thường xuyên rà soát, nắm tình hình lao động, nhu cầu tuyển dụng
của doanh nghiệp; kết nối giữa cơ sở giáo dục nghề nghiệp và doanh nghiệp, giữa
các địa phương để kịp thời cung ứng lao động theo nhu cầu của doanh nghiệp; khắc
phục tình trạnơ thiếu lao động cục bộ ở một số ngành nghề, thiếu lao động có trình
độ kỹ năng nghề. Đồng thời, tăng cường hỗ trợ đào tạo nâng cao trình độ kỹ năng
nghề cho người lao động trong khu vực phi chính thức; nghiên cứu xây dựng các
chương trình, phươns pháp đào tạo phù họp, bảo đảm tính thực tê, dễ tiếp cận, ít
tốn kém, gắn đào tạo với việc làm và lập nghiệp; xã hội hóa hoạt động giáo dục
nghề nghiệp để tăna hiệu quả và đáp ứng nhu cầu của người lao động, nhất là lao
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động trong khu vực phi chính thức.
Thứ tư, tăng cường công tác thực thi pháp luật về lao động thông qua đẩy

mạnh công tác tuyên truyền, vận độns nhàm nâng cao nhận thức và ý thức trách
nhiệm, tôn trọng luật pháp đối với cà người sử dụng lao động cũng như người lao
động. Tăng cường công tác thanh tra, kiềm tra, xử phạt đối với nhữns trường hợp
vi phạm các quy định của pháp luật về họp đồng lao động, an toàn, vệ sinh lao
động, tham gia bảo hiểm xã hội... Thực hiện tốt, kịp thời chính sách bảo hiểm xã
hội, bảo hiểm thất nghiệp, tiền lương; đẩy mạnh việc phát triển đối tượnơ tham gia
bảo hiểm xã hội tự nguyện, nghiên cứu, trình cấp có thẩm quyền ban hành cơ chế,
chính sách khuyến khích, hỗ trợ cho người tham gia bảo hiểm xã hội tự nguyện.
Ưu tiên nguồn lực xây dựng hạ tầng phục vụ nhu cầu an sinh xã hội cho người lao
động (như các thiết chế nhà ở, văn hóa, y tế, giáo dục..

Bộ Kế hoạch và Đầu tư trân trọng gửi Đoàn đại biểu Quốc hội Thành phố
Hồ Chí Minh để trả lời cử tri

Noi nhận:
- Như trên;
- Ban Dân nguyện thuộc UBTVQH;
- Chủ nhiệm VPQH^
- Văn phòng Chính phủ;
- Bộ KH&ĐT: Lãnh đạo Bộ; các đan vị: PTDN, LĐVX;
- Sở KH&ĐT Thành phố Hồ Chí Minh;
- Lưu: VT, Vụ TH. ^
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