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Tac dong cua thwong mai dién tur doi voi phap luat
canh tranh — Kinh nghiém mét so6 qudc gia va goi mé
cho Viét Nam

14:35 06/03/2026

(Phap 1y). Trong nhitng nim tré lai diy, hoat dong thwong mai dién ra
trén moi truong ky thuat sé6 dang din tré thanh bwée chuyén minh chii dao ciia
cac doanh nghiép va dich dén ciia nhiéu qudc gia, khi thwong mai dién tir la
phwong tién ddi véi doanh nghiép thi phap luit canh tranh sé 1 cong cu dic hre

diéu chinh xu hwéng méi.

Canh tranh 13 dong luc cua su phat trién, mic du vay dé sy phat trién dugc xay
dung trén mot nén tang viing chic, phap luat canh tranh can tao ra khong gian phap
1y cong bﬁng, binh déng, noi quyén lgi ctia cac chu thé duogc bao vé tdi wu. Viét Nam
6 toe do tang truong thuong mai dién tur cao trong khu vuc. Theo dé viéc tim hiéu,
goi md kinh nghiém tir cac nude 1a can thiét ddi voi qua trinh hoan thién co ché,

chinh sach phap luat canh tranh & Viét Nam

Trung Quoc hudng dan chong doc quyén cho nén kinh té nén tang va stra doi

Luat Chéng doc quyén

Ngay 07 thang 02 nam 2021, Uy ban Chéng doc quyén Qudc vu vién Trung
Quéc dd ban hanh Hudng dan chdng doc quyén cho nén kinh té nén tang (Anti-
Monopoly Guidelines for the Platform Economy) v&i muc dich lam rd viéc ap dung

Luat Chéng doc quyén dén hanh vi phan canh tranh trén cc nén tang truc tuyén.
Huéng dan c6 nhiéu ndi dung dang chu v, trong d6 cac nha lap sach Trung
Quodc dua ra cach thirc tiép can thi truong lién quan trong nén kinh té s6. Thay cho

thong hiéu don thuan, tiéu chi x4c dinh thi truong lién quan bao gém thi trudng san



pham lién quan va thi truong dia 1y lién quan con dua trén su phan tich cac dic diém

cua nén kinh té so.

Ngoai ra, Hudng din bo sung mo ta vé cc thoa thuan han ché canh tranh phd
bién, dii chové ban chat vin ton tai sy thong nhat ¥ chi va ciing hanh dong boi cac
bén tham gia. Tuy nhién, khi phan tich cac thoa thuan han ché canh tranh cin xem
xét 6 hay khong viéc gita doanh nghiép v6i bén cung ing nén tang thuong mai dién
tir st dung phuong tién k¥ thuat, quy tic nén tang, dit liéu, thuat toan dé ky két va

thuc hién thoa thuan.

Diém médi d61 voi1 hanh vi lam dung vi tri thong linh, vi tri doc quyén, van dé
xac dinh thi phan cua nén tang c6 thé st dung co s& so luong giao dich, doanh s6 ban
hang, lugng nguodi dung dang hoat dong, thot lugng sir dung va cac chi s6 khac trén

thi truong lién quan.

Bén canh d6, Huéng dan Chdng doc quyén cta Trung Qudc con tip trung liét
ké mot s6 hanh vi ciing phuong thirc nhan dién, tiiy bién thich tng voi hoat dong

kinh doanh dién ra trén nén tdng so, cu thé cadc hanh vi han ché canh tranh phd bién:

- An dinh gid bat hop Iy: St dung co sé d6i chiéu 13 so sanh gia cia ciing mot
loai hang hoa v&i nén tang twong tu hodc doanh nghiép kinh doanh trén cing nén

tang.

- Ban hang hoa, cung vng dich vu dwoi gia thanh toan bo nham loai bé hodc
han ché canh tranh: Tién hanh x4c dinh nén tang co tac dong dén doanh nghiép bang
mirc gia thap hon gia thanh toan bd hay khong va liéu c6 kha ning tang gia dé thu
loi bat chinh sau khi doanh nghiép roi khoi thi truong.

- Tir choi giao dich: Cac dang hanh vi thong thuong bao gom dimng, tri hodn
hoac lam gian doan, giam dang ké sb luong cac giao dich hién c6 cuia doanh nghiép;

Ttr chdi giao dich véi doanh nghiép méi; Pit ra cac diéu khoan bat hop 1y vé quy tic



nén tang, thuat toan, cong nghé; Phan phdi luu luong truy cap giy khé khin cho

doanh nghiép khi thuc hién giao dich.

- Ap dat diéu khoan bt hop 1y: Nén tang yéu cau cac doanh nghiép dang hoat
dong "chon mot trong hai" giira cac nén tang canh tranh — ddy 1a hanh vi phé bién
dugc thuc hién boi nén tang ¢ sirc manh thi trudng. Ngoai ra, yéu t6 bat hop 1y c6
thé xudt phat tir viéc nén tang budc doanh nghiép phai thuc hién giao dich doc quyén,
déng thoi han ché cac doi tac giao dich, khong duoc thuc hién hodc chi dugc thuc
hién giao dich v&i bén duge chi dinh hoic thong qua phuong thirc han ché nhu giao
dich qua kénh chi dinh.

Ngay 01 thang 08 nam 2022, Luat Chéng ddc quyén sira doi ctia Trung Qudc
chinh thirc ¢6 hi€u lyc, van ban quy pham phap luat trén 1a co sé phéap 1y quan trong
nham méo rong pham vi diéu chinh hoat dong canh tranh trén nén tang thuong mai
dién tir, nhin nhan toan dién vai trod caa kiém soat dit liéu, cong ngh¢, thuat toan, loi
thé vén va quy tac nén tang, cAm st dung ching nhu mdt cong cu loai trtr hodc han

ché canh tranh.

Nhitng hanh vi han ché canh tranh hién nay khong chi don thuan ton tai dudi
cach thire tiép can truyén thong, sy phu d& cua cong nghé da khién cho cac nén tang
thuong mai dién tor va doanh nghi€p c6 nhitng dong thai tinh vi hon. Thong qua
Hudng dan chdng doc quyén cho nén kinh té nén tang, Luat Chong doc quyén sira
d6i, Trung Qudc cho thay thay do6i vé thé ché 1a can thiét dé thich tng phu hop véi

bdi canh cong ngh¢, tao ra moi truong canh tranh binh déng.

An Do nghién ctru thi truong vé thuong mai dién tir, dy thao Luét Canh tranh

k¥ thuat s6

Uy ban Canh tranh ctia An D¢ (CCI) d tién hanh mot nghién ctru thi trudng
vé thuong mai dién tr & An Do vao thang 04 nim 2019 va cong bd két qua ngay 08
thang 01 nam 2020, béo céo c6 tiéu d& Nghién ctru thi trudng vé Thuong mai dién
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tir An Do (Market study on E-commerce in India). Muc tiéu cta nghién ctru dugc
xac dinh nham hiéu 5 hon vé hoat dong cua thuong mai dién tur & An D9, nhirng tac
dong ddi vai thi trudng va canh tranh. Trong diém nghién ctru ctia CCI tap trung vao

cac ndi dung:

- Xac lap tu cach cta cac nén tang thuong mai truc tuyén: CCI nhan dinh rang
cac nén tang thuong mai dién tir vira dong vai trd 13 mot thi trudng nhung ciing vira
1a d6i thu canh tranh, ho c6 dong co dé danh wu dai cho san pham cua chinh ho hoic
cac doanh nghiép lién quan. Hé qua tir hanh vi ¢6 thé dan dén mat cong bang vé diéu

kién canh tranh, lam anh huéng ti€u cuc doi voi loi ich nguoi ti€u dung.

- Ap dat diéu khoan bat hop 1y: Dya trén wu thé cia cac nén tang truéc doanh
nghiép gia nhap, CCI bay t6 lo ngai lién quan dén viéc doanh nghiép bi rang budc
bdi cac diéu khoan khong cong bang va bi phan biét ddi xtr.

- An dinh gi4 va giam gia sau: Cac nén tang thuong mai dién tir ap dat doanh
nghiép phai cung cip hang hoa, dich vu voi gia thap hon so véi cic nén tang canh
tranh khac. Tac dong cta hanh vi ap dit gia nham ngin can cic nén tang mai c6 thé
gia nhap hodc phat trién, duy tri cdu trac thi truong noi cac nha cung tng dang chiém
loi thé vé quy mé. Ngoai ra, thiéu minh bach vé murc chiét khau danh cho ngudi ban
hoac nha cung cép dich vu, cac nén tang co thé st dung chiét khau nhu mot cong cu
phan biét dbi xir. Mot s nén tang giam gia cao hon mire gia do ngudi ban hodc nha
cung cap dich vu dit ra, chiét khau sau 1am anh hudng dén su canh tranh va tao ra

mot san choi bat binh dang.

- Thoa thuén ddc quyén giita nén tang v6i doanh nghiép: CCI mo ta thoa thuén
nay biéu hién qua viéc mot san ph:flm nhét dinh duoc tung ra doc quyén trén mot nén
tang tryc tuyén duy nhat va & chiéu huéng nguoc lai, théa thuan nén tang chi liét ké

mot thuong hiéu trong danh muc san pham cu thé.



Pé dam bao dia vi cong bang trong thoa thuan giita nén tang va doanh nghiép
cling nhu cai thién tinh minh bach, CCI khuyén nghi cc nén tang nén ap dung bién
phap ty diéu chinh théng qua minh bach vé dir liéu thu thap va dap ung kha ning
chia sé thuc té v&i bén tht ba hodc cac to chire o lién quan, cong khai co ché danh
gia va xép hang ctia nguoi dung. Nén tang can théng bao cho doanh nghiép néu co
bat ky thay ddi nao trong cac diéu khoan da thoa thuan, nhiing thay doi khong duoc
thuc hién trude khi hét thoi han thong bao. Chu trong 1o rang vé chiét khau, bao gém
ty 18 chiét khau duoc tai trg boi nén tang cho cac san phiam va nha cung cip, tac dong

ctia viéc tham gia hodc khong tham gia chuong trinh chiét khau.

Ngay 06 thang 02 nam 2023, B6 Doanh nghiép An D6 (MCA) di thanh lap
Uy ban vé Luat Canh tranh K§ thuat s (CDCL) gém 16 thanh vién, gia han nhiém
ky dén ngay 31 thang 12 nam 2023 phuc vu tién hanh danh gia muc d6 phu hop cac
quy dinh ctia Luat Canh tranh trong giai quyét nhiing nguy co phat sinh tir nén tang
thuong mai dién tir, bdo cdo va trinh dy thao Luat Canh tranh K¥ thuat s6. Khi nghién
ctru thi trudng cho phép An D6 ¢6 céi nhin truc quan vé sy phat trién thuong mai
dién tir thi viéc tién hanh thuc nghiém diéu tra mirc do lién hé giita thuong mai dién
tir voi phép ludt canh tranh, tinh kha thi cia mot van ban luit maéi khéi phat tir nhiing
bat cap, rai ro s¢ mang lai cai nhin téng thé, toan dién, tao diéu kién thuan loi dé co

quan 1ap phap va hoach dinh chinh sach dé ra phwong hudng kip thoi, phu hop.
Luat Canh tranh stra d6i méi cia CHLB Dirc

Cong hoa Lién bang Ptic 1a mot trong sé cac qudc gia c6 lich sir hinh thanh
vé phap luat canh tranh lau doi nhat. Tur nhiing “vién gach” dau tién, Luat canh tranh
Pric da xay chd dimg quan trong, bén chat, dam bao su viing vang cho hé théng phap
luat va kinh té qudc gia. Trudc chuyén minh cua kinh té hién dai, Qudc hoi Puc da
thong qua lan stra doi thtr 11 d6i v6i Luat Canh tranh, ¢6 hiéu luc vao ngay 07 thang

11 nam 2023.



Céac stra doi biéu hién quan diém cua Luat canh tranh Purc, mot doanh nghi¢p
dugc danh gia 1a c6 vi tri thong linh trén thi trudng lién quan khi khong ton tai ddi
tht canh tranh hodc sy canh tranh 1a khong déng ké, doanh nghiép c6 anh hudng
quan trong so véi ddi thi. Can ctr dé xac dinh sttc manh thi truong ngoai thi phén,
suc manh tai chinh cling nhu kha nang tiép can thi truong, Khoan 3, Diéu 18, Luat
Canh tranh Dirc bo sung tiéu chi vé quyén truy cdp vao dit liéu lién quan dén canh

tranh.

Péi voi hanh vi lam dung vi tri théng linh, Khoan 2, Diéu 19, Luat Canh tranh
Ptic nghiém cim hanh vi tir chdi cung cip cho doanh nghiép khac quyén truy cap
vao dit liéu, mang hoidc cic co sé ha ting néu cap quyén truy cap la can thiét dé
doanh nghiép hoat dong trén thi truong va hanh vi tu chdi ¢6 muc dich loai bo su
canh tranh.

Nhim ting cuong hiéu qua xir Iy vé mat thoi gian, giam tai nhiing tac dong
tiéu cuc mang tinh 1au dai va mé rong tham quyén cia co quan quan 1y, Luat Canh
tranh sira d6i dua vao dinh luong thoi gian diéu tra chuyén moén xudng con 18 thang
ké tir khi bat dau (thay vi khong gi6i han nhu trude ddy), co quan quéan 1y canh tranh
c6 thé can thiép sau khi c6 két luan dong thoi quy dinh cip quyén truy cép vao dir

ligu, giao di¢n, mang hodc cac phuong tién khac trd thanh bién phap khéc phuc.

Nhitng 1an stra d6i Luat Canh tranh cta Puc 13 nén tang quan trong va sang
tao, m& rong pham vi cho phép co quan quan 1y canh tranh xem xét, diéu tra hanh vi
lam dung vi tri théng linh, thuc déy can thi¢p nhanh hon vao mot s6 hanh vi chéng
canh tranh trong nén kinh té s6. Pong thoi bay to thai do ciia Nha nudc trude sai

pham, c6 tac dung phong ngtra va du phong nhiing tdc dong tiéu cuc khong dang co.
Hudng goi mé cho Viét Nam

Luat Canh tranh do Quéc hoi ban hanh ngay 12 thang 06 ndm 2018 c6 hiéu
lyc vao ngay 01 thang 07 nam 2019 duoc nhan dinh mang nhiéu diém tich cuc so
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vO1 van ban phép luat trude d6 (Luat Canh tranh nam 2004) nhu: tor mé rdng pham
vi diéu chinh dép Ung toan cau hoa va mé cira thi trudng, phan tich cac hanh vi, bd
sung céach thirc xac dinh thi phan, thi phan két hop, danh gia tic dong han ché canh

tranh mot cach dang ké, danh gia tac dong tich cuc cua tap trung kinh té. ...

Tuy nhién sau thdi gian thyc hién va véi sy bién doi khong ngimg ciia cude
song, thay luat thiéu vang quy dinh vé thuong mai dién ttr . Do d6 dé xuat sém hoan
thién phap ludt vé canh tranh va cac luat khac lién quan thuong mai dién ttr theo

hudng sau:
Thir nhat, hoan thién quy dinh Ludt Canh tranh

- M6 rong tiép can thi truong lién quan va dinh vi vai tro cia nén tang thuong
mai dién tir: Tiép can thi trudng lién quan cta Trung Qudc bén canh thi truong dia
Iy lién quan va thi truong san pham lién quan phai dya trén phén tich cac dic diém
ctia nén kinh té s6. Tham khao quan diém ctia An P9 khi cho rang cac nén tang

thuong mai dién tir vira dong vai tro la mot thi truong vua la ddi thu canh tranh.

Nghién ctru stra d6i Khoan 7, Diéu 3, Luat Canh tranh nam 2018 hudéng dén
“thi truong lién quan 1 thi trudng cta nhitg hang hoa, dich vu c6 thé thay thé cho
nhau vé dic tinh, muc dich st dung va gié ca trong khu vuc dia 1y cu thé c6 cac diéu
kién canh tranh twong tu va c6 sy khac biét dang ké voi cac khu vuc dia 1y 14n can”.
Quy dinh nay trong thuc tién ap dung can linh hoat v&i ting vu viéc, mot trong nhiing

co s6 c6 thé dua vao 1a kha nang thay thé gitra thuong mai truc tuyén va truyén thong.

- Can ctr danh gi4 sttc manh thi truong: Hién nay xéc dinh doanh nghiép hoac
nhom doanh nghiép cé vi tri théng linh thi truong theo quy dinh cua Luat Canh tranh
nam 2018 1a yéu t6 thi phan, chimg minh cho tim anh hudng, sitc chi phdi ciia doanh
nghiép trong twong quan cau tric canh tranh va hé qua phat sinh. Tuy nhién, khi thi
truong chuyén dich boi cong nghé thi can xem xét rang yéu t thi phan ciing khong
nhét thiét 13 can ctr c6 dinh dé danh gia sic manh thi truong. Mot doanh nghiép co
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strc manh thi trudng trong nén kinh té s6 kha ning sé 1a doanh nghiép nim gitt quyén
s& hitu, kiém soét hé théng vién thong hoic nén tang thuong mai, du suc tao ra hang

rao k¥ thuat véi cac doanh nghiép co6 y dinh gia nhap hodc mé rdng quy mo.

- M6 rong cac hanh vi va bo sung quy dinh: Phuong thire tién hanh cac hanh
vi d3 c6 nhiéu khac biét, thiéu quy dinh c6 thé tré thanh rao can cho co quan quan 1y

canh tranh trong ti€p can vu viéc.

Huéng din chéng doc quyén ctia Trung Qudc va Luét canh tranh stra d6i cta
Purc déu tuong déng dua phuong tién k¥ thuat, quy tic nén tang, dir lidu va thuat
toan tro thanh d6i tugng diéu tra. Viét Nam trong cac van ban phap luat vé canh tranh
lai dang bo ngd mo ta vé cach thirc nhan dién dang hanh vi nay nén viéc bod sung

hoan thién tré nén can thiét.

Thit hai, cdn nhdc tinh kha thi phat trién Ludt Ti hwong mai dién tir va bao dam

lién két dong bo véi phdp ludt canh tranh

Khi cac quy pham vé thuong mai dién tir con roi rac trong nhiéu van ban phap
luat nhu B luat Dan sy nam 2015, Luat Thuong mai ndm 2005, Luat Giao dich dién
tr nam 2023, Luat Cong nghé thong tin nam 2006, Nghi dinh 52/2013/ND-CP vé
thuong mai dién to tdn tai han ché. Tur gbdc do canh tranh kho co thé bao quat duoc
toan bd linh vuc thuwong mai dién tur trong tam diéu chinh, dit ra nhu cau hinh thanh
mot van ban quy pham phap luat méi va thong nhat nhu Luat Thuong mai dién ti,
dua cac hanh vi phan canh tranh 1am phuong hai dén lgi ich doanh nghiép hodc ngudi
tiéu dung phap dién hoa thanh diéu cdm. Viéc c6 thém mot vin ban luat chuyén

nganh va dong bo sé& tré thanh cong cu hidu qua cho qua trinh thyec thi.
Thwr ba, tang cuong 16 chire doi thoai doanh nghiép tao dong luc cho bién
phadp tw diéu chinh

Véi chtic nang ngan chan, phap luat chung minh cho vai tro phong ngura va

qua trinh &p dung cling vi vay can c6 sy thong hi€u gilta co quan quan ly cung doanh
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nghiép. Trong Nghién ctru thi trudng vé Thuong mai dién tir, co quan quan 1y canh
tranh An D¢ khuyén nghi cac nén tang nén ap dung bién phap ty diéu chinh. Diéu
nay co y nghia tao dong luc cho doanh nghiép hoat dong minh bach, canh tranh lanh
manh va phép luat chi 1a cong cu khi moi nd luc khong dat duoc két qua. Qua do,
Viét Nam nén xay dung co ché dé tim thay tiéng néi chung, hiéu hon hoat dong cta
cac chil thé trong nén kinh té, nhimg nhu cau va vuéng méc tir 6 gitip doanh nghiép
thdo g&, giam tai kho khan.

Thur tw, nghién cuu khoa hoc va tang cuong hiéu qua hoat dong cua co quan

quan ly canh tranh

Bio céo diéu tra thi truong thuong mai dién tir xem xét tac dong dbi voi phap
luat canh tranh da duoc nhiéu quéc gia tién hanh. Bén canh An Do, Uy ban Canh
tranh va Nguoi tiéu dung Singapore (CCCS) da ban hanh Nghién ctru thi trudng vé
nén tang Thuong mai dién tr (CCCS Market Study on E-commerce Platforms
Recommends Update to Competition Guidelines) ngay 10 thang 9 nam 2020. Nhiing
nghién ctru 1a bang ching thuc nghiém trong viéc phan tich yéu t6 van hanh, co ¥
nghia xem xét cac van dé nham bd khuyét cho Luat Canh tranh, mgt dong luc ma
Viét Nam ciing nén thuc hién. Cung voi do, doi ngli can b trong co quan quan 1y
canh tranh can d4p (mg chuyén mén vé cong nghé, tiép nhan, xir I kip thoi phan anh

tor nguoi tiéu dung va doanh nghiép.

Xu thé phat trién chung cing ndi lyc manh mé, mot qudc gia khong chi dimg
lai dinh vi minh brling dinh ché so khai ma ludn can c6 cach nhin nhan, danh gia
khach quan, khoa hoc. Phat huy vu diém cta thuong mai dién tr dong thoi triét tiéu
va phong ngtra hanh vi lam sai 1€ch han ché canh tranh, tranh dé thiét ché cii 1a rao
can dén nhan, kim him cai méi. Twong lai véi nhimg thay doi tich cuc, Viét Nam s&

khéng dinh minh bﬁng hé théng phap luat canh tranh hién dai.

Bui ST Thanh



