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(Quanlynhanuoc.vn) — Chuyén di s6 dang dién ra manh mé trén pham vi toan ciu,
trong dé linh vuc y té tré' thanh mét trong nhirng nganh chiu tac dong siu rong va
toan dién nhét. Tai Viét Nam, chuyén déi sd y té dwoce xac dinh 1a dinh hwéng chién
lwgc quan trong nham nang cao chit lwgng, hi¢u qua va tinh cong bang ciia hé thong
chiim séc sirc khée nhan dan. Trén co s6 tiép cin géc do 1y luan vé thé ché va chinh
sach cong, bai viét 1am ré thuc trang, kho khin, thach thirc va gidi phap trong hoan
thién thé ché, chinh sach chim séc sirc khoée nhin din trong bdi canh méi.

Tir khoa: Cham soc suc khoe nhan dan; chinh sdach, chuyén doi so, thé che.
1. Dat van de

Hién nay, thé gii dang chimg kién sy trdi ddy manh mé ctia ky nguyén d6i méi sang tao.
Cach mang cong nghiép 4.0 véi trong tam 1a cac cong nghé dot pha da tao ra strc ép tai cdu
trac toan dién trén quy mé qudc té. Trong d6, cong nghé sb déng vai trd 13 “truc xoay”
chién lugc. Khong nam ngoai quy ludt dé, linh vuc y té trd thanh mot trong nhitng nganh
chiu tac dong manh mé va toan dién nhat. Su héi tu clia cac cong nghé dot pha, nhu: tri tué
nhan tao (AI), dit liéu 16n (Big Data), internet van vat y té (IoMT) va dién todn dam may
dang tai dinh hinh m6 hinh cung ung va quan ly dich vu cham so6c stc khoe. Trong do, y
té s6 khong chi 1a mot cong cu hd trg k§ thuat ma da tro thanh nén tang quan tri c6t 13i cia
hé théng y té hién dai. Sy van hanh ctia nén tang nay doi hoéi can phai c6 hé théng thé ché
va chinh sach tuong thich, bao dam tinh minh bach, lién thong, hi¢u qua trong quan 1y.
Dong thoi, t6i wu héa ngudn luc va nang cao chét lugng chim soc stre khoe nhan dan trong
ky nguyén méi.

Tai Viét Nam, Pang va Nha nude xac dinh chuyén doi s6 1a dinh huéng chién luoc trong
tam trong phat trién kinh té — x4 hoi. Pong thoi, Viét Nam da va dang nd lyc cai thién, phat
trién hé théng y té cham soc stc khoe toan dién cho Nhan dan. Chinh vi vay, Nha nudc da
trién khai mot loat cac chinh sach va dinh hudng chuyén doi sb trong linh vuc y té. Quyét
dinh s6 4888/QD-BYT ngay 18/10/2019 ciia B6 Y té phé duyét dé an ung dung va phat
trién cong nghé thong tin y té thong minh giai doan 2019 — 2025 di md dau cho sy phat
trién ciia cong nghé s6 dén moi mit ciia nganh y té. Ngay 12/3/2025, Bo Y té ban hanh
Cong van s6 1366/BYT-K2DT chi dao cac don vi trong nganh Y té ddy manh chuyén doi
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sO gin voi trién khai Dé an 06 vé phat trién ing dung dir liéu dan cu va dinh danh dién ti'.
Dic biét, Nghi quyét s 72-NQ/TW ngay 09/9/2025 cua Bo Chinh tri vé mét sé giai phap
dot pha, ting cudng bao vé, chim sdc va nang cao sirc khoe nhan dan da danh déu bude
ngoit thé ché quan trong trong chién luoc phat trién y té Viét Nam?.

Tuy nhién, trong qu4 trinh trién khai cac nghi quyét cho thiy van con han ché vé thé ché,
chinh sach va ngudn luc hién van dang tré thanh rao can dé vuon 1én but pha nhu thiéu
khung phap 1y dong bd vé quan 1y, chia sé va bao mat dit liéu y té; co ché phdi hop lién
nganh va lién thong dir li¢u con phan tan; nhan lyc y té s6 con thiéu veé sd lugng va han ché
vé nang lyc. Viéc nghién ciru, danh gia va dé xuét giai phap hoan thién thé ché, chinh sach
chiam soc sitc khoe nhan dan trong ky nguyén chuyén d6i s6 ¢ Viét Nam hién nay con 1a
nhiém vu chién luge gop phé”m hién thyc hoa muc tiéu “moi ngudi dan dugc cham soc, bao
vé va nang cao strc khoe toan dién”, phu hop véi xu hudng phat trién tit yéu cta thoi dai.

2. The cheé va chinh sach cham séc sirc khée nhin dan trong ky nguyén chuyén doi so

Theo Douglass North (Nobel kinh té 1993), thé ché 1a nhitng rang budc ma con ngudi tao
ra dé dinh huéng cho nhiing twong tac gitta ngudi véi ngudi hodc noi cach khac, thé ché 1a
nhitng “luat choi trong mot x4 hoi”. Nhitng “luat choi” nay bao gdm nhiing thé ché chinh
thirc va nhitng thé ché phi chinh thirc. Thé ché bao gdm ba yéu td: luat phap, bd may nha
nuée, phuong thirc didu hanh dat nudc. Vi vy, thé ché c6 thé hiéu 13 nhitng nguyén tic
xac dinh mdi quan h¢ xa hoi; dinh hinh cach thirc ing xr ctia cac thanh vién trong xa hoi
va diéu chinh sy van hanh xa hoi’. Trong linh vuc y té, thé ché thé hién qua khung phap
luat, co ciu to chire, co ché quan tri, quy trinh van hanh va hé thdng giam sat bao dam cho
hoat dong cham soc, bao vé va nang cao stc khoe nhan dan dién ra théng nhat, hiéu qua
va cong bang.

Thé ché y té trong ky nguyén s6 mang tinh da tang, lién két va bo trg 1an nhau. O cap vi
mo, Nha nudc giit vai trd chu dao trong viée hoach dinh chién luogc, xay dung khung phap
1y va ban hanh chinh sach dinh huéng phat trién y té s6. O cap trung gian, cac co quan quan
1y chuyén nganh can bao dam co ché phdi hop lién nganh, tiéu chuan k¥ thuat va lién thong
dir liéu y té thong nhat. O cap vi mo, cic co so y té chu dong trién khai quan tri s6 noi bo,
xay dung hd so bénh an dién ti, bénh vién thong minh va ing dung cong nghé vao kham,
chira bénh. Cung véi do, & cép do xa hoi thi nguoi dan, doanh nghiép, t6 chirc x3 hoi dong
vai trd giam sat, phan bién va dong hanh cling qué trinh chuyén d6i so y té, gop phan bao
dam tinh minh bach, cong bang xa hoi.

Chim soc strc khoe bao gdm tat ca cac dich vu dugc cung cip nham duy tri va bao vé sirc
khoe thé chit va tinh than ctia con ngudi. Chinh sach chim soc strc khoe nhan dan 1a mot
bd phan cau thanh quan trong ctia thé ché y té, 13 tap hop céac chu trwong, dinh hudng, cong
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cu va giai phap quan 1y ctia Nha nude nhim bao dam quyén dugc chim soc sire khoe cia
moi ngudi dan, hudng téi muc tiéu bao phu y té toan dan. Trong ky nguyén chuyén déi sb,
ndi ham cua chinh sach cham soc stre khoe can duge mo rong, tap trung vao viéc ung dung
cong nghé sd trong quan 1y, cung tng va giam sat dich vu y té, bao dam céc nguyén tic vé
an toan dir liéu, dao dirc s6 va cong bang trong tiép can dich vu y té. Bo Y té di cu thé hoa
bang Quyét dinh s6 5316/QD-BYT ngay 22/12/2020 phé duyét chuong trinh chuyén doi
s6 y t& dén nam 2025, dinh huéng dén nim 2030: “Chuyén doi sd y té 13 ing dung cong
nghé thong tin mot cach tong thé va toan dién, trong d6 dic biét chi trong téi cac cong
nghé s6 hién dai dan dén su thay ddi tich cuc toan bd hoat dong y té trong cham soc suc
khoe™.

C6 thé nhan dinh, thé ché va chinh sach chim soc sirc khoe trong ky nguyén chuyén doi sd
dua trén ba tru ¢t co ban: khung phap 1y va co ché diéu phéi chinh sach, mirc d6 dong bd
va kha nang thich Gmg véi quan tri s6; nang lyc quan tri va nguén luc thuc thi, bao gom t6
churc, nhan luc, tai chinh va ha téng cong ngh¢; co ché giam sat, chia sé va bao mat dir li¢u
y té nham bao dam quyén riéng tu, an ninh mang va hiéu qua két ndi dir liéu quéc gia.

3. Thé ché va chinh sich chim séc sirc khée nhan dan trong ky nguyén chuyén ddi so
tai Viét Nam

Pang va Nha nude thé hién quyét tim chinh trj rat cao trong viéc dinh hudng chuyén doi
sO y té coi day 1a nhiém vu trong tim quan trong hang dau, cic chinh sach vé chuyén doi
5O y té duoc thé ché hoa va trién khai ¢ cap qudc gia. Viéc ban hanh mot loat vin ban quan
trong tir Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia B4 Chinh tri vé mét s6 chu truong,
chinh sach chil dong tham gia cudc cach mang cong nghiép 4.0°. B6 Y té ban hanh Cong
vin s6 1366/BYT-K2DT ngay 12/3/2025, chi dao cac don vi trong nganh y té ddy manh
chuyén ddi s6 gin véi trién khai Dé an 06 vé phat trién tmg dung dit liéu dan cu va dinh
danh dién tir. Pay duoc coi 1a bude di quan trong nham chuan hoa hd so bénh an dién ti,
hudng t61 muc tiéu 100% co s¢ kham chira bénh c6 ho so dién ti, két ndi lién thong dir
lidu y té toan qudc. Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thi twéng Chinh phit
phé duyét Chuong trinh Chuyén dbi s6 quéc gia dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030
dat muc tiéu xay dung nén tang quan tri y té thong minh dua trén cong nghé s, tich hop
thong tin, dit liéu, hinh thanh co s& dit lidu qudc gia vé y té°.

Nghi quyét s6 72-NQ/TW ngay 9/9/2025 cia B Chinh tri vé mot sé giai phap dot pha,
tang cudng bao vé, cham séc va nang cao sirc khoe nhan dan da tao nén tang chinh tri, phap
ly vitng chic cho tién trinh hoan thién thé ché y té s6. Nghi quyét nhan manh yéu cau d6i
moi toan dién thé ché, chinh sach y té gan véi mg dung manh mé cong nghé s6 va chuyén
d6i s toan dién nganh Y té, huéng t6i muyc tiéu strc khoe 1a von quy nhét cta con nguoi,



la nén tang quan trong nhat cho hanh phic cia moi nguoi, cho su ton vong ctia dan toc va
su phat trién thinh vuong, bén virng cia dat nudc, coi day la dong luc dé nang cao chat
luong, hiéu qua, cong bang cua h¢ thong cham soc suc khoe nhan dan.

Tai Quyét dinh s6 3516/QD-BYT ngay 12/11/2025, Bo Y té da ban hanh Chién luoc chuyén
ddi sd y té giai doan 2025-2030, cac nhi€ém vu trong tam bao gém: hoan thién thé ché s,
phat trién ha ting s hién dai, nng cao ning lyc nhén lyc s, xay dung kho dit liéu chuyén
nganh va qudc gia vé y té, trién khai cac nén tang va tng dung sd, cung vé6i viée bao dam
an toan thong tin va an ninh mang toan dién cho toan b hé thong. Nhiing nghi quyét trén
d3 tao ra khong gian chinh sach toan dién. Pay 1a 1an dau tién nganh Y té Viét Nam c6 mot
cAu trac chinh sach df)ng bo, lién thong va du manh dé tao ra su chuyén dich toan hé théng.
Diéu nay cho thay, su chuyén dich tir tw duy quan 1y hanh chinh sang tu duy quan tri dua
trén dir lidu va cong nghé da tro thanh mot budc tién quan trong vé thé ché trong linh vuc
y té Viét Nam.

Viéc trién khai céc co ché, chinh sach va chién luoc dat nhiéu thuan loi dé thic ddy chuyén
d6i s6 trong linh vuc y té tai Viét Nam. Cu thé: Chinh phu phé duyét Dé an s6 06/QD-TTg
ngay 06/01/2022 vé phat trién (mg dung dit liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir
phuc vu chuyén doi s6 qudc gia giai doan 2022 — 2025, tam nhin dén nam 2030”. Riéng Bo
Y té da ban hanh Cong vin s6 1366/BYT-K2DT ngay 12/3/2025 chi dao toan nganh chuan
hoa va lién thong hd so bénh an dién tir (EHR) véi co so dir liéu qudc gia vé dan cu do Bo
Cong an quan 1y®. Theo d6, mdi hd so bénh an dién tir s& duoc gin ma dinh danh ¢4 nhan
dé théng nhat quan 1y thong tin y té trén toan qudc.

Tinh dén Quy I11/2025, cac nén tang s y t& nhu “Hd tro tu van kham chita bénh tir xa” da
trién khai tai 10 tinh/thanh phé v6i hon 4.000 bac si va 700.000 nguoi dan tham gia; “Ho
so stc khoe dién t” d3 trién khai tai 3 tinh. V& phat trién dit liéu, B6 Y té d hoan thanh
khao sat 12 co sd dit lidu qudc gia va chuyén nganh trong yéu. Viéc trién khai bénh an dién
tor dang duogc déy manh, hién cé hon 460/1.650 co s& kham, chira bénh da &p dung (dat
gan 30%). Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh ctua Bo da két ndi véi Cong
Dich vu cong quéc gia, cho phép dang nhap qua VNelD. Pong thoi, di két ndi thém 19 thi
tuc hanh chinh. Hién nay, B0 cung cép 53 dich vu cong truc tuyén toan trinh va 34 dich vu
cong truc tuyén mot phan.

Nha nuéc dd ban hanh nhiéu co ché, chinh sach khuyén khich doanh nghiép cong nghé s6
tham gia sau vao linh vyc y té s6, thuc day x4 hoi hoa ngudn lyc va hinh thanh hé sinh thai
y té thong minh. Nghi quyét s6 57-NQ/TW danh dau lan dau tién Viét Nam xac dinh ha
tang s6 13 ha tang thiét yéu, can xdy dung va khai thac cc hé thong dir lidu sé trong cac
linh vyc trong yéu, trong d6 ¢ y té ¢ mé ra co hoi hinh thanh co s& dir lidu stre khoe qubc



gia va ho so y té dién tu, tao nén mong cho qua trinh quan tri y té hién dai dua trén dit lidu
s6. Nghi quyét s6 68-NQ/TW veé phat trién kinh té tu nhan ciing d3 danh déu budc chuyén
quan trong trong tu duy chinh sach, tai ciu triic vai trd ctia khu vuc tu nhan trong linh vuc
y té von trudce day dugc xem la linh vyc dich vu cong phu thude chu yéu vao ngan sach
nha nudc. Theo tinh than ctia Nghi quyét, y té tu nhan duoc nang tim tir vai tro trd thanh
d6i tac chién lugc ciia Nha nude, tham gia truc tiép vao qué trinh cung tmg dich vu cham
soc ste khoe, d6i méi cong nghé va mo rong ning luc hé thong y té qudc gia. Khu vuc y
té tu nhan, v6i loi thé vé tinh linh hoat, kha ning d6i m&i nhanh va ning lyc tng dung cong
nghé, c6 thé tré thanh luc luong tién phong trong phat trién va thir nghiém cdc mo hinh 'y
té sb tién tién nhu bénh vién thong minh, hd so stre khoe dién tir hay kham chira bénh tir
xa. Tur thyc tién trién khai hiéu qua, cac mo hinh ndy c6 thé dugce nhan rong va tich hop
vao hé théng y té cong, gop phan thiic ddy chuyén doi s6 toan dién va hién dai hoa quan tri
y té qudc gia.

Céc chuong trinh, dy 4n hop tac qudc té ctia Viét Nam trong linh vuc y té s ngay cang mé
rong, dic biét véi T6 chire Y té Thé gigi (WHO), Ngan hang Thé gidi (WB), Co quan Hop
tac qudc té Nhat Ban (JICA), Co quan Hop tac qudc té Han Qudc (KOICA) va cac tap doan
cong nghé trong nude. Pong thoi, hoc héi mé hinh quan tri dir lidu y té hién dai cta cac
nudc phat trién, nhu: Han Qudc, Estonia hay Singapore. Nhiing hoat dong hop tac qubc té
nay khong chi gitip Viét Nam tiép can cac cong nghé va md hinh quan trj y té hién dai ma
con gitp hoan thién khung chinh sach, tao ra nén tang cho viéc trién khai cac giai phap y
te sO.

Bén canh nhitng thuan lgi, con c6 mot s6 kho khan, thach thtc, nhu: sy thiéu hut khung
phap 1y & cdp do cao va van con chua dong bo giira cac van ban ban hanh. Hién nay, nén
tang phap 1y cho y té s6 chii yéu dya trén cac nghi dinh va thong tu. Diéu nay tao ra cc
khoang tréng phép 1y trong viéc xac dinh trach nhiém dan sy khi xay ra sai sot y khoa ¢
yéu t6 cong nghé, chang han nhu 15i thuat toan trong chan doan Al hodc su ¢6 duong truyén
trong kham chira bénh tir xa. Bén canh do, cac quy dinh vé bénh 4n dién t hién van chua
hoan toan thay thé duoc hd so gidy vé mit phap 1y trong céac thi tuc thanh quyét toan bao
hiém va giam dinh tu phap dan dén tinh trang “sb hoa ntra voi”.

Thach thirc vé tinh lién théng trong hé théng. Mic du Dé an 06 d3 tao ra budce dot pha vé
dir li€éu dan cu nhung trong nganh Y té, dit liéu van dang thiéu su két ndi gilta cac bénh
vién, gilra tuyén trung wong va dia phuong, gitra khu vuc cong va tu. Thé ché hién tai chua
ban hanh duoc bo tiéu chuan k¥ thuat bat budc va thong nhat vé cau trac dit lidu y té quc
gia. Piéu nay co thé giy lang phi nguén lyc khi ngudi dan phai lam lai cic xét nghiém,
chan doan hinh anh khi chuyén tuyén.



Rao can vé bao mat dit lidu va dao dirc trong ky nguyén $6. Y té duoc coi 1a linh vuc nhay
cam vé quyén riéng tu. Cac chinh sach vé bao vé dit liéu c4 nhén trong y t& con chung
chung, chua cu thé hoa trach nhiém ciia cac bén tht ba 1a cac doanh nghiép cong nghé, don
vi Iuu trit Cloud. Co ché vé “dao dirc s6” trong viée khai thac dir lidu sirc khoe dé nghién
ctru khoa hoc hodc thuong mai hoa van con chua dugc quan tdm nhiéu tiém an nguy co
xam pham bi mat doi tu va cac rai ro vé an ninh mang y té ¢ thé xay ra.

C6 su chénh léch giira ha tang cong nghé va ning luc ngudn nhan lyc. Hién van con khoang
cach gitra ky vong cua chinh sach va nang lyc thyc thi tai co so, dic biét la y té tuyén Xa,
phuong. Thé ché hién tai chua c6 cac chinh sach ddi ngd du manh dé thu hut va giit ngudi
tai trong khu vuc cong. Tinh trang thiéu hut nhan lyc chuyén trach khién viéc van hanh céac
nén tang y té sd tai dia phuwong co thé gip truc tric, giy kho khin trong viéc van hanh. Dé
hién thuc hda cac muc tiéu ma Nghi quyét s6 72-NQ/TW da dit ra, Viét Nam can tiép tuc
d6i mai thé ché, hoan thién khung phap 1y nham bao dam chuyén doi so y té thuc su trd
thanh don by cai cach thé ché va nang cao chat lugng cham soc strc khoe nhan dan.

4. Mot s6 giai phap

Thir nhat, tiép tuc xay dung va hoan thién “Luat Y té s6” dé tao hanh lang phap 1y viing
chac. Pay duoc coi 1a giai phap uu tién hang dau nham x6a bo tinh trang “sd hoa nira voi”.
Can luét hoa cac quy dinh vé gié tri phap 1y cta hd so strc khoe dién tir, don thube dién tir
va cac két qua chan doan sd, bao dam tinh thay thé hoan toan cho vian ban gidy trong moi
giao dich y té, tir thanh toan bao hiém dén giam dinh tu phap. Can quy dinh rd trach nhiém
phap 1y va co ché boi thudng ddi véi cac sai sot y khoa phat sinh tir 16i hé théng, thuat toan
Al hoic su ¢b ha tang cong nghé dé bao vé quyén loi hop phap cho ca nhan vién y té va
nguoi bénh.

Thir hai, thiét 1ap thé ché quan tri dit liéu tap trung va ban hanh tiéu chuan lién thong bat
budc. Nha nudc can ban hanh b quy chuan k¥ thuat qubc gia vé dir lidu y té va ap dung
dbi vai tat ca cac co s y té cong 1ap va tu nhan. Pong thoi, can c6 ché tai nghiém khic d6i
v6i cac don vi khong tuan thu tiéu chuan lién thong, gy can tré quyén tiép can thong tin
strc khoe cua nguoi dan.

Thir ba, hoan thién thé ché vé an toan dit liéu va bd quy tic dao dirc y té sd. Can ban hanh
cac quy dinh rd rang vé bao vé dit liéu ca nhan trong y té, quy dinh rd quyén va nghia vu
ctia cac doanh nghiép cung cap phan mém trong viéc bao mat dir liéu bénh nhan. Thiét lap
“Hang rao dao dtrc $6” nham kiém soat viéc khai thac dix liéu sttc khoée cho muc dich
thwong mai va nghién ctru. Moi hoat dong khai thac dir liéu phai dwa trén nguyén tic bi
mat va co su déng thuan cta cha thé dit liéu, bao dam chuyén doi sb y té phat trién trén
nén tang nhan van va tén trong quyén con nguoi.
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Thir tur, xdy dung chinh sach phat trién ngudn nhan lyc y té s trong thu hut va dao tao.
Chu trong trong viéc dao tao toan dién vé cac k¥ ning cong nghé két hop voi kién thic y
té, dong thoi ban hanh co ché dai ngd dic thu riéng biét cho doi ngii nhéan lyc y té d6. Can
xay dung chinh sach hd trg kinh phi dao tao va trang thiét bi cho y té co so, dic biét 1a
ving sdu, viing xa nham thu hep khoang cach vé niang lyc thyc thi giita cac tuyén, bao dam
khong ai bi bo lai phia sau trong qua trinh chuyén doi sb.

5. Két luan

Trong ky nguyén chuyén déi sb, hoat dong cham séc strc khoe nhan dan dang chuyén dich
tir m6 hinh cung tmg dich vu truyén théng sang mé hinh quén tri dua trén nén tang dir liéu,
cong nghé s6 va su tham gia ciia nhiéu chu thé xa héi. Vi vay, Viéc tiép tuc hoan thién thé
ché va chinh sach y té khong chi dap tng yéu cau trudc mit ma con mang y nghia chién
luge 1au dai gan voi muc tiéu phat trién con nguoi va bao dam an sinh x4 hoi bén viing.
Véi vai tro dan dit cia Pang va Nha nudc, cing su phdi hop cta toan bo hé thdng chinh
tri va xa hoi, qua trinh trién khai cac giai phap nay s& tao nén tang cho viéc hinh thanh mot
hé thdng y té Viét Nam hién dai, minh bach va bén viing, 14y nguoi dan 1am trung tim va
phu hop véi xu thé phat trién cta thoi dai so.
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