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(Quanlynhanuoc.vn) — Pai hdi dai biéu toan qudc lan thit XIV ciia Pang la sy kién
chinh tri trong dai, c6 y nghia chién lwoc ddi véi sw phat trién cia dit nwéc trong giai
doan méi. Trong bodi canh chuyén ddi s6 va bung no truyén thong da nén tang, cling
v6i dong thong tin chinh thong 1a s gia ting ciia cac loai tin gia, tin sai sw that, thong
tin xdu ddc lién quan dén Pai hoi Pang, dit ra thach thirc 16n ddi véi cong tac bao vé
nén tang tw twéng ciia Pang va ciing cé niém tin xa hoi. Bai viét tiép can van dé tir
goc do 1y luan va thye tién truyén thong chinh tri, lam rd ban chat, dic diém va tac
dong ciia tin gia trén khong gian mang, tir d6, dé xuat nhirng giai phap truyén thong,
diu tranh phong, chong tin gii theo hwéng chii dong, tong thé, gin véi kién tao niém
tin va sw dong thuin xa hdi trong ky nguyén so.

Tir khoa: Tin gia,; phan bac; ky nguyén so, bao vé nén tang tu tuwong cua Pang; kién tao
niém tin; Pai hoi Pang,; dong thudn xa hoi.

1. Dit van dé

Sy phat trién nhanh chong cua cong nghé s6, mang xa hoi va cac nén tang xuyén bién gidi
da 1am thay d6i cin ban cau triic khong gian truyén thong, khién thong tin duoc san xuat
va lan truyén voi tbc 46 nhanh chua timg ¢, vuot ra ngoai cac khudn kho kiém soat truyén
thong. Trong @0, tin gia va thong tin xdu doc ndi 1én nhuw mot thach thie nghiém trong dbi
v6i1 xa hoi. Tin gia (fake news) dugc hiéu 1a nhirng thong tin sai sy that hoac bi bop méo,
dugc tao ra va lan truyén c6 chi dich hodc khong chu dich nham gay hiéu 1am, thao ting
nhan thirc va tac dong tiéu cuc dén thai do, hanh vi cuia cong chiing. Thong tin xau doc 1a
nhirng ndi dung mang tinh xuyén tac, kich dong, phu nhan vai tro 1anh dao cia Pang, phu
nhan nén tang tu tudng, 1am x6i mon niém tin xa hdi va gy phuong hai dén 6n dinh chinh
tri — x4 hoi'. Hai loai thong tin nay thudng dan xen, bo tro 1dn nhau va lan truyén manh mé
trén khong gian mang, dic biét trén cdc nén tang mang xa hoi va cac ung dung sd.

DPéi voi nhitng sy ki¢n chinh tri 16n, c6 y nghia chién luoc nhu Pai hoi dai biéu toan quéc
lan thir XIV ciia Pang, tin gia va thong tin xdu doc khong chi gay nhiéu loan dong thong
tin chinh théng, ma con tiém an nguy co tac dong sdu sic dén nhan thirc xa hoi, lam suy
giam niém tin ciia mot bo phan can bo, dang vién va Nhan dan. Nguy hiém hon, cac thé



lwc thu dich, phan dong c6 thé loi dung mai trudng truyén thong sé dé xuyén tac vin kién
Dai hoi, bia dat vé cong tac nhan sy, kich dong nghi ngo, chia ré ndi bo va khdi dai doan
két toan dan toc.

Nghién ctru tiép cén van dé tir goc d6 1y luan va thuce tién truyén thong chinh tri, 1am rd
ban chét, dic diém va tac dong cua tin gia trén khong gian mang, tir d6, d& xuit nhitng giai
phap truyén thong, ddu tranh phong, chéng tin gia theo huéng chu dong, tong thé, gin véi
kién tao niém tin va su dong thuan xa hoi trong ky nguyén sd, tir 46 van dung nghién ctiru
truong hop cia Dai hoi Pang toan qudc 1an thtr XIV cua Pang.

2. Tiép cin Iy luan vé truyén théng phong, chong tin gia

Trén thé gidi, nhiéu hoc thuyét truyén théng hién dai da dugc phat trién nham 1y giai co
ché hinh thanh, lan truyén va tac dong ciia tin gia trong moi truong sb. Cu thé:

(1) Ly thuyét Hé sinh thdi truyén théng (Media Ecology), cho phép tiép can tin gia khong
chi nhu mot san pham thong tin sai 1éch, ma nhu két qua cia su twong tac trong toan bd
moi trudng truyén thong sd, bao gdm: nén tang cong nghé, thuit toan phan phdi, hanh vi
cong chung, truyén thong chinh thong va chinh sach quan 1y2.

Ly thuyét nay tng dung vao truyén thong phong, chong tin gia, cho thiy rang tin gia khong
tu phat sinh, ma thuong xuat hién tai cac “diém néng” thong tin lién quan dén ndi dung,
nhan sy, dinh huéng phat trién dat nudc. ..; thuat toan ctia mang xa hoi va nén tang xuyén
bién gidi co thé vo tinh khuéch dai cac noi dung gay tranh cai, cam x1c ti€u cyc; thiéu mot
dong thong tin chinh thdng di manh, tin gia d& chiém wu thé trong moi truong truyén thong
s6. Do do, truyén thong vé mot sy kién can duoc td chirc nhu mot hé sinh thai thong tin
chinh thng, trong d6 bao chi chinh thong phai giit vai tro truc dan dat; cac nén tang sb cla
Nha nuéc phai dong vai tro cung cap thong tin gdc; con mang xa hoi duge sir dung nhu
kénh lan toa c6 kiém soat, thay vi dé tin gia dan dat du luan.

(2) Ly thuyét Truyén thong hai chiéu, 1a mé hinh hai chiéu ddi xting, nhdn manh qua trinh
d6i thoai, ldng nghe va diéu chinh thong diép trén co so phan hoi ciia cong chung, coi cong
chung 14 chu thé tham gia tich cuc vao qua trinh truyén thong, thay vi chi 1a dbi tuong tiép
nhan thong tin mot chiéu®. Ly thuyét ndy cung cép co so 1y ludn quan trong dé 1y giai vi
sao truyén thong phong, chong tin gia vé mot sy kién khong thé chi dimg & viéc “dau tranh,
phan bac” hay “dinh chinh”. Trong thyc tién, tin gia thuong lan nhanh khong chi vi noi
dung sai 1éch, ma vi ching khai thac tim Iy to mo, lo ngai va nhu ciu dugc bay t6 ¥ kién
ctia cong chung. Do d6, néu truyén thong chinh thdng chi truyén dat thong tin mét chiéu,
thiéu co ché lang nghe va phan hoi, s& khé tao dung niém tin bén viing. Van dung 1y thuyét
nay, can thiét 1ap cac kénh phan hoi dé cong chung dat cau hoi, bay to quan tam dbi véi



cac van dé 16n cua su kién; khuyén khich cong chung tham gia phat hién, bao cdo tin gia;
st dung dir liéu phan hdi xd hoi nhu mot ngudn thong tin quan trong dé diéu chinh noi
dung va phuong thtc truyén thong. Qua do, truyén thong khong chi phan bac tin gia, ma
con tang cuong ddi thoai, cung ¢d niém tin chinh tri va sy déng thuan x3 hoi ddi véi su
kién.

(3) Ly thuyét Cd nhdan héa ndi dung, 1y giai su lan truyén nhanh cua tin gia khi thuat toan
phan phéi théng tin thudng wu tién cac ndi dung phi hop véi quan diém va hanh vi sén co
ctia nguoi dung?. Pidu nay dic biét nguy hiém ddi v6i cac sy kién chinh tri nhay cam, khi
tin gia ¢ thé bi “giam giir” trong cac ca nhan va cing c¢d dinh kién sai léch. Van dung 1y
thuyét nay, truyén thong phong, chng tin gia can chuyén tir cach tiép can “théng tin dong
loat” sang thiét ké théng diép phu hop véi tirng nhom cong ching.

(4) Ly thuyét Tiém phong, cung cap co sd khoa hoc cho viéc chuyén tir phan tng thu dong
sang phong ngira chu dong trong truyén thong phong, chng tin gia’. Viéc “tiém phong”
¢6 thé duoge thuc hién thong qua canh bdo som vé céc dang tin gia; giai thich trudc cac thu
doan xuyén tac phd bién; cung cap sin 1ap ludn va cin ctr dé cong chung nhan dién va phan
béc tin gia. Cach tiép can nay dic biét phi hop véi yéu cau xay dung “stc dé khang thong
tin”’ cho xa hoi.

(5) Ly thuyét Béng khung (Framing Theory), truyén thong khong chi phan anh hién thuc
khach quan, ma con lya chon, nhén manh va dién gidi mot s6 khia canh cua viéc hién thuc
nham dinh hudng cach cong chung nhan thirc, danh gia va phan tng dbi voi cac van dé xa
ho6i®. Ly thuyét cho thay, hiéu qua truyén thong khong chi phu thude vao viée néi “dung”,
ma con phu thudce vao cach noi va cach dién giai van dé. Viéc dong khung tin gia nhu mot
mdi de doa ddi véi loi ich chung, an ninh chinh tri va niém tin xa hoi c6 ¥ nghia quan trong
trong viéc huy dong su tham gia ctia cong ddng. Nguoc lai, truyén théng chinh thdng can
xay dung khung dién giai tich cuc vé su kién, nhan manh tinh minh bach, trach nhiém, tim
nhin chién luoc va su gin bé gitra cac bén lién quan trong su kién, qua d6 tao “khong gian
nhan thirc” thuan loi dé triét tiéu anh hudng cia tin gia.

3. Nhan dién cac hinh thire tin gia

Tin gid lién quan dén Dai hoi Dang no6i chung va Pai hdi dai biéu toan quéc lan thi XIV
ctia Pang noi riéng thuong khong xuat hién mot cach ngau nhién, tap trung vao nhiing van
dé cot 16i, c6 tinh nhay cam cao, gan tryc tiép voi duong 161, dinh hudng phat trién dat
nudc va cong tac xdy dung Pang. Cac dang tin gia ndy c6 thé khai quat thanh ba nhém cha
yéu, véi dic diém, tha doan va muc do tac dong khéac nhau.



Mot la, tin gid xuyén tac ndi dung vin kién Pai hoi. Dy 1a dang tin gia phd bién va co
pham vi anh huéng rong, thuong xut hién trudc va trong thoi gian dién ra Pai hoi. Céc
thong tin nay lgi dung tinh phirc tap, khai quat va ham lugng 1y ludn cao cta van ki¢n Dai
hoi dé cat xén, dién giai sai 1éch hodc gan ghép nhitng ndi dung khong ton tai, tir 46 din
dat cong ching hiéu sai vé quan diém, cha truong, myc tiéu phat trién ma Pang dé ra.
Trong moi trudng truyén thong sb, cac ndi dung xuyén tac thudng duoc trinh bay dudi
dang “phén tich”, “binh luin chinh sach”, tham chi “gdp ¥ xay dung”, khién cong chung
kho phan biét giita phan bién khoa hoc véi thong tin sai 1éch ¢ chi dich. Néu khong dugc
nhan dién va xu 1y kip thoi, dang tin gia nay cé thé 1am sai 1éch nhén thirc xa hoi vé dinh
huéng 16n cia Pang, 1am suy giam niém tin vao tinh dung din cua duong 16i phat trién dat
nude do Bang 1anh dao.

Hai la, tin gid bia dat, suy dién vé c¢éng tac nhan sw. Cong tac nhan su ludn 1a ndi dung
duogc du luan dic biét quan tdm tai moi ky Pai hoi Pang. Loi dung tdm 1y ndy, cac doi
tuong tung tin gia thuong bia dat thong tin vé nhan su cap cao, théi phong mau thun ndi
bo, suy dién vé qua trinh lya chon, sép xép can bg, hoac gan ghép dong co ca nhan vao céc
quyét dinh mang tinh t6 chirc ciia Pang. Dang tin gia ndy thuong duoc lan truyén manh
qua mang xa hoi, tng dung nhén tin, v6i hinh thire “tin ndi bo”, “nguén tin riéng”, tao cam
giac bi mat, doc quyén nham gia ting muc do tin cay gia tao. Tac dong nguy hiém cia loai
tin gia nay khong chi nam & viéc cung cap thong tin sai sy that, ma con ¢ kha ning gieo
ric nghi ngod, 1am suy giam niém tin ctia mot bo phan cong chung d6i véi nguyén tic tap
trung dan chu va cong tac can bg ctuia DPang.

Ba la, tin gid loi dung gép ¥, phan bién dé gieo rdac nghi ngo va chia ré ngi bg. Khac véi
hai dang trén, nhém tin gid nay thuong khong phu nhan tryc dién vai tro 1anh dao ciia Bang,
ma lgi dung cac dién dan gop ¥, phan bién xa hoi dé dua ra nhitng quan diém phién dién,
cuc doan hoic suy dién mét chiéu, tir d6 timg budc 1am x6i mon niém tin, gdy chia ré gitra
Pang v6i Nhan dan, giita cic nhom x4 hoi v6i nhau. Trong nhiéu trudong hop, tin gia duoc
“nguy trang” dudi hinh thirc kéu goi dan chu, minh bach, doi moi, nhung lai c6 tinh bop
méo ban chét van d¢, phii nhan nhimng thanh tyu va nd lyc ciia Pang trong qua trinh lanh
dao dat nudc. Dang tin gia ndy c6 mirc d6 nguy hiém cao béi tinh dai dang, am tham va
kha ning tac dong 1au dai dén nhan thic chinh tri ctia cong chiing.

4. Thue tién cong tac phong, chong tin gia tai Viét Nam: nghién ctu trudong hop caa
Pai hoi dai biéu toan quoc lan thir XIV ciia Pang

4.1. Nhitng két quad dat dwoc trong ddu tranh phong, chong tin gid

Cong tac truyén thong phong, chéng tin gia & Viét Nam thoi gian qua di dat dugc nhitng
két qua quan trong, tao co s cho viéc bao vé nén tang tu tudng ctia Pang va cing ¢ niém
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tin x4 hoi. Theo Vietnamnet global, tinh dén thang 12/2024, Facebook da chin hodc g& bod
8.981 noi dung, bao gém 8.463 bai dang, 349 tai khoan, 16 nhém va 153 trang (ty 1é tuan
thii dat 94%); Google di g& bo 6.043 vi pham trén YouTube, bao gém 6.007 video va 36
kénh (cac kénh nay da dang tai tong cong hon 39.000 video), véi ty 1 tuan thu dat 91%;
TikTok d3 g& bo 971 ndi dung, bao gdm 677 video va 294 tai khoan (cac tai khoan nay da
dang tai hon 94.000 video), véi ty 1€ tuan thu dat 93%. Nam 2024, céng thong tin cua Bo
Thong tin va Truyén thong di tiép nhan 1.378 béo cdo, trong d6, bao gém: 591 bao cdo
lién quan dén noi dung ddc hai; 434 bao céo vé céc vu lira ddo tai chinh truc tuyén; va 68
béo cao vé hanh vi gian 14n danh tinh hodc mao danh’.

Nhitng s6 liéu tong hop néu trén phan anh su chuyén bién rd rét ca vé tu duy, phuong thirc
t6 chirc va muc do phdi hop cua ca hé thong chinh tri trong viéc thiét 1ap dong thong tin
xéc thuc, dinh hudng du luan va timg budc cung cb “sttc dé khang thong tin” cia xa hoi
trudc cac ludng tin gia, thong tin xau doc. Piéu nay xuat phat tir cac nguyén nhan sau:

Thik nhdt, hé sinh thdi truyén théng phong, chéng tin gia ciia Chinh phii.

Hé sinh théi truyén thong cua Chinh phu ting buéc dugc hinh thanh va van hanh theo
huéng dong bo, da tang va da nén tang. Hé thong nay két hop giita cong thong tin dién tir,
béo chi chinh théng va cac kénh mang xa hoi chinh thirc, tao thanh chudi lién két tir cung
cap thong tin ngudn, phan bac théng tin sai 1éch dén dan dat du ludn. Céch tiép can d6 phan
anh sy chuyén dich tir xtr 1y rdi rac theo tinh huéng sang mé hinh quan tri truyén thong
tong thé, coi phong, chdng tin gia 1a mot cdu phan ciia quan tri qudc gia trong ky nguyén

s08.

Thir hai, cong théng tin dién tir va kénh sé cia cdc bg, nganh da phat huy hiéu qud trong
phong, chong tin gia

Bo Vin hoa, Thé thao, Du lich duy tri va cap nhat trén cac cong thong tin dién tir, kénh
mang xa hdi do Bo quan 1y cac ndi dung nhan dién, canh bao, xir 1y va cai chinh thong tin
sai sy that; chl trong nang cao k¥ nang nhan di¢n tin gia, canh gidc ltra dao truc tuyén,
quang cdo sai su that, dong thoi phan anh xt 1y vi pham kém bién phap budc cai chinh.
Thong qua muc “Phat ngdn ctia BO” va hé théng “Thong cdo bao chi”, B6 Van hoa, Thé
thao, Du lich thiét 1ap kénh chinh théng dé cong bd, phan hoi, diéu chinh thong tin chua
chinh x4c trong linh vuc quan 1y°.

Bo Qudc phong thuong xuyén ding tai trén hé thong thong tin do B quan 1y céc tin, bai,
chuyén dé phan tich, phan bac luan di¢u sai trai, thu dich, trong d6 phai ké dén cac chuyén

muc: “Thong tin xau doc trén mang”, “Tin gia, tin sai sy that”, “Nhan dién 4am muu dién
bién hoa binh”, “Binh ludn — Phan bac”, “Canh giac 247”... Ngoai ra, B Qudc phong con



thudng xuyén cung cp thong tin chinh thong vé quéc phong — an ninh va hoat déng cia
lyc lvong quan doi'°.

Bo Cong an giir vai tro nong cdt trong phong, chéng tin gia, thong tin xau doc, thong qua,
cac co quan béo chi tryc thudc nhu, Truyén hinh Coéng an nhin dan (ANTV) va hé théng
thong tin ctia nganh. No6i dung tip trung tuyén truyén an ninh mang, bao vé bi mat nha
nuée, dau tranh phan bac quan diém sai trai, ddng thoi cong khai xtr Iy cac vu viée tung tin
gia gy hoang mang, “Nhan dién & phong ngira toi pham cong nghé cao” va chudi video
“Canh b4o an ninh mang” trén ANTV!! | .

Thit ba, cdc co quan bdo chi chinh théng tiép tuc phdt huy vai tré nong cét trong phong,
chong tin gid, thong tin sai sw thdt, két hop giita ddu tranh, phan béc véi cung cdp théng
tin chinh thong, dinh hidng dir lugn.

bai Truyén hinh Viét Nam (VTV) la co quan bao chi chu lyc da phuong tién, gilr vi tri
trung tAm trong hé sinh thai truyén thong quéc gia vé dinh huéng du luan va phong, chéng
tin gia. V&i wu thé vé ha tang k¥ thuat, nhan luc va d6 phu song, VTV di xay dung mot hé
thong truyén thong da nén tang, két hop giita truyén hinh truyén thong, bao dién tir, va
mang x3 hoi. Trén Cong thong tin dién tir vtv.gov.vn va Bao dién tit VTV News (vtv.vn),
Pai duy tri nhiéu chuyén muc, chuyén dé thuong xuyén nhu “Céanh giac 2477, “Tin that —
Tin gid”, “Nhan dién tin gid” va “An ninh mang”, tdp trung canh bao, phan bac cac thong
tin sai I¢ch, huong dan cong chiing nhan di¢n thu doan Itra ddo, cling nhu lan toéa cac khuyén
nghi chinh théng tir co quan chtrc ning. Cac chuyén muc nay thuong dugc phdi hop thuc
hién véi Bo Thong tin va Truyén thong (nay 1a Bo VHTTDL), B6 Cong an, Bo Qudc phong
va cac don vi bao chi khac, tao thanh mang ludi phan img nhanh trong cong tac xir ly va
truyén thong vé tin gia. Bén canh d6, VTV phat huy manh mé& hé thong kénh truyén thong
x4 hoi d3 dugc xac minh chinh chu'?v.v...

Pai Tiéng no6i Viét Nam (VOV) 1a co quan truyén thong da phuong tién, dong vai tro tru
cot trong hé sinh thai truyén thong qubc gia vé dinh hudng thong tin, phan bac tin gia va
cing cb niém tin cong chung dbi voi bao chi chinh thdng. Trén Cong thong tin dién tir
VOV (vov.vn), Pai duy tri nhiéu chuyén muc lién quan dén “Tin that — Tin gia”, “Nhan
dién thong tin sai sy that”, “An ninh mang” va “Truyén thong tich cuc”. Cac ndi dung nay
tap trung canh bao vé céc hanh vi tung tin thét thiét, bia dat, xuyén tac, déng thot phé bién
k¥ nang tiép nhan va xac minh thong tin trong cong dong. Ngoai ra, cac churong trinh phat
thanh chuyén dé nhu “Dong chay su kién”, “Cudc séng an toan”, “Thoi sy — Chinh tri”
thuong xuyén léng ghép ndi dung tuyén truyén vé nhan dién tin gia, dinh hudong du luan,
va kéu goi nguoi dan khong chia sé thong tin chua kiém ching. Hé sinh théi truyén thong
s6 ctia VOV phat trién manh trén cac nén ting mang xa hoi chinh thuc'?.



Thong tin x3 Viét Nam (TTXVN) giit vi tri trung tAm trong viéc cung cip ngudn tin chinh
thdng cho toan b hé thdng bao chi Viét Nam, dong thoi, dong vai tro then chét trong cong
tac dinh hudng, kiém chtng va phan bac tin gid. Vi mang ludi phong vién thuong tra tai
tat ca cac tinh, thanh phd trong nudc va gan 30 qudc gia, ving lanh thd, TTXVN 1a don vi
c6 kha nang phat hién som, xac minh nhanh va truyén tai thong tin chinh xéc, kip thoi dén
cong ching. Trén Cong thong tin dién tir Thong tin xd Viét Nam va Bdo dién tu
VietnamPlus — co quan bao chi truc thuoc TTXVN, da hinh thanh nhiéu chuyén muyc trong
tam phuc vu cong tac phong, chéng tin gia nhu “Tin that — Tin gia”, “Nhén dién tin gia”,
“Kiém chimg thong tin”, va “Fact-Check”. Cac chuyén muc nay thudng xuyén cip nhat
cac truong hop tin sai sy that, tin xuyén tac, déng thot cong bd céc bai phan tich chuyén
sau nham gitp ngudi doc hiéu rd ban cht ctia van d¢, qua d6 ting cuong “mién dich thong
tin” trong cong déng. TTXVN ciing 13 don vi di dau trong viéc chuan hoa quy trinh kiém
chtng thong tin theo thong 18 quéc té. Cac bai viét thudce chuyén muc “Fact-Check” cia
VietnamPlus thuong dan ngudn minh bach, trich dan tai liéu d6i chiéu va str dung phuong
phap xac minh ba budc (ngudn tin, hinh anh, ngir canh) dé dam bao do chinh xac cao nhat'*,

C6 thé khang dinh, hé sinh thai truyén thong phong, chdng tin gia cta Viét Nam dang dan
hinh thanh theo huéng dong bo va da tang, voi sy phdi hop gitta co quan quan 1y, bao chi
chu lyc va nén tang sb, gop phan dinh huéng du luan va bao vé nén tang tu tuong cia
Pang, dac biét trong cac ky Pai hdi Dang. Tuy nhién, két qua dat duoc méi & mirc nén
tang, trong khi moi trudng truyén thong sd bién doi nhanh va thu doan tin gia ngay cang
tinh vi, dit ra nhiéu kho khan, thach thirc méi cho cong tac nay.

4.2. Nhitng khé khan, thdach thire trong ddu tranh phong, chong tin gid.

Mot 14, cach tiép can phong, chdng tin gia con mang tinh bi dong, chu yéu tap trung vao
xtr 1y, phan bac sau khi tin gia da lan truyén rong rai trén khong gian mang. Trong nhiéu
truong hop, phan hoi théng tin chura du nhanh dé “di trude mot budce” so voi tin gia, dan
dén tinh trang thong tin sai 1éch d4 kip dinh hinh nhan thirc ban dau cua cong ching trude
khi ¢6 thong tin chinh thong. Bén canh d6, hoat dong phan bac doi khi con thiéu tinh hé
thong, phan tan giita cac co quan, chua hinh thanh duoc mot dong thong tin chinh thong
théng nhét, ¢ manh dé dan dat du luan trong cac thoi diém chinh tri nhay cam nhu Dai
hoi Dang.

Hai la, hinh thic phan béc tin gia chua thuc sy dap ing yéu cau thuyét phuc xa hoi trong
mai truong truyén thong s6. Khong it truong hop, viée phan bac ding lai & phu dinh thong
tin sai su that, néu két luan ding — sai mgt cach kho cung, thiéu giai thich bdi canh, thiéu
luan ctr phan tich va chua chu trong dén tim 1y, nhu cau tiép nhan thong tin ctia cong chiing.
Trong khi do, tin gid thuong duoc trinh bay dudi dang cau chuyén, binh luan cam xic hoac



“thong tin ndi bo”, dé tao sy to mo va lan truyén nhanh. Sy chénh lé€ch nay khién truyén
thong chinh théng gip bat loi trong cudc canh tranh vé mirc d6 cha y va anh huong du
luan.

Ba ld, nguy co phan manh nhén thirc xi hoi trong khéng gian truyén théng sb ngay cang
gia ting. Sy da dang va phan tan cua cac ngudn thong tin, cung véi tac dong cua thuat toan
c4 nhan hoa, d3 tao ra cac “vung nhan thic” khac nhau trong xa hoi, noi méi nhom cong
chung tiép cin va tin tuéng vao nhitng hé théng thong tin riéng biét. Trong bdi canh do, tin
gia khong chi lan truyén nhanh, ma con c6 xu hudng “cd dinh héa” trong cac budng vong
am, khién viéc diéu chinh nhan thirc bang thong tin chinh thng tré nén kho khin hon.

Déi voi cac su kién chinh tri 16n nhu Dai hoi bang, nguy co phan manh nhan thirc xa hoi
dit ra thach thie dac biét nghiém trong. Khi cong chung tiép nhan thong tin tir nhig nguén
khac nhau, véi cach dién gidi va khung nhan thirc khac nhau, su déng thuan xa hoi — yéu
t6 c6 y nghia nén tang dbi v4i 6n dinh chinh tri va phat trién dat nudce cb thé bi suy giam.
Day khong chi 14 thach thirc vé mit truyén thong, ma con 1 van dé lién quan tryc tiép dén
cong tac xay dung Pang vé tu tuong va bao vé nén tang tu tuong ciia Pang trong tinh hinh
moi.

5. Giai phap truyén théng phong, chong tin gia vé Pai hoi Pang

Thir nhdt, chii déng kién tao dong thong tin chinh thong cé ndng lwc dan ddt dw ludn.

Trude Pai hoi, can cung cép kip thot, dﬁy dua va c6 hé théng cac ndi dung ¢t 161 cua Pai
hoi, nhat 14 du thao van kién, quan diém chi dao va muc tiéu phat trién, déng thoi tang
cudng truyén thong vé bdi canh, co so 1y ludn va thyc tién cta cac chi truong 16n nham
han ché khoang trong thong tin va tao k& hé cho tin gia nay sinh. Trong thoi gian dién ra
DPai hoi, thong tin chinh théng can dugc cap nhat lién tuc, théng nhét va d@)ng b0 trén cac
kénh, trd thanh ngudn tham chiéu tin cy cho bao chi va cong chiing, qua d6 giam thiéu tac
dong cua tin gia, thong tin sai sy that. Sau Pai hoi, truyén thong can tap trung quan triét,
pho bién nghi quyét, 1am rd 10 trinh trién khai va két qua budc dau, kip thoi phan bac cac
luan di¢u xuyén tac, cung ¢6 niém tin va sy d@)ng thuan xa hoi. Xuyén sudt cac giai doan,
viéc kién tao dong thong tin chit luu phai bao dam tinh thong nhét vé thong diép, dong thoi
d6i méi cach thirc thé hién, két hop giita chiéu sau chinh luan véi hinh thirc truyén thong
pht hop trén méi trudng sb.

Thur hai, phat huy vai tro trung tam cua bao chi cach mang.

Béo chi cach mang gitt vai trd nong cbt trong kién tao dong thong tin chi Iuu, dinh hudng
du luan x3 hoi, tré thanh nguén tham chiéu dang tin cay dau tién ddi voi cac van dé lién
quan dén Dai hoi Dang, kip thoi cung cap thong tin chinh xac, ddy du va ding tham quyén,
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qua do dinh hinh nhan thic ban dau cua du ludn va han ché tac dong cua tin gia. Khong
chi phan bac théng tin sai 1éch, bao chi cAn cha dong di trude, din dit va dinh hudng, lam
16 co s& 1y luan va thuce tién d6i véi cac ndi dung cbt 16i cua Pai hoi, giup cong ching hiéu
ding, dd, rd moi quan diém, chu truong, duong 16i cua Dang. Béng thoi, bao chi can doi
moi hinh thirc thé hién, phat trién cac san pham da phuong tién phi hop v6i moi truong sé
va théi quen tiép nhan thong tin ciia cong ching, nhat 13 gidi tré. Viée ting cuong phdi hop,
thng nhét thong diép giita cac co quan bao chi chu luc s& gop phan hinh thanh mot mat
tran théng tin déng bo, du strc din dit du luan va triét tiéu anh hudng cua tin gia, qua do
cung ¢d niém tin va su déng thuan xa hoi.

Thir ba, ting cwong iing dung cong nghé théng minh, déic biét la Al, big data trong ndm
bt va phan hoi dw ludn.

Cong nghé sd, dit liéu 16n va tri tué nhén tao 13 giai phap then chét giup nang cao ning luc
quan tri truyén thong, cho phép theo dbi, phan tich du luan x hoi theo thoi gian thyuc, qua
d6 phét hién som cac “diém noéng” thong tin va nguy co tin gia ngay tir lac méi manh nha.
Diéu nay gitp danh gia khong chi quy mo, ma ca ndi dung, sic thai va muc do tac dong xa
hoi cia cac ludng thong tin lién quan dén Pai hoi Pang, tir d6 x4c dinh trong tim can phan
hoi va lya chon thong diép, kénh truyén thong phu hop. Trén co so d6, cac co quan chire
nang va bao chi c¢6 thé té chirc phan ng nhanh, chinh x4c véi cac van dé nay sinh dua trén
dir liéu, bao dam thong tin chinh thong kip thoi chiém linh khong gian du luan.

Thir tw, huy dong sw tham gia cia todn xa héi trong phong, chéng tin gid, théng tin xdu
doc.

Phong, chéng tin gid 1a nhi¢ém vu cua ca h¢ théng chinh tri va toan xa hoi, mdi cong dan 1a
mot chu thé tich cuc trong d4u tranh phong, chéng tin gia. Viéc nang cao k¥ nang nhan
dién tin gia cho nguoi dan 13 giai phap nén tang, gitp cong ching phan biét rd giita phan
bién khoa hoc, gop v xay dung véi cac luan diéu suy dién, xuyén tac lién quan dén Dai hoi
Pang. Cung voi d6, boi dudng “strc dé khang thong tin” cho xa hoi, dic biét 1a thé hé tre,
thong qua cac bién phéap tuyén truyén, gido duc, giap hinh thanh tu duy phan bién, thoi
quen kiém chimg thong tin va trach nhiém cong dan trén méi trudng mang. Co co ché khich
1€ nguoi dan tham gia phat hi¢n, phan dnh vé tin gia, thong tin sai sy that, tich cuc lan téa
thong tin chinh thé)ng vi mQt moi truong thong tin lanh manh, tich cuc, nhét 1a trong cac
giai doan nhay cam trudc, trong va sau Pai hoi Dang.

6. Két luan

Truyén thong phong, chong tin gia vé Pai hoi Dang la nhiém vu vira mang tinh cap bach
trude mat, vira cd y nghia chién lugce lau dai trong boi canh chuyén doi so va bién doi sau



sdc cua khong gian truyén thong. Nhiém vu nay can duoc tiép can nhu mot bd phan hiru
co cua cong tac bao vé nén tang tu tudng cua Dang, véi vai tro then chét cua bao chi cach
mang, sy hd trg ciia cong nghé s6 va tri tué nhan tao, cung su tham gia tich cuc cua toan
x3 hoi. Nhiing giai phap duoc dé xuat trong bai viét khong chi nham bao dam thanh cong
cua Pai hoi Bang né1 chung, trong dé c6 Pai ho1 Pang lan thi XTIV, ma con hudng té61 muc
tiéu 1au dai 12 nang cao niang luc quan tri truyén thong chinh tri, ting cudng sitc dé khang
x4 hoi trude thong tin sai 16ch va cing c¢b bén vitng niém tin ctia Nhan dan dbi voi sy 1anh
dao cua PBang trong tinh hinh mai.
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