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Tém tat: Sw xudt hién cia ChatGPT nhw mot hién twong cong nghé gcfn lién véi sur phat
trién ciia kinh té dir liéu va kinh té tw nhdan. Bai viét nghién civu, danh gid va dir bdo nhing
nguy co ma ChatGPT c¢é thé gdy ra doi véi Viét Nam, déc biét lién quan dén quadn 1y dir
liéu, an ninh mang, phdt trién nhdn liec s6 va van hanh ha tang céng nghé. Pong thoi, bai
viét tham khao kinh nghiém phdp ludt va qudn tri ChatGPT tai mét sé quéc gia nhw Cong
hoa Lién bang Pirc va Hoa Ky, tir d6, dwa ra cdc khuyén nghi chinh sach nham xdy dung
khuén khé quan 1y phiv hop cho Viét Nam, vira thiic ddy doi méi sdng tao, vira bdo dam an
todn va phdt trién bén viing.

Tir khéa: tri tué nhan tao; ChatGPT;: kinh té dir liéu; quan ly dir lieu, an ninh mang.

Abstract: The emergence of ChatGPT as a technological phenomenon is closely linked to
the development of the data economy and the private economy. This article studies,
evaluates and forecasts the risks that ChatGPT may pose to Vietnam, especially in relation
to data management, cybersecurity, digital human resource development and technology
infrastructure operations. At the same time, the article refers to the legal and
administrative experience of ChatGPT in some countries such as the Federal Republic of
Germany and the United States, thereby making policy recommendations to build a suitable
management framework for Vietnam, both promoting innovation and ensuring safety and
sustainable development.
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Pat van dé

Cudc Céach mang cong nghiép lan thir tu, voi sy dot pha cua tri tu¢ nhan tao (Al) dang lam
thay d6i moi mat doi séng xa hoi va kinh té. Cac mo hinh ngén ngit 16n nhu ChatGPT (do
OpenAl phat trién) da tao ra mot cong cu manh mé¢, c¢6 kha nang tuong tac, tao van ban va
xir Iy ngdn ngit ty nhién & mic do phirc tap chua timg c¢6. Ung dung rong rii cia ChatGPT
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trong céc linh vire nhu gido duc, tai chinh, y té va phap luat di boc 16 nhimng khoang tréng
va thach thtrc phap 1y cap bach trén pham vi toan cau.

Viéc str dung cac mo hinh Al tao sinh (Generative Al) nhu ChatGPT dat ra nhiéu van dé
phec tap lién quan dén quyén sé hitu tri tué d6i véi dir liéu huan luyén va san pham dau ra,
trach nhiém phép 1y d6i v6i cac sai sot hodc hanh vi gay hai do Al gdy ra va cac yéu cau
vé bao vé dir liéu ca nhan, tinh minh bach (transparency) va kha ning giai thich
(explainability) cia cac quyét dinh do AI hd trg.

Trude nhitng thach thirc nay, nhidu qudc gia va khu vuc da cha dong xay dung cac khuon
khé phap 1y diéu chinh AL dién hinh 12 Dao luat Al cua Lién minh chau Au (EU Al Act),
nham quan 1y rai ro va thiét 1ap céc tidu chuan chung.

Tai Viét Nam, ChatGPT duoc tng dung phd bién trong cac chatbot hd tro khach hang truc
tuyén, dich vu tu vén tu dong va hd tro nguoi dung trong nhiéu linh vuc nhu tai chinh, y
té, du lich, gido duc... Cac t6 chuc, doanh nghiép va ca nhan co thé tuy bién cOng cu nay
dé dap ung cac nhu cau st dung cu thé. Mic du budc dau duoc trién khai trén thuc té,
nhung hé théng phap luat Viét Nam hién chua c6 quy dinh chuyén biét vé cong nghé Al
no6i chung va ChatGPT néi riéng. Khung phap 1y chua hoan thién, chua theo kip toc do
phat trién cua cong nghé, din dén nhitng khoang tréng trong quan ly. Bai viét phan tich
thuc trang diéu chinh phap luat d6i v6i ChatGPT tai mot s6 quc gia tiéu biéu, tir 4o, chi
ra nhirng nguy co tiém 4n khi tmg dung tai Viét Nam va dé xuét hoan thién chinh sach phap
luat bao dam phat trién ChatGPT theo hudng minh bach, an toan va c6 trach nhi¢m.

1. Du bao nhitng nguy co ctuia ChatGPT ddi véi Viét Nam

Trong bbi canh cac qudc gia ¢ nén khoa hoc tién tién da co budc dot pha vé cong nghé Al
thi & Viét Nam chua sin sang trong nghién ctru va tng dung Al trong qua trinh phét trién[1].
Hién, chua co béng ching cu thé viéc ChatGPT da gay thiét hai truc tiép cho nguoi dan
Viét Nam. Tuy nhién, dua trén kinh nghiém quéc té va dic diém hoat dong cua ChatGPT,
mot s6 riii ro tiém nang co thé xay ra, lién quan dén an ninh mang, quyén riéng tu, thong
tin sai 1éch va viéc sir dung ChatGPT cho muc dich xau.

Thur nhdt, rai ro vé an ninh mang.

Viéc stt dung ChatGPT hodc cac trg ly do tuong tu co thé gia tdng rui ro an ninh mang,
gdm tan cong mang va xam nhap trai phép. Theo canh bao cuia Cong ty an ninh mang
Darktrace (Anh), ChatGPT, do OpenAl phat trién, ¢ thé 1am ting mirc do tinh vi ctia cac
cudc tan cong lira d4o qua email, nang cao kha ning thanh cong clia cac vy tin cong nham
muc tiéu[2]. Cac cong ty hodc to chirc & Viét Nam str dung ChatGPT dé thu thap thong tin
ca nhan cia nguoi dung ma khong tuan thu cac quy dinh bao v€ dir li€u riéng tu hay su

2



dung ChatGPT dé phat trién cic hoat dong va san phdm vi pham phap luit c6 thé gy ra
rii ro vé an ninh mang va vi pham quy dinh phéap luat vé bao mat thong tin tai Viét Nam.

Thir hai, nguy co vé quyén riéng tu.

Viéc str dung ChatGPT tiém 4n nguy co vé xAm pham quyén riéng tu, do kha ning thu thap,
lwu trit va xtr 1y dit liéu ngudi dung ma khong c6 su dong v 1d rang. Ngudi dung co thé
chua nhan thirc déy du vé cach su dung dir li€u ca nhan, dan dén nguy co ro ri hodc lam
dung thong tin nhay cam[3]. Hon nita, ngay ca dir li¢u cong khai khi dugc OpenAl xur ly
c6 thé 1am suy giam tinh toan ven ctia thong tin, vi pham nguyén tac dir liéu ca nhéan chi
duoc sir dung trong bdi canh gbe cuia n6[4]. O Viét Nam, khi ChatGPT va cac cong cu Al
tuong tu duge ap dung rong rii, cac to chirc va ca nhan c6 thé déi mat véi nguy co ro ri dir
lidu, vi pham quyén riéng tu va cac quy dinh bao vé thong tin hién hanh néu khong c6
khuon kho phap 1y va bién phap kiém soat pht hop. Nhitng rui ro ndy anh huong truc tiép
dén niém tin cua nguoi dung, an toan thong tin va su phat trién bén virng cua ha tang sd
qudc gia.

Thir ba, de doa dén viéc tao ra nhirng thong tin sai I¢ch.

ChatGPT khong mic dinh dua ra ngudn trich dan cho cac cau tra 10i. Khi ngudi ding yéu
cau din ngudn, cong cu nay doi khi cé thé tao ra nhiing tai liéu hoic trich dan khong chinh
xac, tham chi khong ton tai, do co ché hoat dong dua trén dir licu huan luyén va kha nang
mo phong ngdn ngir. Piéu nay lam cho muc d6 tin cdy ctia thong tin chua 6n dinh, tiém an
nguy co gdy nham 13n cho nguoi sir dung trong qua trinh tham khao va ra quyét dinh. Nhiéu
chuyén gia lo ngai, v6i kha nang tao ra mot lugng 16n van ban mot cach nhanh chong va
thuyét phuc, cac cong cu Al tong quat nhu ChatGPT c6 thé duoc st dung dé phd bién tin
turc khong chinh xac, tham chi 1a tin giad mao trén quy mé 16n[5]. ChatGPT va cac trg ly 4o
Al khéc c6 thé bi tan cong bang cac k¥ thuat tao ra thong tin sai léch, gdy anh huong dén
tinh chinh xdc va ddng tin cdy cua céc cau tra 161 va thong tin dugc tao ra bdi trg 1y 4o nay.

Do ChatGPT hoat dong dua trén Al, c6 kha nang hoc tir dir li¢u huin luyén trudce dé tu
dong tao ra cau tra 161 hoic nodi dung khac. Néu khong duoc giam sat va kiém duyét dung
cach, cong cu nay co thé sinh ra thong tin sai 1€ch, thién vi hodac khong chinh xéc. Trudc
khi ChatGPT xuét hién tai Viét Nam da cho théy cac hanh vi phat tan thong tin gia mao dé
chiém doat tai san 1a phé bién, nhu vu lira ddo ndm 2019 cua Phan Pinh Thu, Tran Québc
Khanh va Nguyén Duy Toan, diéu hanh hon 300 trang web gia mao, lira gan 40.000 giao
dich trj gia khoang 975.000 USD[6]. Piéu nay canh béo riang, néu khong cé co ché kiém
soat, ChatGPT c6 thé 1am gia tang rui ro thong tin sai 1éch, anh huéng dén nhan thire, quyét
dinh va an toan xa hoi tai Viét Nam.



Thur tu, tiém nang phuc vu cho muc dich xau.

Ban than ChatGPT dugc dao tao trén 300 ty tir hodac 570 GB dir 1i¢u[7]. Tuy nhién, cac bo
dir liéu 16n duge thu thap tir Internet chira nhiéu dir lidu sai léch, chua qua kiém duyét. Do
d6, cac nha nghién ctru d3 st dung bo loc dé ngin cac mé hinh cung cip thong tin sai 1éch,
nhung cac bo loc nay khong chinh xac hoan toan. Chinh diéu nay khién AI dua ra nhimng
thanh kién doc hai. Vi du, ChatGPT da néu réng, viéc tra tn nguoi thiéu s6 1a diéu binh
thuong[8]. Ngoai ra, ChatGPT c6 thé bi sir dung cho cic muc dich x4u, gdm cac cudc tan
cong ltra ddo, phan biét chung toc, gidi tinh hoac phat tan thong tin sai I¢ch.

Tai Viét Nam, céc td chuc toi pham cé thé loi dung ChatGPT dé lira dao, gid mao chatbot
hodc trg 1y 40 nham chiém doat thong tin va tai san ngudi ding. Nguoi dung khong nhan
biét duge tinh xac thuc c6 thé cung cép dir liéu nhay cam, dan dén thiét hai tai chinh hodc
ro ri thong tin ca nhan. Nam 2018 - 2019, Viét Nam chimg kién sy bung nd cac cudc tin
cong phat tan ma doc, gdm ransomware[9] va ma doc dao tién ao0; cac chuyén gia du béo
hacker con ¢6 thé nham truc tiép vao cac san giao dich tién a0[10]. Hién, hau hét céc san
giao dich tién a0 déu khong co su bao dam tir cac Chinh phu, do vay, néu xay ra tin cong,
ngudi tham gia san giao dich s& chiu moi rui ro, mat tién[11].

2. Kinh nghiém diéu chinh phép luat vé ChatGPT ¢ mot s6 qudc gia trén thé gidi
2.1. Piéu chinh phdp ludt vé ChatGPT ciia Cong hoa Lién bang Dirc

Cong hoa Lién bang (CHLB) Purc di bit dau xdy dung co s& phap 1y didu chinh vé cong
nghé Al néi chung va ChatGPT noi riéng. Luat Bao vé dir liéu cua CHLB buc
(GermanBundesdatenschutzgesetz - BDSG) huéng tdi bao dam dit liéu c4 nhan chi c6 thé
duoc str dung khi c6 sy dong y ctia ca nhan. Luat ndy cAm thu thap, xtr Iy va sir dung dir
liéu c4 nhan, trir khi duwoc phéap luat cho phép hodc ngudi ¢ lién quan dong y (khoan 4
Piéu I BDSG); dir liéu ca nhan phai dugc thu thap truc tiép tr nguoi ¢o6 lién quan; moi hé
thong xir Iy dit liéu phai dat duge muc tiéu 13 khong sir dung (hodc cang it cang tét) dit lidu
nhan dang ca nhan; néu dit liéu ca nhan duge thu thap, don vi chiu trach nhi€ém phai thong
bao cho nguoi bi anh hudng vé danh tinh cta ho va muc dich cua viéc thu thap, xur Iy hoac
sit dung (khoan 4 Piéu Il BDSG).

Ngay 17/02/2017, Co quan Mang lu6i Lién bang Dirc ra phan quyét cAm ban mot con bip
bé o tén 1a Cayla va ra 1énh tiéu huy tat ca cac thiét bi da dugc ban[12]. Co s phap 1y ciia
quyét dinh nay 1a Piéu 90 Luat Vién thong Pac. Ly do 12 bup bé co két ndi v6i nha san
xudt (bit budc vi bup bé di duoc kich hoat AI), bup bé thuc sy 1a mot gian diép theo ddi
dwa tré, ghi lai tat ca dir liéu ma dira tré noi véi cac thiét b, gém ca nhitng bi mat cua dua
tré. Tuong ty nhu vay, co quan nay lo ngai, cac thiét bi nay co thé bi hack, khién tré em



phai d6i mit voi cac mbi de doa nhu 4u dam hodc anh hudng tu tuong[13]. Ké tir d6, co
quan quan 1y tai CHLB Dtc da st dung Luat Vién théng dé cim céc thiét bi twong tu nhu
ddng ho thong minh. Phuong phap nghiém ngit nay duoc ap dung dé bao vé tré em, mot
trong nhitng d6i tugng dé bi ton thuong nhat. Nam 2018, CHLB D¢ da cong bé mot ké
hoach hanh dong vé cong nghé Al, trong d6 dé cap dén cac van dé lién quan dén chinh sach
va quan 1y trong linh vuc ndy, gdm ca van dé an ninh, quyén riéng tu va dao dtc[14].

Uy ban Co quan giam sat bao vé dir liéu doc 1ap cua tiéu bang va lién bang Puc (DSK) da
ting dua ra cac xem xét liéu OpenAl voi ChatGPT c6 vi pham cac diéu khoan cia GDPR
hay khong. Uy vién Bao vé Dir liéu Lién bang Ulrich Kelber cho rang khong loai trir kha
ning chin ChatGPT tai Ptrc. Tuy nhién, quy dinh nay dén nay chwa dugc ban hanh, boi
diéu nay khong do Uy vién Béo vé Dit liéu Lién bang quyét dinh ma thudc tham quyén cia
céc co quan bao vé dir liéu cua cac tiéu bang lién bang Pirc[15].

Tai CHLB Dtec, hién, khong c6 dao luat diéu chinh riéng cho cong ngh¢ ChatGPT. Tuy
nhién, cac co quan chirc nang co thé dua vao cac dao luit vé ban quyén, bao vé dir liéu va
quy dinh cta Quy dinh bao vé dir liéu chung (GDPR)[16] ctia Lién minh chau Au dé kiém
tra va thiic ddy tinh minh bach cta ChatGPT.

Viéc ChatGPT c6 vi pham ban quyén khi sir dung céc tac pham c6 ban quyén lam di liéu
dao tao hay khong 1a mot van dé. Theo luat ban quyén Pirc, viéc sao chép cac tir co ban
quyén dé khai thac van ban va dit liéu chi c6 thé thuc hién duoc khi tun theo cac diéu kién
cu thé (Muc 44b Pao luat Ban quyén Dirc)[17]. Trong pham vi ma dau ra do ChatGPT tao
ra van chita cac thanh phan nho c6 ban quyén cta mot tac pham, thi viéc nguoi dung
ChatGPT sir dung chung c6 thé vi pham ban quyén hodc cac quyén lién quan theo quan
diém cua Puc. Piéu ndy c6 thé din dén canh bao tir chi s¢ hitu quyén, vi du: khi dau ra do
duogc xuit ban trong khi viéc khéc phuc theo diéu khoan va diéu kién cta OpenAl phén 16n
bi loai trir. B4i véi viée thu thap ndi dung co thé truy cip cong khai co thé dugc ChatGPT
su dung lam dir li¢u dao tao, cac cong ty nén can nhéc trién khai cac diéu khoan bao luu
vé khai thac vén ban va dit liéu.

Theo luat phap Puc, viée tiét 16 bi mat thwong mai va kinh doanh trong 151 nhic c6 thé bi
coi la vi pham Muc 4 Dao luat Bi mat Thuong mai Buc (Geschéftsgeheimnisgesetz). Trong
truong hop tiét 16 bi mat thuong mai cua ddi tac kinh doanh, cac bén thi ba cling co thé
dua ra mot s6 khiéu nai nhat dinh ddi véi nguoi sir dung lao dong ciia ngudi dung ChatGPT,
ngay céa khi ngudi sit dung lao dong khong biét vé hanh vi d6 ctia nhan vién minh (Muc 12
Dao luat Bi mat Thuong mai Buc)[18].

Vao thang 4/2023, co quan quan 1y dir li¢u cua vung Rhineland-Palatinate, Tdy Nam nudc
Ptic d3 mé cudc didu tra vé OpenAl co tru sé tai San Francisco (Hoa Ky). Cudc diéu tra
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nham muc dich kiém tra xem ChatGPT c6 xt Iy dit liéu gdm dit liéu cia tré em theo Quy
dinh chung vé quyén riéng tu dir liéu (GDPR) hay khong[19].

Ngay 13/3/2024, CHLB Duc da chinh thirc phé duyét Pao luat Al. Luat nay ap dat 1¢énh
cAm toan dién ddi véi mot sb cach st dung cong nghé “khong thé chip nhan dwoc” trong
cac bién phap bao vé cing rin ddi véi cac ing dung khac duoc coi 1a “rii ro cao”. Vi du,
Pao luat Al cia EU cim céc hé théng tinh diém xa hoi st dung Al va bét ky cong cu sinh
trac hoc nao dugce dung dé doan chung toc, khuynh huéng chinh tri hodc khuynh huéng
tinh dyc ctia mot ngudi. Luat nay yéu cau tat ca cac video deepfake do Al tao ra phai duogc
dan nhan 16 rang, nham giai quyét mdi lo ngai vé phuong tién truyén thong bi thao tang c6
thé dan dén thong tin sai 1éch va can thiép vao bau cir[20].

Nhu vy, véi mot loat cac hoat dong nham ciing ¢d va hoan thién tir co s¢ phap 1y, thé ché,
cac nguyén tic dao dirc trong tmg dung Al, dén nay, Ptrc dd hoan thién vé co ban nhiing
diéu kién can thiét ¢é ddy manh kiém soat cac ung dung Al néi chung[21], (mg dung
ChatGPT néi riéng trong cudc song.

2.2. Piéu chinh phdp ludt vé ChatGPT ciia Hoa Ky

Hoa Ky da bit dau nghién ctru xay dung phap luat diéu chinh vé cong nghé Al néi chung
va ChatGPT néi riéng. Hién, Chinh phti Hoa Ky dang thtic ddy viéc dua ra cac quy dinh va
huéng dan lién quan dén sir dung Al trong céc linh vuc nhu y té, tai chinh va an ninh quoc
gia.

Niam 2019, Téng théng Hoa Ky ky sic 1énh yéu cau cac co quan lién bang Hoa Ky thic
day nghién ctru va phat trién AL Sic 1énh ndy yéu cau cic co quan Chinh phu lién tuc giam
sat tién trién cta Al va dua ra cac khuyén cdo vé quan 1y rui ro va an ninh thong tin[22].

Céc tiéu bang va thanh phd ¢ Hoa Ky dang xiy dung cic dao luat va quy dinh dé diéu
chinh viéc str dung AL Vi dy, California di thong qua Pao luat Bao vé Quyén riéng tu
Nguoi tiéu dung cua California (CCPA), mot dao luat vé quyén riéng tu cho nguoi tiéu
dung, gdm céc quy dinh lién quan dén viéc thu thap va sir dung dir liéu AI[23].

Trong linh vuc ChatGPT, cac nha 1ap phap Hoa Ky dang xem xét cac van dé lién quan dén
vi€c su dung may hoc ty dong dé tao ra noi dung gid mao hodc tin tlrc gia mao trén mang.
Céc chuyén gia dang dua ra khuyén céo vé viéc kiém soat va giam sat viéc st dung cong
nghé nay dé bao dam tinh chinh x4c va minh bach ctia thong tin trén mang[24].

Ngay 11/4/2023 Chinh quyén Tong thong Biden cho biét, dang tim kiém y kién cong chiing
vé cac bién phap giai trinh tiém ning d6i voi cac hé thong Al khi xudt hién nhiéu cau hoi
vé tac dong cua n6 dbi véi an ninh qubc gia va gido duc[25].



Niam 2023 trong ky hop 1ap phap, it nhat 25 tiéu bang, Puerto Rico va Quén Columbia da
dua ra cac du luat vé Al 18 tiéu bang va Puerto Rico da thong qua cac nghi quyét hodc ban
hanh luat. Vi du: vé cac luat d ban hanh va cac nghi quyét da théng qua gom:

- Connecticut yéu ciu S& Dich vu Hanh chinh cua tiéu bang tién hanh kiém ké tat ca hé
thong sir dung Al va dang duoc bat ky co quan nha nudce ndo st dung. Tir ngay 01/02/2024,
thuc hién cac danh gia lién tuc vé cac hé théng st dung Al va dang duoc cac co quan nha
nuée stir dung dé bao dam rang khong c6 hé thong nao nhu vay s& dan dén sy phéan biét dbi
xtr bat hop phap hoidc tic dong khong dong déu. Hon nira, ludt nay yéu ciu Vian phong
Chinh sach va Quan ly thiét 1ap cac chinh sach va thu tyc lién quan dén phat trién, mua
sam, trién khai, sir dung va danh gia lién tuc cac hé théng st dung Al va dang dugc cac co
quan nha nudc sur dung.

- Louisiana d3 thong qua nghi quyét yéu cau Uy ban chung vé Cong nghé va An ninh mang
nghién ciru tac dong ctia Al trong hoat dong, mua sam va chinh sach.

- Maryland d3 thanh 1ap Chuong trinh tai tro cong nghé Industry 4.0 dé hd tro mot s6 doanh
nghiép san xuat vira va nho trién khai cong nghé “cong nghiép 4.0” méi hoic co so ha ting
lién quan. Pinh nghia ctia cong nghiép 4.0 gdm AL

- Bic Dakota di ban hanh luét dinh nghia mdt nguoi 1a mot ca nhan, td chirc, chinh phu,
don vi chinh tri hodc co quan hoac cong cu Chinh phu, va néu 1o, thudt ngir nay khong bao
gém cac yéu td moi truong, Al, dong vat hodc vat vo tri.

- Texas di thanh 1ap mot hoi déng cb vin Al dé nghién ciru va giam sat cac hé théng Al do
cac co quan nha nudc phat trién, str dung hodc mua saim. Bic Dakota, Puerto Rico va Tay
Virginia cling thanh 1ap céc hoi dong twong tu[26].

Tai Hoa Ky, hién khong c6 luat lién bang nao yéu cau cac to chirc phai minh bach vé cach
thirc hoat dong ciia mo hinh ChatGPT. Tuy nhién, mot sd tiéu bang, chang han nhu
California, da thong qua luat yéu cdu cic cong ty phai tiét 16 néu ho sir dung chatbox dé
tuong tac vdi khach hang.

Pao luat lién bang quan trong lién quan dén tinh minh bach cia ChatGPT 1a Pao luat Ty
do théng tin (FOIA)[27]. FOIA trao cho cong ching quyén truy cdp thong tin do cac co
quan lién bang nam giir, gdm théng tin lién quan dén cac hé théng Al do cac co quan d6
phat trién hoic sir dung. Diéu nay co thé gdbm thong tin vé thiét ké, phat trién va van hanh
cac hé théng Al, cling nhu dir liéu dugc st dung dé dao tao cac hé théng do. Cac yéu cau
FOIA lién quan dén cac hé théng Al c6 thé 1a mot cong cy manh mé dé thiic drfly tinh minh
bach va trach nhiém giai trinh trong viéc st dung Al.



Mot s6 ludt cua tiéu bang ciing dé cap dén tinh minh bach lién quan dén ChatGPT va cac
van dé phap 1y lién quan. Vi du, Dao luat bao mat thong tin sinh tric hoc cta Illinois (BIPA)
yéu cau cac cong ty phai co sy ddng ¥ ciia ¢4 nhan trude khi thu thap hodc st dung dir liéu
sinh tric hoc cta ho, chéng han nhu dau van tay hodc dit liéu nhan dang khuén mat. Luat
nay yéu ciu cac cong ty phai tiét 106 cach dir lidu s& duoc str dung va phai xay dung, tuin
thit lich trinh luu giit dir liéu. Nhitng yéu cau nay c6 thé giup thiic day tinh minh bach va
trach nhiém giai trinh trong viéc sir dung dir liéu sinh trac hoc cia cic hé thong AI[28].

Nhiing luat ndy nhan manh tdm quan trong cua tinh minh bach va trach nhiém giai trinh
trong qué trinh phat trién va sir dung cac hé théng Al nhu ChatGPT. Khi ChatGPT ngay
cang trd nén pho bién trong cudc sdng hang ngay, diéu quan trong 1 cic nha phat trién,
ngudi ding va co quan quan 1y phai cing nhau lam viéc dé bao dam rang cac hé thong nay
duoc thiét ké va sir dung theo cach cong bﬁng, minh bach va c6 trach nhi€m giai trinh. biéu
nay bao gdm viéc cung cip du thong tin vé cach thirc hoat dong cia ChatGPT, ciing nhu
trién khai cac bién phap bao vé dé ngan chan sy phan biét ddi xtr va bao vé quyén va quyén
riéng tu ctiia cd nhan[29].

3. Khuyén nghi cho Viét Nam

Trong khi nhiéu quéc gia phat trién da thiét 1ap khung phap luat tuong d6i chat ché dbi voéi
Al va céc tng dung nhu ChatGPT, thi & Viét Nam, du thdo Luét Tri tu¢ nhan tao[30] (du
thao Luat) méi dang trinh Qudc hoi, dy kién thong qua tai Ky hop thir 10 Qudc hoi khoa
XV. CHLB Durc va Lién minh chau Au d3 st dung hé théng bao v€ dir li€u nghiém ngat
(BDSG, GDPR) két hop v6i Pao luat Al cia EU nam 2024 dé dit ra nghia vu minh bach,
gi6i han cac hanh vi rii ro cao va bao vé nhom dé bi ton thuong nhu tré em. Hoa Ky du
chua c6 luat lién bang toan dién, song, & cép bang da trién khai nhiéu sang kién nhim kiém
ké, giam sat va han ché tac dong tiéu cyc cua Al, déng thoi, bod sung cac dao ludt chuyén
biét v& quyén riéng tu sinh tric hoc, minh bach trong twong tac bang chatbox, hay trach
nhiém giai trinh théng qua co ché FOIA.

So v&i cac hé thong phap luat ndy, Viét Nam van dang & giai doan khoi dau. Luat Cong
nghiép cong nghé sé nam 2025 va mot s6 nghi quyét cua Qudc hoi moi ding lai & mire

chinh sach vi mo, nhin manh phat trién ha tﬁng dtr liéu, thuc déy d6i mai sadng tao va bao
dam an ninh mang. Tuy nhién, du thao Luat d3 c6 nhiing quy dinh twong ddi cu thé vé cac
van dé cét 15 lién quan dén AI, nhu minh bach thuat toan, nghia vu bdo céo rui ro, kiém
soat thong tin sai 1éch cho dén co ché giai quyét trach nhiém phép 1y khi phét sinh tranh
chap, xdm pham dir liéu hay gay thiét hai cho ngudi ding. Vi thé, khi du thao Luat dugc
thong qua s& gidi quyét duoc khoang tréng phap 1y 16n nhat hién nay vé viée kiém tra, cap
phép va gidm sat sau khi cac hé théng Al duogc dua vao su dung. Tuy nhién, du thado Luat
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chua quy dinh va xtr Iy cac vén dé lién quan dén vi pham ban quyén. Trong khi, Dirc c6 thé
cAm luu hanh nhing thiét bi Al nguy hiém va EU d4 dit ra quy dinh dan nhan véi san phim
deepfake. Bén canh do, Luat S¢ hitu tri tué¢ ndm 2005, sua dodi, bd sung cac nam 2009,
2019, 2022 (Luét S¢ hiru tri tué ndm 2005) va dy thao Luat sira d6i bo sung mot sd diéu
ctia Luat So hitu tri tué va dy thao Luat[31] cling chua quy dinh cu thé vé& quyén tac gia
d6i v6i san pham do Al tao ra. Trong khi nhiéu qudc gia nhu Anh, An D6 va New Zealand
d3 bit dau cong nhan quyén sé hiru tri tué cho 1ap trinh vién[32] hodc nha phat trién AL
Viét Nam van chua c6 quy dinh va huéng dan 13 rang. Khoang trong phap 1y nay tiém an
nguy co tranh chap ban quyén va lam phtrc tap viéc thwong mai héa san pham do Al tao ra.

Kinh nghiém qudc té cho thdy, mdi qudc gia lya chon mot cach tiép can riéng gan véi didu
kién thé ché. bac/EU di theo huong “dua trén rui ro”, nhan manh bao mat dir liéu, an toan
va trach nhiém giai trinh, nhat 13 co ché dén nhin san pham Al va trach nhiém phap 1y 1&
rang ctia nha phat trién mo hinh. Hoa Ky lai chi trong tinh linh hoat, phan quyén cho cac
bang, khuyén khich thir nghiém mé hinh quan tri da dang. Nghién ctru cho thdy, du thao
Luat cua Viét Nam co ban twong thich v6i EU va My vé quan tri riii ro, d4n nhin san pham
Al, trach nhiém phap 1y ciia cac bén c6 lién quan. D& minh hoa rd hon su khac biét trong
cach tiép can, c6 thé so sanh Viét Nam, Dirc va Hoa Ky theo céc tidu chi phap 1y, ha tang,
nhan lyc, dbi tic cong - tu (Public - Private Partnership - PPP) va bao mat nhu sau:

Ve phap ly: Viét Nam: dy thdo Luat chl trong an toan dir li¢u; Ptic: chiu su diéu chinh
nghiém ngit cia EU (GDPR), quy dinh rd vé trach nhiém AI; Hoa Ky: chua c6 luat Al
thong nhat, nhiéu bang va lién bang ban hanh quy tic riéng.

Vé ha tci‘ng: Viét Nam: han ché vé siéu may tinh, phu thudc vao ha téng quéc té; Dilrc: hé
thong trung tim dit liéu manh, gan véi EU Cloud; Hoa Ky: din dau thé gidi vé siéu may
tinh, ha tﬁng dién toan dam may.

Vé nhdn lyc: Viét Nam: doi ngli CNTT con thiéu va yéu, tap trung ¢ do thi 16n; Buc: nhan
luc chat lugng cao, gan v4i hé théng gido duc - ddo tao nghé; Hoa Ky: ngudn nhan luc Al
ddi dao, nhiéu truong dai hoc va vién nghién cru hang dau.

Vé PPP: Viét Nam: mot s6 du 4n thi diém, chua bén virng; Prc: Nha nudc hd trg manh,
doanh nghiép cong ngh¢ tham gia tich cuc; Hoa Ky: doanh nghiép tu nhan din dat, Nha
nudc tao khung phép ly va tai tro nghién ctru.

Vé bao mdt: Viét Nam: méi & mire khuyén nghi, chua c6 chuin quéc gia; Puc: ti€u chuin
cao theo luat EU, giam sat chat ch€; Hoa Ky: chu trong bao mat nhung thién vé tu diéu
chinh doanh nghiép, it rang budc tap trung.



C6 thé thiy, Viét Nam dang ¢ giai doan dau trong phat trién va quan 1y Al va dinh hudng
quan trj chit rai ro, trong khi Dirc¢/EU ciing thién vé quan 1y chit ché theo rui ro, Hoa Ky
lai chu trong linh hoat. Nhimng khac biét ndy cung cp, goi mé nhiing van dé quan trong
g6p phan dinh hinh giai phap phu hop cho Viét Nam.

Hién, ChatGPT dang la van dé mai dbi véi phap luat Viét Nam. Pé bao dam viéc st dung
Al néi chung va ChatGPT néi riéng. Viét Nam can sém théng qua du thao Luét dé co co
s& phép 1y thac day phat trién, quan 1y sir dung Al va nhét 1a giam thiéu cac rui ro, nguy co
c6 thé xay ra. Dong thoi, Viét Nam c6 thé nghién ctru 4p dung mot sb kién nghi nhu sau:

Thir nhdt, cin nghién ctru, stra d6i, b sung Luit An toan thong tin mang nim 2015, Lut
Bao vé dir liéu ca nhan nam 2025, Nghi dinh s6 13/2023/ND-CP ngay 17/4/2023 ctia Chinh
phu vé bao vé dit liéu ca nhan theo hudng thiét 1ap nghia vu minh bach dbi v&i mé hinh

ngdn ngit 16n nhu Al, ChatGPT. Cu thé, b sung diéu khoan quy dinh nghia vu cong khai
ngudn dir liéu huan luyén, co ché giai trinh khi phat sinh noi dung sai 1éch, dong thoi, quy
dinh 13 trach nhiém phap 1y ctia nha cung cip dich vu Al khi gay thiét hai cho ngudi dung.
Co sé cua kién nghi nay 1a kinh nghiém tir Puc va EU, noi GDPR va Pao luat Al yéu cau
cong khai minh bach, dan nhin noi dung deepfake va co co ché xir phat manh.

Thir hai, cin xem xét nghién ctru, bo sung cac quy dinh riéng vé quyén tac gia ddi v6i san
phém do AI tao ra vao Luat S& hitu tri tué nam 2005, du thao Luat sira d6i, bd sung mot sb
diéu ctia Luat S& hitu tri tué[33]. Quy dinh nay tao co so phép 1y 16 rang, gitip bao vé quyén
loi cta 1ap trinh vién, nha phat trién va doanh nghiép, dong thoi, giam thiéu nguy co tranh
chap ban quyén trong méi trudng so.

Thur ba, sau khi du thao Luat dugc thong qua, Viét Nam can sém ban hanh vin ban huong
dan thi hanh Luat, trong d6 c¢6 quy dinh vé kiém dinh va giam sat AL. Cu thé: quy dinh viéc
dang ky, chirng nhan an toan trude khi cung cép ra thi truong, nghia vu bao céo dinh ky vé
rti ro va co ché thu hoi/ dinh chi néu hé thong Al gay nguy hiém. P4y 1a bai hoc tir Puc
va EU (c6 quyén cdm luu hanh san pham Al nguy hai) va tir cac bang cia Hoa Ky (yéu cau
bdo cao va danh gia tac dong Al trong giao duc, vi¢c lam, tai chinh).

Thir tu, sira d6i, bo sung Luat Giao dich dién tir ndm 2023 va cac nghi dinh huéng dan thi
hanh, dé dua vao nghia vu “gén nhan” v4i ndi dung duogc tao boi Al dac biét 1a cac san
pham c6 nguy co deepfake. Co s 1a thuc tién EU da ban hanh co ché dan nhén bat budc,
giup ngudi dung nhan dién ndi dung khong phai do con nguoi tao ra, tir d6, gidm nguy co
Itra ddo, thao ting thong tin.

Thit néim, thiét 13p co ché thi diém (sandbox) phap 1y cho Al Hién co ché Sandbox da duoc
ap dung trong linh vyc tai chinh theo Nghi dinh s6 94/2025/ND-CP ngay 29/4/2025 cia
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Chinh phu quy dinh vé co ché thir nghiém c6 kiém soat trong linh vuc ngan hang. Pong
thoi, du thao Luat da quy dinh, vi thé, Viét Nam can tiép tuc mé rong sang cac linh vuc
khac nhu gido duc, y té... Cach 1am nay, Viét Nam c6 thé nghién ctru, tiép thu c6 chon loc
kinh nghiém ctia Hoa Ky, noi nhiéu bang d trién khai thir nghiém quan tri AI dé kiém soat
tac dong ma khong kim him d6i méi.

Thir sdu, can nghién ciru ban hanh vin ban quy pham phép luit vé tiéu chudn an toan AL
Noi dung c6 thé gdm: yéu cau kiém tra dinh ky hé thdng, quy trinh xtr 1 su ¢b an ninh,
trach nhiém bao cdo rui ro va khac phuc hau qua.

Thir bay, Viét Nam can day manh hop tac qudc té va tham gia cac dién dan chung vé quan
trj Al, dong thoi, dua cac chuan muc qudc té (nhu nguyén tic Al cia OECD hay khuyén
nghi vé dao dtrc Al cia UNESCO) vao hé thong phap luat trong nude. Diéu nay gitp Viét
Nam tiép tuc hoan thién phap luat vé Al vira phi hop v6i chuan myc toan cau, vira gan véi
thuc tién dat nuée.

Két luan

ChatGPT la mét thanh tyu tiéu biéu cua Al thé hé mdi, mang lai nhiéu co hoi nhung cling
dit ra khong it thach thirc phap 1y. Thyec tién diéu chinh phép luat tai cac qudc gia nhu Puc
va Hoa Ky cho thay: can thiét phai kiém soat chit ché viéc thu thap, xt 1y di liéu c4 nhan;
bao dam quyén riéng tu, minh bach, trach nhiém giai trinh va quan 1y rii ro ciia cac hé
théng Al Sau khi du thao Luat dugc thong qua, Viét Nam can tiép tuc nghién ctru ban hanh
cac van ban huéng dan thi hanh Luat, nhat 13 vé bao vé dit liéu, xay dung tiéu chuan dao
duc cong nghé, thuc ddy gido duc nhan thirc cho nguoi dung va ting cuong kiém tra, giam
sat hoat dong ctia cac hé théng Al Viéc tham khao kinh nghiém qudc té va diéu chinh linh
hoat phu hop véi diéu kién Viét Nam sé 14 tién dé quan trong cho quan tri hiéu qua va phat
trién bén virng Al n6i chung va ChatGPT néi riéng trong thoi gian toi./.
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