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(Quanlynhanuoc.vn) — Hwéng téi muc tiéu phat trién quéc gia nam
2045, ganh nang chi phi tuan thi phap lut hi¢én dang la “diém nghén” hé
thong doi voi sy birt pha ciia khu vye tw nhin. Trén co s¢ van dung khung
ly thuyet vé quan trilinh hoat va kinh té hoc thé ché, bai viét nhan dién nhirng
bat cap ciia mo hinh quan tri truyén thdng; dong thoi, phin tich tac dong cua
8 nghi quyét do Chinh phii ban hanh ngay 29/4/2026. Viéc bii bé dong bd
184 thii tuc hanh chinh va 890 diéu kién kinh doanh khéng chi 13 mét nd lwc
ciit giam co hoc ma con minh chimg cho sy chuyén d6i tw duy sang mé hinh
chinh phii kién tao. PAy dwoc ky vong 13 xung luc quan trong dé khoi thong
ngudn e tw nhin, hién thwe héa muc tiéu ting trwong “hai con s6” theo Két
luin s6 18-KL/TW ngay 02/4/2026 ciia Ban Chap hanh Trung wong Pang.

T khoa: Chi phi tudn thu phdp ludt; dot pha thé ché; quan tri linh hoat;
diém nghén; kinh té tw nhdn; dong kién tao; ity quyén, Sandbox.

Abstract: In pursuit of the national development goal for 2045, the heavy
burden of legal compliance costs is currently acting as a systemic “bottleneck”
holding back the breakthrough potential of Vietnam’s private sector. Drawing on
the theoretical frameworks of agile governance and institutional economics, this
article identifies the shortcomings of the traditional governance model. It further
analyzes the impact of the eight resolutions issued by the Government on April
29, 2026. The simultaneous abolition of 184 administrative procedures and 890
business conditions represents not merely a mechanical reduction exercise, but
clear evidence of a fundamental shift in mindset toward an enabling government
model. This initiative is expected to serve as a powerful impetus for unlocking
private sector resources and realizing the target of double-digit growth, as outlined
in Conclusion No. 18-KL/TW of the Central Committee of the Communist Party
of Vietnam.
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1. Pit van dé

Viét Nam dang budc vao giai doan chuyén doi chién luoc voi khat vong tr
thanh quoc gia phat trién, c6 thu nhap cao vao nam 2045. B¢ hién thuc héa muc



tiéu ndy, dic biét 1a nd lyc dat mirc tang truong “hai con s6” theo Két luan s 18-
KL/TW ngay 02/4/2026 Hoi nghi lan thir hai Ban Chép hanh Trung wong Dang
(khoa XIV) vé K& hoach phat trién kinh té — x3 hoi, tai chinh quoc gia va vay, tra
ng cong, dau tu cong trung han 5 nam 2026 — 2030 gan v61 thuc hién muc tiéu
phén du ting truong “hai con s6”. Nhin tir thuc tién, mot trong nhirng rao can hé
théng kim ham ning lyc canh tranh cua doanh nghiép chinh la ganh nang vé chi
ph1 tuan thu phap luat. M6 hinh quan tri truyén thong véi tu duy tuyén tinh, ning

vé “tién kiém” va sy phan manh chirc nang dang boc 16 nhiing gidi han trude mat
the gidi day bién dong?.

Trong béi canh do, sy ra doi dong b cua 8 nghi quyét cua Chinh phu ban
hanh ngay 29/4/2026, bao gom: Nghi quyet s6 17/2026/NQ-CP vé cat giam, phan
cap, don gian hoa thu tuc hanh chinh va cat giam, don gian héa diéu kién kinh
doanh thudc pham vi quan ly cua Bo Nong nghiép va Moi truong; Nghi quyet sO
18/2026/ NQ-CP vé cat giam, phan céap, don gian hoa thu tuc hanh chinh, cat giam
diéu kién dau tu kinh doanh thudc pham vi quan 1y caa Bo Vin hoa, Thé thao va
Du lich; Nghi quyét sO 19/2026/NQ-CP vé cat giam, phan cap, don gian hoa tha
tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh thugc pham vi quan ly cua B§ Cong Thuong;
Nghi quyet s0 20/2026/NQ-CP vé phan cap, cat giam, don gian hoa tha tuc hanh
chinh, diéu kién kinh doanh thudc pham vi quéan 1y ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé;
Nghi quyét 50 21/2026/NQ-CP vé cit giam, don gian hoa diéu kién kinh doanh, tha
tuc hanh chinh va phan cap thim quyén thuc hién thi tuc hanh chinh trong linh vuc
y t&; Nghi quyét s6 22/2026/NQ-CP vé cét giam, phan cip, don gian hoa tha tuc
hanh chinh va cat giam, don gian héa diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan Iy
ctia Bo Cong an; Nghi quyét sd 23/2026/NQ-CP vé cit giam, phan cap, don gian
hoéa thii tuc hanh chinh va cit giam diéu kién kinh doanh thudc pham vi quan 1y cta
Bo Gido duc va Pao tao; Nghi quyét sd 24/2026/NQ-CP ngay 29/4/2026 vé cat
giam, phan cap, don gian hoa thu tuc hanh chinh, diéu kién kinh doanh linh vuc
qudc phong, ndi vu, tai chinh, xay dung, ngoai giao, tu phap, ngan hang.

Cac nghi quyét trén da tao nén mot ddu mdc lich st trong cai cach hanh
chinh. Viéc manh tay bai bé 184 thu tuc hanh chinh va 890 diéu kién kinh doanh
khong chi don thudn 13 cit giam ganh ning thil tuc ma con 1a minh chung cho sy
chuyen dich sang m6 hinh quan tri linh hoat. Day la cugc cach mang vé tu duy
thé ché: dich chuyen tir trang thai kiém soat sang thich ung, “dong kién tao”
quan tri rui ro dwa trén sy tin cdy cung Kkhu vuc tu nhan
Trén co so danh gia gioi han cua phuong thire quan tri truyén théng va ganh nang
chi phi tuan thi d6i v6i doanh nghiép, bai viét van dung phuong phap tong hop
ly thuyét ket hop voi phan tich dir liéu thyc tién dé dé xuat cac nhom giai phap
d6t pha vé thé ché dya trén triét Iy quan tri linh hoat. Trong dé, trong tam nghién
ctru hudng toi viée thiét 1ap cac khong gian thtr nghiém (Sandbox) va dich chuyen
chién lugc quan 1y sang phuong thirc hau kiém. Qua do6, bai viét ky vong gop phan
duy tri xung lyc cai cach, xay dung mot chinh phu kién tao thuc chit va nang cao
nang luc canh tranh quéc gia trong ky nguyén méi.



2. Co s6 ly luan
2.1. Triét Iy quan tri linh hoat trong khu viee cong

Quan tri linh hoat (Agile Governance) c6 ngudn gc tir linh vuc cong nghgé,
nhan manh vao su tuong tac, kha nang thich tng va phan hdi nhanh chéng trude
nhimng bién dong, thay vi tuan thii cimg nhac cac ké hoach dinh trudc (Beck va
cong su, 2001)2. Khi duoc van dung vao khu vuc cdng, “quan tri linh hoat” khong
don thuan 1a viéc ap dung céac k¥ thuat quan tri doanh nghi¢p ma la mot sy dich
chuyén cdn ban vé chién lugc thiét ké chinh sach. Theo Mergel (2016)3, khac voi
quy trinh “thac nudc” (waterfall) tuyén tinh va cimg nhic, quan tri linh hoat dua
trén cac vong lap phan hoi ngan, cho phep chinh sach dugc diéu chinh lién tuc
dwra trén cac bién dong thyc tién cua thi trudong.

V& ban chét, m6 hinh nay yéu cau mot su “doi méi kép™: phd v cac cau
tric quan trj phan manh kiéu “cat c” va thiét lap co ché “déng kién tao” (co-
creatlon) Trong d6, Nha nudc khong con 1a cha thé duy nhat 4 ap dat luat 1¢ tu trén
xudng, ma cung khu vuc tu nhan tham gia vao qua trinh thiét ké cac quy dinh
phép luat phu hop, bao dam tinh thyc tién va kha thi cao.

2.2. Cau tritc chi phi tudn thii phdp ludt duéi goéc dé kinh té hoc thé ché

Dué6i goc d6 kinh té hoc thé ché méi (New Institutional Economics), chi
phi tuan thu phap luat duoc nhén dién la mot dang chi phi giao dich phat sinh tur
cac quy tic cudc choi do con ngudi tao ra nham dinh hinh céc tuong tac (North,
1990)*. Péi vai cac doanh nghiép, ganh ning nay khong chi 1a cac khoan phi
dinh danh. Theo mé hinh chi phi tiéu chuan (SCM) cia OECD®, ganh ning nay
d6i voi doanh nghiép duogc cau thanh tir bén thanh phan cét 16i:

(1) Chi phi hanh chinh truc tiép (Administrative COStS): ngudn lyc tai chinh
va nhan su dé thyc hién nghia vu béo céo, chuan bi ho so.

(2) Chi phi thoi gian (Time delays): ton that tir do tré trong qué trinh cho
doi co quan nha nudc tham dinh, cap phép.

(3) Chi phi co hoi (Opportunity costs): thiét hai khi doanh nghiép bo 15
nhip d¢ thi truong hodc khong thé trién khai m6 hinh kinh doanh méi do quy dinh
phap luat chua theo kip thuc tién.

(4) Chi phi phi chinh thirc (Informal costs): phat sinh tur sy thiéu minh bach,
chong chéo thé ché va sy dut giy trong qua trinh thyc thi chinh sach.
Vi¢c bai bo hang loat diéu kién kinh doanh va thu tuc hanh chinh trong nam 2026
chinh 1a nd lyc truc dién nhim cat giam céc cau phén chi phi nay.

2.3. Méi quan hé giiva thé ché qudn tri linh hoat va téi wu chi phi tudn thii



M0 hinh quéan 1y truyén thong kiéu Weber, von wu tién tinh tuan thu quy
trinh va co ché “tién kiém” nghiém ngit thuong din dén xu hudng gia ting rao
can khi mdi trudong bién dong®. Trong giai doan cai cach, dudi tac dong cia tAim
1y “sg sai, so trach nhi€ém”, mgt bo phan c6 xu hudng chuyén rui ro sang khu vuc
tu nhan thong qua cdc quy trinh gidi trinh phuc tap, tir do, lam gia tang chi phi
tuan tha phap luat. Nguoc lai, quan tri linh hoat tao ra mét hé quy chiéu méi giup
t6i uu hoa chi phi tuan thil théng qua ba tru cot thuc thi:

(1) Dich chuyén sang “hdu kiém” duwa trén qudn tri rii ro: tap trung kiém
soat cac nhom rui ro cao, cho phép doanh nghiép tu dang ky va tu chiu trach
nhiém dé cat giam chi phi thoi gian va ganh ning hanh chinh trong khau gia nhap
thi truong.

(2) Thiét ldp khong gian thir nghiém thé ché (Sandbox): cho phép thir
nghiém cac mo6 hinh mad1 dudi sy giam sat cua co quan quan 1y, giup tri€t tiéu chi
phi co hdi va rui ro phap 1y’.

(3) Quan tri dua trén dir liéu thoi gian thuc: thuc hién nguyén tic “cung
cap thong tin mot 1an”, gitp dir li€u lién thong va giam thiéu cac chi phi hanh
chinh Idp lai.

Nhu vay, viéc dinh hinh thé ché theo hudéng quan tri linh hoat khong chi
nang cao hiéu ning ciia b may nha nudc ma ban chit 1a mot chién luoc can thiép
sdu vao cdu tric chi phi ciia nén kinh té, giai phong ngudn luc dé khu vuc tu nhan
nang cao bién dd 191 nhuan va nang luc canh tranh.

3. Thue trang vé chi phi tudn thii va dot pha cai cach thé ché nim 2026
3.1. Tir nang luc thich g trong tinh huéng khén cap dén thé ché linh hoat

Bo may hanh chinh nha nuéc da budc dau thé hién nang luc thich tng linh
hoat qua viéc chuyén hudng tir “Zero Covid” sang “Thich tng an toan” thong qua
Nghi quyét s6 128/NQ-CP ngay 11/12/2021 ctia Chinh pht ban hanh Quy dinh tam
thoi “Thich mg an toan, linh hoat, kiém soat hiéu qua dich Covid-19, day 1a mét
dién hinh cta tu duy quén trj thich img, chap nhén rti ro dé bao vé chudi cung tng.
Bén canh do6, viéc quyét liét trién khai Dé an 06 vé phat trién tng dung dir liéu dan
cu ciling cho thiy nd luc chuyén di sang phuong thurc ra quyét dinh dya trén dir
liéu®. Tuy nhién, cac nd luc nay trudc day chii yéu mang tinh chit quan 1y khing
hoang cuc bd, chua thyuc su chuyen hoa thanh mot hé sinh thai dong bo.

Budc sang nam 2026, su ra doi cua 8 nghi quyét di danh dau budc chuyén
tir “quan tri tinh huéng” sang “quan tri hé thdng”. Viéc bai bo hoan toan 184 thi
tuc hanh chinh va 890 diéu kién kinh doanh 1a nd lyc quy md lon nham hi¢n thuc
hoa myc tiéu tang truong “hai con s0” theo Ket ludn so 18-KL/TW, truc tlep XU
ly céc “diém nghén” vé chi phi tuan tha da ton tai kéo dai®. bay 1a co s¢ vé quan
tri dé ting cudng tinh chu dong cua chinh quyén dia phuong, gin véi viée thuc



hién nguyén tac 1y ngudi dan va doanh nghiép lam trung tam, t6i uu hoa quy
trinh thuc hién thu tuc hanh chinh khong phu thude vao dia gidi hanh chinh.

3.2. Hoa giadi sy cung nhdc cua thé ché va chu trinh “tién kiem”

Thuec tién trude nam 2026 cho thiy, cac quy dinh phép luat thuong duoc thiét
ké theo tu duy chuyén nganh, gy ra ganh ning chi phi tun thi. Béo cao ctia Ban
Nghién ctru Phat trién kinh té tu nhan (2024) chi ra, c6 t&i 44% doanh nghiép gip
vuéng mic do tinh trang xung dot, chong chéo cua hé thong vin ban phap luat™.
Theo Bao cao PCI 2024 ctia VCCI, ty 1¢ doanh nghiép phai danh hon 10% quy thoi
gian cho céc thii tuc hanh chinh van & mitc bdo dong, tao ra nhitng rao can gia nhap
thi truong vo hinh va bao mon ngudn lyc tai chinh cua khu vuc tu nhan',

Pé tryc dién xtr ly “diém nghén” nay, viéc cit giam, phén cap, don gian hoa
thi tuc hanh chinh 13 sy thay d6i manh mé cua Chinh phu trong triét 1y quan ly:
chuyén manh tir co ché “xin — cho” ¢ khéu tién kiém sang hau kiém gin voi quan
tri rai ro. Pién hinh 1a trong linh vuc xang dau (Nghi quyet sO 19/2026/NQ- CP),
Chinh phu da manh tay cat bo cac diéu kién vé ha tang cau cang, kho tlep nhén va
hé théng phan ph01 von la nhiing “chi phi chim” cho thuong nhan dau moi. Tuong
tu, linh vuc y té (Nghi quyét so 21/2026/NQ-CP) ciing bai bo cac diéu kién vé an
toan sinh hoc phong xét nghiém dé chuyén sang co ché giam sat hau kiém.

3.3. Khdc phuc dit gy thuc thi théng qua phdn cdp tham quyén

Hién tuong né tranh trach nhiém va tam 1y “s¢ sai” cua mdt bd phan can bd
d3 hinh thanh nén nhiing “co ché phong vé” tiéu cuc trong bd may hanh chinh.
Biéu hién dién hinh 1 tinh trang dun déy trach nhiém, lam dung viéc xin y kién
lién nganh hodc yéu cau bo sung ho so thiéu cin cr dé tri hodn viéce ra quyét dinh.
H¢ qua 1a tinh trang “trén néng, dudi lanh™ gay dut gay trong thuc thi chinh séch,
budc doanh nghiép phai ganh chiu chi phi thoi gian va chi phi co hdi nang né.
D@)ng thoi, su cham tré nay vO hinh trung tao ra du dia cho cac chi phi phi chinh
thire phét sinh nham day nhanh tién d6 xt 1y ho so.

Pé hod giai nat that nay, 8 nghi quyet vé don gian hoa thu tuc hanh chinh
tap trung vao nguyén tac phan cip tham quyen sat thuc tién. Thong qua viéc dua
134 thu tyc v€ cho dia phuong va du kién giam ty trong thu tuc hanh chinh cap
Trung wong xudng con 27%, khoang cach ra quyét dinh da duoc thu hep dang ké.
Minh chimg 16 nét 13 viéc trao toan bd tham quyén cap phép hanh nghé y (Nghi
quyét s6 21/2026/NQ-CP) hay gidy phép buu chinh lién tinh (Nghi quyét sd
20/2026/NQ-CP) cho Uy ban nhan dan cap tinh. Su thay d6i nay khong chi rat
ngan vong doi thu tuc ma con tri¢t tiéu du d1a phat sinh chi phi phi chinh thirc
bang cach loai bo co ché “day 1én, ha xudng” giita cac cp hanh chinh.

3.4. X6a b “cat cir dir liéu” bang su dong bo héa phdp 1y



Tinh trang phan manh dit liéu kiéu “Silo” (cat ctr theo timg b, nganh) trude
day budc doanh nghi¢p phai thuc hién nghia vu bao cao trung lap, gay lang phi
ngudn luc. Viée thiéu vang tu duy quan tri dit liéu mé va co ché lién thong thot
gian thuc budc doanh nghiép phai thue hién nghia vu bao céo cho nhiéu co quan
quan 1y, phai duy tri bo may nhan sy dé dép tng cac yéu cau thi tuc hanh chinh.

Pé giai quyét van dé nay, Chinh phu stra d6i dong bd quy pham phép luit:
163 van ban quy pham phap luat (gém 155 nghi dinh va 6 quyét dinh cua Tha
tuéng Chinh ph) da dugc stra doi, bo sung dé bao dam tinh thong nhat, giai quyét
tinh trang van ban chong chéo. Thém vao do, Nghi quyét s6 22/2026/NQ-CP bai
b6 viée thu thap cac thong tin sinh tric hoc khong thiét yéu (ADN, giong néi), thé
hién tu duy quan trj dit liéu van minh, vi muc tiéu hd tro nguyén tic “cung cp
thong tin mot 1an” va tao diéu kién cho ha tang lién thong gitta cac bd, nganh phat
huy hiéu qua.

Nhitng d6t pha thé ché nam 2026 dy kién s& giam hon 50% thoi gian thuc
hién va chi phi tuan thu cho nguoi dan va doanh nghi€p so véi nam 2024. Bay
chinh 12 10i giai thuc té cho md hinh chinh phu linh hoat, chuyén tir vai tro “ngudi
gac cong” sang “ngudi dong kién tao” dé khoi thong ngudn lyc tu nhan.

4. Pinh hwéng gidi phap dot pha nhiam tiép tuc cai cach thé ché

bé duy tri xung luc cai cach va hién thyc hoa mo hinh quan tri linh hoat,
can trién khai dong bo 4 nhom giai phap trong tam:

Thit nhat, thé ché héa “viy quyén cé kiém sodt” gan véi ky ludt thuc thi.

Cai cach thuc chat bat dau tir viéc thu hep khoang cachra quyét dinh. Trong
khung 1y thuyét ciia quan tri linh hoat, khai niém “uy quyen ’ (delegation) dugc
dinh hinh bdi nguyén tic bo tro (Subsidiarity) — phan b lai quyén lyuc ra quyét
dinh tir cac co quan trung wong dén cac thiét ché gan nhat v6i su thay doi cua thi
truong. Thé ché hoa “ty quyén co klem soat” dong nghia védi viée trao quyén tu
cha thyc chét cho ngudi dimg dau cip co so trong viéc phé duyét cac du an dau
tu, kinh doanh cua khu vuc tu nhan, di kém vai khung ti€u chi rii ro 16 rang. Bén
canh viéc phan cép 134 thu tuc vé dia phuong, can that chat ky luat thoi gian trong
giai doan chuyen tiép”. Viéc tuan thu nghiém ngit 16 trinh d3 dé ra trong hé thong
cac nghi quyét vé don gian hoa thu tuc hanh chinh la diéu kién tién quyét dé giai
quyét tinh trang “khoéang trong phap 1y”” hoic “hdi sinh” cac gidy phép con duéi
hinh thirc méi.

Thit hai, d6i méi phwong thire quan 1y theo hudng lay “hdu kiém” va quan

tri rui ro lam trong tam.

Thay vi ap dung ° tién kiém” cao bang, Nha nudc can phan loai ddi tuong
quan 1y dé toi wu hoa ngudn luc. Cu thé, cac rao can hanh chinh (gidy phép con)
chi nén tap trung vao cac linh vuc nhay cam, nhu: an ninh, moi truong va stc



khoe. Pdi v6i khu vuc tu nhan trong cac nganh, nghé thong thuong, can ap dung
co ché hau kiém dua trén cac chi sd tuan tha. Dién hinh nhu trong linh vuc y té
hay xdng dau, sau khi bii bo cac diéu kién ha ting, viéc xdy dung hé théng giam
sat dya trén rui ro s€ giup tap trung ngudn luc thanh tra vao cac don vi c6 dau hiéu
vi pham, thay vi gay phién ha cho doanh nghiép chan chinh bang cac dot kiém tra
dinh ky. Céach tiép cén nay gitip giam thiéu chi phi hanh chinh va quan trong hon
la tai dinh nghfa trach nhiém cong vu, gitp cong chire thoat khoi ap luc * ‘quyét
dinh thay cho thi truong” & khau tién kiém.

/‘))

Thit ba, mé réng “khéng gian thir nghiém thé ché
cho sw dong kién tao.

(Sandbox) lam bé phong

Pay 1a cong cu cot 16i ctia quan tri linh hoat nham giai quyét bai toan quan
Iy cac md hinh kinh doanh d6i méi sang tao, nhu: Fintech, kinh té tudn hoan hay
ndéng nghiép cong nghé cao ma khong triét tiéu chung bang cac quy dinh ci.
Sandbox thiét 1ap mot “ving an toan” phap 1y, cho phép khu vyc tu nhan thu
nghiém cac san pham dich vu méi trong gidi han kiém soat. Gi tri wu viét ctia
Sandbox nam & co ché “dong kién tao™: thay vi Nha nudc don phuong ban hanh
cac quy dinh c6 do tré 16n, Sandbox cho phép co quan quan 1y quan sat thyc té
van hanh dé thiét ké cac quy dinh “vira van”. Néu 8 nghi quyét ciia naim 2026 da
giai quyét tot cac nganh truyén thong thi viéc thiét 1ap Sandbox cho cac linh vuc
m&i nhu kinh té s6 hay ning luong xanh sé& gitip thé ché di truéc mot budc, loai
bo rui ro phap 1y va chi phi co hoi do tinh trang “ch¢ doi luat” cua doanh nghiép.

Thit tw, chuyén dich sang qudn tri dya trén dir liéu thoi gian thuc va thuc
thi triét dée nguyén tac “Once-Only”.

Tinh trang “cat ctr dit liéu” va phan manh ha tang thong tin hién 1 tac nhan
chinh gay ra chi phi tuan thu 1dp lai va phat sinh cac chi phi phi chinh thirc. Trong
mo hinh quan tri linh hoat, viéc van hanh by may phai dya trén nén tang ha tﬁng
dir liéu quoc gia thong nhat, lién thong va dong bd. Trong tAm ciia cai cach 1a thé
ché hoa nguyén tac “Cung cap thong tin mot 1an” (Once-Only)*: Khi cac co s
dir lidu vé dat dai, ngan hang, tai chinh... dugc lién thong thoi gian thyc theo tinh
than Nghi quyét s 22/2026/NQ-CP va Nghi quyét sb 24/2026/NQ-CP, doanh
nghiép khong phai ndp lai cac tai liéu ma Nha nudc da nam git. Sy két ndi nay
khong chi rat ngan quy trinh thu tuc ma con cho phép Chinh phu xay dung cac
thuat toan canh bao som. Day la tién dé quan trong dé trién khai hiéu qua co ché
hau kiém, giup giam thiéu cac cudc thanh tra vét 1y chong chéo va giai phong
nguon lyc tdi da cho doanh nghiép tap trung vao hoat dong san xuat — kinh doanh.

5. Két luan

M6 hinh quan tri linh hoat khong con 1a mgt khai niém ly thuyét ma la mot
ménh 1énh thyc tién dé d& bo ganh nang chi phi tuan thu dang kim ham khu vuc
tu nhan. Hé théng 8 nghi quyét trong nam 2026 vé cat giam, phan cap, don gian
hoa thu tuc hanh chinh va diéu kién kinh doanh chinh 1a minh chimg cho su thay



d6i can ban trong phuong thirc quan 1y: tir kiém soat sang phuc vu, tir tip quyén
sang phan cap sat thuc tién.

Dé duy tri tinh bén virng cta thanh qua cai cach, hé théng quan tri can van
hanh ddng bo dua trén su lién thong dir liéu thoi gian thuc, co ché hau kiém hién
dai va tinh than dong kién tao thong qua cac Sandbox thé ché. Day 1a nhimg chia
khoa cbt 16i dé xay dung mot méi truong kinh doanh minh bach va d6i méi. Khi
phap luat lién tuc tu lam mai dé song hanh cing dong chay thi trudng, d6 ciing 1a
lac thé ché thuc hién duge st ménh 1a don bay chién luoc, thic day nén kinh té
tu nhan Viét Nam ty tin bat pha trong bdi canh méi.
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