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Tom tat: Nhitng bién d6i vé co cau nghe nghiép, ky nang va phuong thire lao
dong trong linh vice cong nghiép van hoa; dong thoi phan tich nam van dé cot 16i
dang dat ra trong qua trinh phat trién nhan luc sang tao so tai Viét Nam. Tur do,
bai viét dé xuat mot s6 dinh huéng nhim d6i méi dao tao, tang cuong lién két dao
tao - doanh nghiép va hoan thién chinh sach phat trién nhan lyc cong nghiép vin
hoa trong ky nguyén s6. Bai viét 1a két qua nghién ctru ctia dé tai khoa hoc cap bo
“Phat trién cong nghiép vin hoa & ving Péng Nam B hién nay”, Hoc vién Chinh
tri khu vuc II chu tri thuc hién

1. Pit van dé

Cong nghi¢p van hoa da no6i 1én nhu mot trong nhimg dong luc quan trong
cua kinh té sang tao toan cau. Trudc nhing bién doi sau sic ctia chuyén doi sb va
su xuat hién cua Al dat ra cau hoi: ngudn nhan luc cong nghiép van hoa ctia ving
Pong Nam Bo hién dang & dau va can phat trién theo hudng nao trong bdi canh
kinh té sang tao s6? Dé tra 10i cau hoi d6, nghién ctru stir dung phuong phéap dinh
tinh két hop phan tich dit liéu khao sat thuc tién (n=400) tai ving Pong Nam B9.
Két qua cho thay khoang cach k¥ ning sb va k¥ nang lién nganh 1a van dé trung
tam, trong d6 68,4% don vi khao sat phan anh thiéu hut nghi€ém trong vé nang luc
tmg dung Al sang tao, doi hoi doi médi can ban ca vé chinh sach dao tao 1an hé
sinh thai hop tac dao tao - doanh nghiép trong linh vyc cong nghiép van hoa. Tur
do, tap trung lam rd: (1) hé thong hoéa co s¢ 1y luan vé nhan luc cong nghiép van
hoéa trong bdi canh chuyen doi 80 va Al; (2) phan tich thuc trang va nhiing van dé
dang dat ra; (3) dé xuat mot sd dinh hudng phat trién nhan lyuc cong nghi¢p van
hoa phit hop véi yéu cau giai doan méi.

2. N¢i dung

2.1. Mpt so van dé ly luan vé nhdn luc cong nghiép van hoa trong boi canh
chuyén doi so va AI

a) Khai niém cong nghiép van héa va nhan lyc cong nghiép van hoa

Cong nghiép van hoéa duoc hiéu 13 té hop cac nganh kinh té dua trén sang
tao van hoa, két hop tai nguyén van hdéa vdi quy trinh cong nghi¢p dé tao ra san
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pham, dich vu c6 gia tri kinh té va biéu tuong (UNESCO, 2009). Tai Viét Nam,
Chién lugc phat trién cac nganh céng nghiép van héa Viét Nam dén nam 2030,
tam nhin dén nim 2045 ban hanh theo Quyét dinh sé 2486/QD-TTg ngay
14/11/2025 (Chién luge 2025) x4c dinh 10 nganh cong nghiép van hoa chii chét
dugc wu tién phat trién gém: di€n anh; m¥ thuat - nhiép anh - trién 1am; ngh¢ thuat
biéu dién; phan mém va trd choi giai tri; quang cao; thu céng my nghé; du lich
van hoéa; thiét ké sang tao; truyén hinh — phat thanh; xuét ban.

Nhén lyc cong nghi€p van hoa hay lao dong sang tao la luc lugng lao dong
lam viéc trong cac nganh cong nghiép van hoa, bao gom ngh€ si, nha thiét ké, nha
san xuét ndi dung, k¥ thuét vién sang tao, nha quan 1y vin héa va cac chuyén gia
lién nganh. DPiém dac thu cua lao dong sang tao 1a tinh du an, phi tuyén tinh; su
giao thoa giita nang luc ca nhan va ha tang cong nghé; va tinh phi chinh thirc cao
trong quan h¢ lao dong (Caves, 2000).

b) Chuyén doi s6 va Al trong linh vuee cong nghiép vin héa

Chuyén d01 s6 trong cong nghiép van hoa khong don thuan 13 s6 hoa san
pham ma 1a tai c4u tric toan bo chudi gia tri: tlr sang tao, san xuat, phan phéi dén
tiéu thy va tuong tac voi cong chung. Cac nén tang sé6 nhu YouTube, Spotify,
Netflix, TikTok di tao ra ha ting phan phbi méi, trong khi Big Data va phan tich
hanh vi nguoi dung dang dinh hinh xu hudng sang tao ndi dung.

Cudc cach mang Al tao sinh tir ndm 2022 dén nay da dua cong nghiép van
hoa dén ngudng bién ddi cau tric. Cac cong cu nhu ChatGPT, Midjourney, Sora,
Runway, Udio c6 kha nang tao van ban, hinh anh, &m nhac, video theo yéu cau
trong thoi gian rat ngan. Theo dy bao cua Gartner (12/2025), trong linh vuc bao
chi va truyén thong, cac hé thong Al dang hinh thanh kha ning tu suy nghi, hanh
dong va ca nhan hda ndi dung theo thoi gian thuc (Responsive Content Design).
Pong thoi, quy mé kinh té s6 Viét Nam du bao dat moc 50 ty USD niam 2026
(Google, Temasek va Bain, 2025).

¢)Nhitng yéu cau moi doi voi nhan lyc cong nghiép van hoa

Trong b01 canh chuyén doi s6 va Al, nhan luc cong nghiép van hoa can dap
ung cac yéu cau moi trén it nhat nim phuong dién: (1) ky nang s6 — khong chi st
dung phan mém ma con 1am viéc trén nén tang sé va tng dung Al vao quy trinh
sang tao; (2) tu duy sang tao co chiéu sau vin hoéa va phan doan tham my, loi thé
canh tranh clia con ngudi trude Al; (3) nang luc lién nganh két hop van hoa - nghé
thuat voi cong nghé, kinh doanh va truyén thong sb; (4) nang luc thich ing cong
nghé hoc va tai hoc lién tuc theo vong doi cong nghé ngan; (5) ning luc 1lam viée
trén nén tang s6 thanh thao mo hinh gig economy, cong tac xuyén bién gidi va
quan ly dy an phi tap trung.



Tu duy sang tao, tinh linh hoat, kha nang phuc héi va hoc tap sudt doi ciing

1a nhitng k¥ ning dang gia ting manh vé tim quan trong, song song voi cac k¥
nang cong ngh¢ (WEF, 2025).

o 2.2 Thuee trang nhéin lue cong nghiép vin héa trong béi canh chuyén déi
so0 va Al hién nay

a) Xu hwéng chuyén doi cia thi truong lao dong cong nghiép vin héa

Tai Viét Nam, nganh cong nghi€p van héa giai doan 2021-2025, gia tri san
Xuat clia cac nganh cong nghiép van héa dat binh quan trén 1 triéu ty dong, tuong
duong khoang 44 ty USD (Kinh t€ D6 thi, 2026). Chién lugc 2025 dit myc tiéu
dén nim 2030 lyc lugng lao dong cong nghiép van hoa tang binh quan 10%/nam,
chiém 6% tong lao dong xa hoi; tam nhin dén nam 2045 huong dén 8%, Vi cac
san pham cong nghiép van hoa sd chiém trén 80% tong san pham.

Céc chi so thi trudng phan dnh su phat trién ning dong: tong doanh thu phim
dién anh Viét Nam nam 2025 dat hon 3.000 ty dong, véi ty trong phim Viét ting
tir 42% (2024) 1én 62% (2025) (Kinh té D6 thi, 2026), cho thdy Viét Nam dang 1a
thi trudng dién anh c6 tbe do phat trién.

Song song d9, thi truong lao dong sang tao dang chung kién su bung nd cua
cac mo hinh viéc lam phi truyén théng. Lyc lugng content creator, thiét ké sd,
truyén thong da nén tang va freelance sang tao ting manh, phan anh xu thé “kinh
té nén tang” (platform economy) trong linh vuc van hoa. Lao dong tir xa, 1am viéc
theo du an va da thu nhép dang tr¢ thanh pho bién, déc biét trong cac linh vuc
truyén thong sb, thiét ké do hoa va san xuat ndi dung sb.

b) Nhitng bién doi vé yéu cdu ky ndng va nghé nghiép

Chuyén d6i s6 va Al dang tao ra ba ludng bién d6i song song trong yéu cau
k¥ nang nhan lyc cong nghi€p van hoa.

Thir nhét, xuat hién nghé nghiép mai. Céc vi tri nhu Al content strategist,
prompt engineer cho thiét ké sang tao, digital cultural curator, NFT artist, hay data
analyst phan tich hanh vi van hoa tiéu dung dang nhanh chong hinh thanh. Theo
WEF (2025), Al va xir Iy thong tin 14 cong nghé tao ra nhiéu viéc 1am nhat (khoang
11 triéu) nhung ciing thay thé nhiéu nhét (khoang 9 triéu) — nhiéu hon bat ky cong
nghé nao khac, v6i k§ ning Al va Big Data dan dau danh sach k§ ning ting
truéng, tiép theo 1a an ninh mang va kién thirc cong nghé. Diéu nay phan anh su
dich chuyén tir moé hinh lao dong sang tao dua trén k¥ ning chuyén mon don 1¢
sang mO hinh lao dong sang tao lai ghép (hybrid workforce), trong dé nang luc
két hop giita tu duy van hoa, cong nghé va dir liéu tré thanh yéu t6 quyét dinh
nang luc canh tranh cua nguoi lao dong.



Thr hai, bién d6i ndi dung k¥ ning. Cac k¥ niang “lai” (hybrid skills) ngay
cang duogc dé cao, két hop sang tao nghé thuat véi thanh thao cong cu Al,
marketing sd va phan tich dit liéu ngudi dung. Dén nam 2030, ty 1& nhiém vu do
con ngudi thuc hién va do céng nghé thuc hién s& gin nhu ngang nhau, thay d6i
can ban so véi hién tai khi 47% nhiém vu do con nguoi thuc hién va chi 22% do
cong nghe.

Thir ba, bd phan lao dong bi de doa thay thé. Theo WEF (2025), Al dang
thay thé khong chi cac vai tro thong thuong ma ca cac cong viée sang tao nhu
thiét ké dd hoa; dén nam 2030, khoang 40% k¥ nang cot 161 trong moi vi tri viéc
lam s€ thay d6i, thAm chi mot sd nam dao tao dai hoc c6 thé da 13i thoi ngay tai
thoi diém t6t nghiép.

2.3. Nhitng diém nghén trong phdt trién nhan luc cong nghiép vin héa
trudc tac dong cua Al va chuyén doi so

Tt phan tich thuc trang, xu thé, c6 nam van dé cot 15i dang dat ra ddi véi
nhan lyc cong nghi€p van hoa Viét Nam.

Trong do6, khoang céach k¥ nang so va k¥ nang lién nganh la Van dé trung
tam, co tinh can nguyén d6i v6i cac van dé con lai: thiéu k¥ nang sé khién lao
dong dé bi Al thay thé; thleu nang lyc lién nganh lam cho chuong trinh dao tao
khong dap tmg dugc yéu cau thi truong; cling chinh khoang cach k¥ nang 1a rao
can 16n nhét ngin can lién két hiéu qua gitra co 8O dao tao va doanh nghiép cong
nghi¢p van hoa. Theo WEF (2025a), gan 40% ky nang can thiét trong cong viée
dang thay d6i va 63% nha tuyén dung toan cau xac nhan khoang cach ky nang la
rao can 16n nhat cho qua trinh chuyén doi doanh nghiép. Pay ciing 1a van dé cap
thiét nhat trong boi canh hé sinh thai cong nghiép van hoa Bong Nam Bo — vung
kinh té sang tao nang dong nhat Viét Nam — dang can lyc luong lao dong sang tao
s6 du nang luc dé dap ung nhu cau ting trudng.

Thit nhat, khodng cdch gitta dao tao va nhu cau thi truong

Chuong trinh dao tao nhan lyc cong nghiép van hoa tai cac co s¢ giao duc
dai hoc Vi€t Nam phan 16n con thién vé kién thuc 1y thuyet va k¥ nang nghé
nghiép truyén thong, trong khi thi truong doi héi k§ nang sb va nang luc 1 Ung dung
AL Khoang cach nay phan anh thyc trang chung cua giai doan chuyen d6i so
(2020-2025), khi ty 1¢ nhén lyc ¢ trinh d6 cao va ky nang s6 con thap so véi khu
vuc va thé gidi, van ton tai khoang cach gitta nha truong va thi truong lao dong.
Khoang cach giita dao tao va nhu cau thi trudng hién nay khéng don thuan la
khoang cach vé noi dung chwong trinh ma sau xa hon 13 khoang cach vé toc do
thich Gmg. Trong khi chu ky d6i méi cong nghé s6 va Al chi dién ra trong vai
thang dén mot nam, qua trinh diéu chinh chuong trinh dao tao dai hoc thuong kéo
dai nhiéu nam. Diéu nay dan dén tinh trang sinh vién t6t nghiép c6 thé da so hitu
nhing kién thic va ki nang khong con hoan toan phu hop véi yéu cau thyc tién
cua thi truong lao dong. Pay dugc xem la mot trong nhitng nguyén nhan quan



trong lam gia ting tinh trang thiéu hut nhan luyc chét lugng cao trong cac linh vuc
sang tao s0 mac du so6 lugng nguoi duoc dao tao van ti€p tuc tang 1én

Ty 1€ don viMuc do &anh

K¥ nang thiéu hut phan 4nh (%) huéng

K¥ nang s va cong cu Al sang tao 68,4 Rét cao
Marketing s6 va quan 1y mang xa hoi 61,2 Cao

Thiét ké da phuong tién (multimedia) 57,8 Cao

Phan tich dir li¢u nguodi dung (data analytics) 49,3 Cao

San xuét ndi dung video/audio sb 45,6 Trung binh cao
K¥ nang lién nganh (ngh¢ thuét + cong ngh¢) 42,1 Trung binh cao
,(3\332 Iy du an sang tao theo phuong phap 38,7 Trung binh

Bing 1. Cic ky ning thiéu hut chii yéu trong nhan lrc CNVH viing Péng Nam Bg (%)
Nguon: Két qua khdo sdt ciia nhém nghién ciru, 2025, n=400

Két qua khao sat vé phat trién cong nghiép vin héa tai ving Pong Nam B
nam 2025 cho théy btrc tranh thiéu hut k¥ ning s toan dién. Pang cha y, cac k¥
nang thiéu hut nhiéu nhat déu 1a cac k¥ nang mang tinh “lai” gitra sang tao va
cong nghé nhu Al sang tao, marketing s6 va thiét ké da phuong tién. Piéu nay
cho thay van dé cua nhan lyc cong nghiép van hoa hién nay khong don thuan 1a
thiéu lao dong k¥ thuat s6, ma 1a thiéu luc lugng c6 kha nang tich hop tu duy nghé
thuat voi cong nghé va dir liéu. Pay ciing la dac trung moi cua thi truong lao dong
sang tao trong bdi canh Al khi gia tri lao dong khong con nam chil yéu ¢ thao tac
ky thuat ma chuyén sang ning luc sang tao, két ndi lién nganh va tao ra trai nghiém
van hoa s6.

Thit hai, thiéu ky ning sé va ky nang lién nganh

Khao sat cia PwC (2021) cho thay 84% nguoi Viét Nam duoc khao sat cho
rang ho can c6 khung k¥ ning dé dinh huéng cho sy phat trién nang lyc Cong
nghiép 4.0; dong thoi Ngan hang Thé gidi trong bao céo “Viét Nam sd hoa: con
duong dén tuong lai” (2021) canh bao rang phan bd k¥ niang khong dong déu co
thé gia ting bat binh dang. Tinh trang thiéu hut k¥ ning sb dic biét rd nét trong
luc lwong lao dong nganh nghé thuét va van hoa truyén thong.

Theo khéo sat cho thiy, khong chi thiéu hut k¥ ning cong nghé, nhiéu don
vi cong nghiép van hoa tai Thanh phd H6 Chi Minh va Binh Duong con phan anh
tinh trang lao dong tr¢ c6 kha nang sur dung cong cu s6 nhung thleu tu duy sang
tao chiéu sau, kha nang ké chuyén van hoa va nang luc phat trién san pham vin
héa c6 ban sic. Diéu nay cho thiy thach thirc ctia nhan lyc cong nghiép vin hoa



hién nay khong don thuan nam & trinh do k¥ thuat, ma con & kha nang két hop
gifra sang tao van hoa, cong ngh¢ va hiéu biét thi truong trong moi truong so hoa.

Thit ba, nguy co thay thé mét b phdn lao ddng sdng tao gian don béi Al

Cac vi tri dé bi Al thay thé trong linh vyc sang tao bao gém nha tho, nguoi
viét 101 bai hat, nha van, chuyén gia PR va nha bao. Tai Viét Nam, cac vi tri nhu
thiét ké banner quang cao, bién dich ndi dung marketing, viét noi dung chuin hoa,
hay chinh stra anh co ban dang chiju sirc ép thay thé ngdy cang tang tir AL

Thit tu, thiéu lién két giita co s¢ dao tao va doanh nghiép cong nghiép vain
hoa

Hg¢ sinh thai dao tao — doanh nghiép — Nha nudc trong linh vuc cong nghiép
van héa con roi rac. Bao cdo Viet Research (2024) nhan manh can day manh hop
tac gitta doanh nghiép va cac truong dai hoc, cao dang dé bao dam chuong trinh
dao tao dap mg nhu cau thyc tién, dong thoi khuyén khich van héa hoc tap sudt
doi trong doanh nghiép. Co ché “déng dao tao” (co-training) giita co sé gido duc
va doanh nghiép sang tao chua duogc thé ché hoa day du.

Thur nam, sw phan hoa co hoi tiép can cong nghé so

Qua trinh chuyén d6i s6 khong déng déu gifta cac vung, mién va nhom lao
dong dang tao ra nguy co gia tang bat binh dang trong linh vuc cong nghiép van
hoa. Trong boi canh chuyén dm sO va tmg dung Al dién ra manh mé&, nang cao
nang lyc str dung céng nghé sb cho d6i tuong thanh nién 13 yéu cau thiét yéu va
bat budc dé tao dung doi ngii lao dong chat luong cao. Trong cong nghi€p van
hoa, bat binh ding sd c6 thé khoét sau khoang cach giita lao dong sang tao & d6
thi 16n va dia phuong.

2.4. Mt 56 dinh hwéng phat trién nhéan lyc cong nghiép vin héa trong boi
Ccanh moi

a) Poi méi chwong trinh dao tao nhdn lwc céng nghiép van héa

Chuong trinh ddo tao cong nghiép van hoa can dugc thiét ké theo hudng lién
nganh va tich hop k§y nang s6. Két qua khao sat cho théy 68,4% don vi phan anh
thiéu hyt nghiém trong k¥ nang tmg dung Al sang tao; dong thoi gan 60% doanh
nghiép gap kho khan trong tuyén dung nhan lyc c6 kha nang két hop cong nghé
s6 voi tu duy sang tao nghé thuat. Dicu nay cho thay chuong trinh dao tao cong
nghiép van hoa hién nay khong con phi hop néu tiép tuc tach roi k§ ning nghé
thuat v&i cong nghé sé. Vi vay, chuong trinh dao tao can chuyén sang mo hinh
lién nganh, tich hop AI tng dung, sang tao ndi dung sd va phan tich dir liéu van
hoa tiéu dung.



Bén canh céc dinh hudng téng quat, can dic biét cht trong mot s6 giai phap
dao tao mang tinh dot pha trong ky nguyén so.

Thir nhit, xdy dung chuong trinh Al literacy (hiéu biét vé AI) chuyén biét
cho lao dong sang tao — khong phai dao tao 1ap trinh Al ma 1a nang luc sir dung,
danh gia va dinh hudng sang tao voi Al, bao gdm prompt engineering, Al ethics
trong sang tao vin hoa va phan biét gid tri con ngudi voi san pham AL

Thir hai, phat trién mé hinh studio sé dung chung (shared digital studio) — ha
tang thuc hanh s6 (thiét bi thu am, phong dung, studio da phuong tién, may chu
render) dugc chia s¢ gitra cac co s¢ dao tao va doanh nghi¢p cong nghiép van hoa
trong khu vuc, twong ty mo hinh FabLab dang pho bién ¢ cac nudc phat trién.

Thir ba, trién khai micro-credential cho k¥ ning sang tao s6 — cac chimg chi
ngan han (4-12 tuan) duoc cong nhan béi nganh, cho phép lao dong cap nhat
nhanh céc k¥ ning méi (Al video, generative design, spatial audio) ma khong can
cho chu ky stra doi chuong trinh dao tao chinh quy thuong kéo dai 3—-5 nam.

Thir tu, ddo tao theo du an sb (digital project-based learning) trong do sinh
vién thyc hanh thong qua cac du an sang tao thuc té v&i doanh nghiép cong nghiép
van hoa, bao gom san Xuat content cho nhan hang, thiét ké san pham vin hoa so
va trién khai chién dich truyén thong da nén tang - mé hinh nay di duoc ap dung
thanh cong tai mot ) truong dai hoc sang tao ¢ Han Qubc, Xinhgapo.

b)Tang cwong lién két giita dao tao va doanh nghiép cong nghiép vin héa

Mo hinh hop tac nha trudng — doanh nghiép can duoc thé ché hoa, trong do
doanh nghiép tham gia thiét ké chuong trinh, cung cap méi trudng thyc hanh va
dong giang day véi giang vién. Cac mé hinh c6 thé hoc hoi tir kinh nghiém qudc
té bao gém: studio-based education (dao tao dua trén xudng sang tao), creative
residency (thuc tap sdng tao dai han tai doanh nghi€p) va mé hinh doanh nghiép
dong dao tao (company-embedded training).

Theo Viet Research (2024), xay dung chién lugc phat trién nhan lyc s6 qudc
gia can dugc thuc hién thong qua céc chinh sach wu dai, chuong trinh dao tao va
hop tac cong — tu, trong d6 doanh nghiép can tao diéu kién va khuyén khich nhan
vién tham gia cac khoa dao tao, cap nhat kién thirc moi dé nang cao kha nang
thich img va sang tao.

¢) Phdt trién hé sinh thdi sang tao sé

Phat trién nhan luc cong nghiép van hoa khong thé tach roi viée xay dung hé
sinh thai sang tao s6. Cac khong gian sang tao (creative hubs), trung tim hd trg
khéi nghiép vin hoa s6 va mé hinh sandbox sang tao vira 1a moi truong thuc hanh
cho sinh vién, vtra l1a noi thir nghi€ém mo hinh kinh doanh sang tao mdi. Sau khi
phu séng 5G toan qudc nam 2025, Viét Nam dang diy manh nghién ctru cic tiéu



chuan va thiét bi mang 6G de chuan bi cho ky nguyén siéu két n6i va Internet van
vat thé hé moi — co so ha tang s6 nay 1a diu kién tat yéu dé hé sinh thai sang tao
s6 phat trién toan dién.

Trén co sé kinh nghiém quéc té va thuc tién bong Nam B9, co thé dé xuat
mo hinh dao tao dong sang tao voi doanh nghiép nén tang (platform co-creation
model) nhu mét hudng d6t pha. Trong md hinh nay, cac nén tang s6 16n dang hoat
dong tai Viét Nam (YouTube, TikTok, Spotify, Shopee Live) tr¢ thanh dbi tac
dao tao truc tlep cung cap dir liéu xu hudng thyc té, mentor industry, hoc bong

sang tao va moi truong thue hanh “live” trén nén tang cua ho cho sinh vién cong
nghiép van hoa.

M hinh creative sandbox — khong gian thir nghiém sang tao c6 ha tang s6
day du, dugc bao tro boi ca doanh nghiép va nha nudc — 1a giai phap trung gian
cu thé co thé trién khai tai cac trung tdm cong nghiép vian hoa dang duoc quy
hoach & TP. H5 Chi Minh va Binh Duong trong giai doan 2025-2030. Day ciing
1a huong tiép can phu hop vdi Chién luge phat trién céng nghiép van hoa, von
nhan manh vai tro cua h¢ sinh thai khoi nghi€p sang tao va hop tac cong — tu trong
phat trién cong nghiép vin hoa sb.

Tuy nhién, dé cac mé hinh nay co thé trién khai hiéu qua tai Viét Nam, can
Iwa chon 16 trinh phu hop véi diéu kién thyc tién ciia timg dja phuong. Trudc mat,
c6 thé uu tién thi diém tai cac trung tdm sang tao va do thi c6 muc do phat trién
cOng nghiép van héa cao nhu Thanh phd H6 Chi Minh, Binh Duong va Pong Nai;
sau do timg budc mé rong sang cac dia phuong khac thong qua co ché lién két
vung va hop tac cong — tu.

d) Hoan thién chinh sach phat trién nhdn lec cong nghiép van héa
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Biéu do 2. Pdnh gid cdc khia canh chinh sdch pht trién CNVH viing Dong Nam B (%)
(Piém trung binh thang do 5 mirc)
Nguon: Két qua khao sdt ciia nhém nghién ciru, 2025, n=160

Céc khia canh chinh sach phat trién cong nghiép van hoa dugc danh gia riéng
biét, két qua khao sat vé cac khia canh nay cho théy muc do danh gia tich cuc
(t6t/rat tot) va tiéu cuc (khong tt/rat khong tbt) ¢o su phan hoa nhung nhin chung
chua tao dugc su vuot troi 10 rét. Ty 1€ danh gid tich cuc dao dong trong khoang
35,7% — 40,6%, trong khi ty 1€ danh gia ti€u cuc cling & murc tir 25,1% dén 34,4%,
phan anh tinh hai mat va mirc d6 hiéu qua chua 6n dinh cta hé théng chinh sach
hién nay. Trong do, cac noi dung nhu xuc tién thuong mai (40,6%), bao v¢ ban
quyén (40,0%) va lién két ving (40,1%) c6 ty 1& danh gié tich cuc cao hon so véi
cac ndi dung khac, cho thdy nhimng nd lyc budc dau trong viéc hd trg thi trudng
va bao vé quyén loi ctia cac chu thé sang tao.

Tuy nhién, ngay ca ¢ cac linh vyc nay, ty 1¢ danh gia tiéu cuc van chiém tir
25% dén trén 30%, cho thay hiéu qua trién khai con chua déng déu va chua dap
ung ky vong cua cac bén lién quan. Dang chi y, cac chinh sach lién quan dén
ngudn lyc va tai chinh lai nhan dugc mirc danh gia thap hon. Cu thé, chinh sach
tai chinh c6 ty 1 danh gia tich cuc thip nhat (35,7%) va dong thot co ty 1€ danh
gia tidu cuc cao nhit (34,4%), trong khi chinh sach vu dai thué cung c6 muc danh
gia tidu cuc 18n t6i 31,9%. Diéu nay phan anh rd nhitng han ché trong viéc tao 1ap
céc co ché hd tro dit manh dé thiic day doanh nghiép va cac chu thé sang tao tham
gia vao linh vyuc cong nghi¢p van hoa.

Nhu vy, can xdy dung chién lugc phat trién nhan luc sang tao quéc gia gin
véi hé sinh thai cong nghiép vin héa; hoan thién chinh sach hd trg ky ning s6 cho
lao dong cong nghi€p van hoda, dac bict luc lugng freelance sang tao; va uu tién
hd trg lao dong sang tao tré qua hoc bong, von khai nghiép sang tao va khong
gian lam vi¢c uvu dai. Viéc tiép tuc hoan thién thé ché thi truong lao dong, nang
cao chét luong dao tao, thuc déy tao viéc lam chinh thirc va ho trg cac nhém lao
dong yéu thé sé& 1a nhitng giai phap then chét can duoc trién khai dong bo trong
linh vyc cong nghi€p van hoa.

3. Két luan

Chuyén d6i s6 va Al dang tai cdu tric sau sac luc luong lao dong cong nghiép
van hoa Viét Nam. Day vira la thach thirc, vira 1a co hoi: thach thire ¢ chd mot bo
phén lao dong sang tao truyén thong c6 nguy co bi thay thé va khoang cach ky
nang s ngay cang ro rét; co hdi & chd cong nghé sé6 mé ra khong gian sang tao
va thi trudong lao dong moi chua ting c6. Theo WEF (2025), Al s& thay thé 92
triéu viéc lam nhung dong thoi tao ra 170 triéu viéc lam méi; trong d6 tu duy sang
tao, suy luan theo ngtr canh va phan doan dao dtc la nhitng ndng lyc ma khong
thuat toan nao c6 thé thay thé hoan toan.



Pé ndm bt co hoi va vuot qua thach thtrc, Viét Nam can d6i méi can ban tu
duy dao tao nhan luc cong nghiép vin hoa theo hudng tich hop ky ning sb, lién
nganh va thuc hanh; déng tho1 hoan thién hé sinh thai dao tao — doanh nghi¢p —
Nha nude dé nudi dudng thé hé lao dong sang tao sé méi.

Nghién ciru tiép theo can c6 diéu tra khao sat thyc nghiém vé thuc trang k§
nang s6 cua nhan lyc cong nghi¢p van hoa Viét Nam va danh gia hiéu qua cac
chinh sach dang trién khai, nham cung cip co so thuc tién vimg chac hon cho
hoach dinh chinh sach phat trién nhan luc sang tao trong ky nguyén sd. Trong boi
canh cong nghi¢p van hoa dang tr¢ thanh mot trong nhimg dong luc tang trudng
m&i ctia nén kinh té sang tao, phat trién ngudn nhan luc sang tao s s& 1a diéu kién
quan trong dé nang cao ning luc canh tranh van hoa qubc gia trong ky nguyén so.

Ngay nhdn bai: 2/6/2026; Ngay binh duyét: 6/7/2026; Ngay quyét dinh dang:
7/6/2026.
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