Pao tao, boi duwdng can bd, cong chirc gin véi nang cao trach nhiém
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TCCS - Trong tién trinh cai cAch hanh chinh va xdy dung Nha nwéc
phap quyén xi hdi chii nghia, Viét Nam dang ding trudc yéu cau doi méi
toan dién phuong thirc quan tri quoc gla theo huwdng hién dai, minh bach va
hiéu qua. Boi canh dé dit ra yeu cAu ning cao chat lu’0’ng doi ngii can b0,
cong chirc. Trong d6, dao tao, boi dudng d01 ngii can b0, cong chire gan voi
tang cwong trach nhiém giai trinh la yéu ciu cap thiét, nham gop phan xay
dung doi ngii can b0, cong chire chuyen ‘nghiép, li€m chinh, tinh than trach
nhiém cao, dap img yéu ciu quan tri qudc gia trong ky nguyén so.

Co 56 ly luan vé dao tao, boi dudng va trach nhiém giai trinh trong
quan tri quoc gia

Pao tao, boi dudng can b, cong chirc dugc hiéu 1a mot qua trinh co6 to
chtrc, nham trang bi, cap nhat va phat trién hé thong tri thirc, k¥ nang va thai do
nghé nghiép can thiét cho d6i ngii thuc thi cong vu. Trong bdi canh quan tri cong
hién dai, ndi ham cua hoat dong nay khong chi dung lai ¢ viée truyén thu kién
thire chuyén moén, ma con hudng to1 phat trién nang luc toan dién, bao gdom ning
luc tu duy chlen lugc, ra quyét dinh chinh sach, quan 1y i ro, thich Gmg voi thay
d6i va giao tiép cong vu. Pic biét, mot trong nhiing nang luc cot 161 can dugc chu
trong la nang lyc thuc hién trach nhiém giai trinh - yéu td gan truc tiép véi chat
lugng va tinh chinh danh ciia nén hanh chinh cong.

Theo cach tiép can phd bién, trach nhiém giai trinh dugc hiéu 1a nghia vu
ctia cac chii thé nam gilt quyén luc cong thé hién qua viéc cung cap thong tin, giai
thich cac quyét dinh va hanh vi cua minh, déng thoi phai chiu trach nhiém trude
cac co quan co tham quyén hozc cong chung vé nhu’ng héu qua phat sinh. Trong
quan tri quoc gia, trach nhiém giai trinh dong vai tro 1a mot co ché nén tang dé
kiém soat quyén lyc nha nudc, bao dam tinh minh bach, hi¢u lyc va hiéu qua cua
hoat dong cong vu. Khi qua trinh phan cap, phan quyén ngay cang duoc mé rong,
quyén tu chu cua cac cap chinh quyén gia tang, thi nguy co phat sinh tinh trang
lam quyen, thiéu minh bach hodc sai 1éch trong thuc thi chinh sach cling tré nén
r0 rét hon. Vi vay, yéu cau dat ra d6i vé6i doi ngil can bo, cong chirc khong chi la
nang lyc chuyén moén, ma con 1a kha nang thyc hién trach nhiém giai trinh trude
nha nudc va xa hoi. Viée thiét 1ap va ciing cd co ché giai trinh hiéu qua tr¢ thanh
yéu cau tat yéu, nham duy tri ky cwong hanh chinh va cing ¢ niém tin cia ngudi
dan dbi v4i bo may nha nude.



Tir goc do ly thuyét “ay quyén - kiém soat”, mbi quan hé gilta nhan dan (chu
thé uy quyen) va doi ngli can bg, cong chirc cta nha nuée (chi thé duge oy quyen)
ludn tiém 4n tinh trang bit can xtng thong tin va xung dot loi ich. Trong bdi canh
nay, dao tao, bdi dudng giit vai trd nhu mot cong cu thé ché quan trong nham giam
thiéu bat can xung thong tin, ndng cao nang lyc va chuan hoa hanh vi cta chi thé
dugc uy quyén. Thong qua qua trinh dao tao, can bg, cong chirc khong chi dugce
trang bi kién thirc chuyén mén, ma con dugc dinh huéng vé chuan muc dao dic
cong vy, y thirc trach nhi¢m va nghia vu giai trinh truéc nha nude va xa hoi.

Nhu vay, c6 thé thay dao tao, bdi dudng va trach nhiém giai trinh c6 moi
quan h¢ hiru co va tac dong qua lai 14n nhau trong nén quan tri qudc gia. Pao tao,
b01 dudng la tién dé dé hinh thanh nang lyc va y thic giai trinh; ngugc lai, yéu
cau vé trach nhiém giai trinh tao dong luc thuc day doi moi ndi dung, phuong
phap va tiéu chuan dao tao. Su két hop hiéu qua giita hai yéu t6 nay gop phan xay
dung mot nén hanh chinh chuyén nghi€p, minh bach, trach nhi¢m va hudng t6i
phuc vu nguoi dan.

Thue trang dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc gin véi trach nhiém
gidi trinh ¢ Viét Nam

Trong nhitng nim qua, cong tac dao tao, boi dudng can bd, cong chiic &
Viét Nam da c6 nhiing chuyén bién tich cuc ca vé thé ché, ndi dung va to chirc
thuc hién. Hé thong vin ban quy pham phap luat tirng budc duge hoan thién, tao
hanh lang phap 1y tuong ddi déng b0 cho hoat dong dao tao, boi dudng. Tiéu biéu
1a Luat Can bo, cong chirc 2008 (duoc sira doi, bd sung bai Luat Can bd, cong
chirc va Luat Vién chirc stra d6i ndm 2019) va Luat Cén bd, cong chirc 2025. Vé
ndi dung, cac chuong trinh dao tao, bdi dudng di ting budc duge d6i moi theo
hudéng tiép can nang lyc, chu trong trang bi kién thirc vé cai cach hanh chinh, quan
tri cong, dao dtrc cong vu va ki nang thyc thi nhiém vu. Mot sd co sO dao tao da
chu dong cap nhat chuong trinh theo hudng tich hop cac néi dung vé quan tri hién
dai, quan 1y cong méi va chuyén doi sb trong khu vuc cong.

Thuec tién cho théy, trach nhi¢m giai trinh cua mdt bd phan can bg, cong
chitc con han ché, biéu hién & viéc cung cép thong tin chua déy du, thiéu minh
bach trong ra quyét dinh va chua chiu trach nhiém dén cung vé két qua thyc thi
cong vu. Mot trong nhirng nguyén nhan quan trong 1a cong tac dao tao, bdi dudng
van con ton tai mot sé han ché, chwa thuc su gan véi yéu cau nang cao trach nhiém
gidi trinh va chuan muc quan tri hién dai.

Thit nhat, néi dung ddao tao chwa gdan véi ndng lee gidi trinh

Mic du di c¢6 sy d6i méi, song phan 16n chuong trinh ddo tao van thién vé
cung cap kién thtrc 1y thuyét; ndi dung dao tao van con tinh trang trung lip, chua
chu trong day du dén cac nodi dung cbt 16i ca trach nhiém giai trinh nhu minh
bach théng tin, giai trinh chinh sach, quan tri rai ro va ra quyét dinh trong moi



truong phire tap. Piéu nay dan dén viéc can bo, cong chirc chua duoc trang bi day
da nang luc dé thuc hién hiéu qua nghia vu giai trinh trong thuc tién.

Thit hai, phwong phdp dao tao con chdm doi méi

Phuong phap giang day chu yéu van theo hudng truyén dat mot chiéu, ning
vé ly thuyét, thiéu cac phuong phap dao tao tich cyc nhu thao luén tinh huéng, mo
phoéng, hoc tap dua trén van dé hodc dao tao theo nang luc. Diéu nay lam han ché
kha ning van dung kién thic vao giai quyét cac tinh hudng thuc tién, dic biét 1a
cac tinh hudng doi hoi k¥ nang giai trinh, phan bién va xtr 1y trach nhiém cong vu.

Thir ba, co ché danh gia hiéu qua dao tao chua thuc chat

Viéc danh gia két qua dao tao, boi dudng hién nay chu yéu dua trén qua
trinh tham gia va hoan thanh khoa hoc, chua gan chat voi két qua thuc thi cong
vu sau dao tao. C4c ti€u chi danh gia vé murc do cai thién nang luc giai trinh, tinh
minh bach hay hi€u qua thuc hién nhi€ém vu chua dugc luong héa rd rang. biéu
nay lam giam y nghia thuc tién ctia cong tac ddo tao, boi dudng.

Thur tu, sy gan két giita dao tao va yéu cau thyc tién con han ché

Trong bbi canh chuyen d6i s6, hoi nhap qudc té va yéu cau nang cao chat
lugng quan tri quéc gia, nhiéu chuong trinh dao tao chua kip thoi cap nhat cac
yéu cau moi cua quan tri hién dai nhu chinh phu 50, quan tri dir liéu, trach nhiém
giai trinh trong mdi truong s6. Pay 1a mot trong nhitng diém nghén anh hudng
dén chat lugng do1 ngli can bd, cong chire trong giai doan hi¢n nay.

Thur nam, co ché khuyén khich va rang buoc trach nhiém con han ché

Viéc tham gia dao tao, boi dudng chua thuc su gin véi cong tac danh gia,
b6 nhiém, quy hoach va str dung can bg. Trach nhiém ca nhan trong viéc nang cao
nang luc, dac biét 1a nang luc gidi trinh, chua dugc quy dinh rd rang va thuc thi
nghiém tuc. Do do, dong luc hoc tap va tu boi dudng cua mot bd phan can bo,
cong chuc con chua cao.

Tir nhitng phan tich trén c6 thé thdy, mac du cong tac dao tao, boi dudng
can bg, cong chirc ¢ Viét Nam da dat dugce nhiéu ket qua tich cuc, song viéc gan
ket v6i yéu cau nang cao trach nhiém giai trinh van con nhiing khoang tréng can
tiép tuc hoan thién. Pay chinh 14 co s thyc tién quan trong dé dé xuat cac giai
phap d6i méi trong thoi gian t6i.

Yéu cau dat ra trong boi cinh quan tri quoc gia hién dai
Trong boi canh chuyén doi s, toan cau hoa va sy gia tang cac thach thirc

quan tri phi truyén théng, quan tri qudc gla 0 Viét Nam dang chuyén dich manh
mé tir md hinh quan 1y hanh chinh truyén théng sang mo hinh quan tri hién dai,



léy nguoi dan lam trung tam, dé cao tinh minh bach, trach nhiém va hiéu qua.
Diéu nay dit ra nhirng yéu cau moi, toan dién va khit khe hon ddi véi doi ngii can
bd, cong chirc; dic biét 1a trong mdi quan hé giira ddo tao, bdi dudng va thuc thi
trach nhi¢m giai trinh.

Thit nhat, yéu cau vé tinh minh bach va trach nhiém gidi trinh ngay cang
cao trong quan tri quoc gia

Trong diéu kién xdy dung Nha nudc phap quyén xi hoi cha nghia, trach
nhiém giai trinh khong chi 1a yéu cAu ndi tai ctia bd may hanh chinh, ma con la
yéu cau tir quyén ctia xa hoi va ngudi dan. Vian kién Pai hoi XIII, XIV ctia Pang
vahé théng phap luat hi¢n hanh, dic biét 1a Luat Tiép can thong tin va Luat Phong,
chéng tham nhiing da ting budc thé ché hoa nghia vu cong khai, minh bach va
gidi trinh ctia co quan nha nudc va cén by, cong chirc.

Trong thuc tién, sy phat trién cta truyén théng s6 va mang xa hoi d& lam
gia ting ap luc giai trinh tir phia cong chiing, khién cac quyét dinh hanh chinh
khong con “dong kin”, ma phai chiu su giam sat rong rai va lién tuc cuia nguoi
dan. Theo do, viéc tdng cudng minh bach va gidi trinh 1a mot trong nhimng giai
phép trong tim nham phong ngira tham nhiing va nang cao hiéu lyc, hi¢u qua quan
Iy nha nudc. Picu nay doi hoi cong tac dao tao, boi dudng phai chuyén manh sang
trang bi nang luc giai trinh, k¥ nang truyén thong chinh sach va xu 1y khing hoang
thong tin cho dd1 ngii can bd, cong churc.

Thur hai, chuyén doi so dat ra yéu cau moi doi voi nang lyc va noi dung dao
tao, boi duong

Chuyén doi s6 dang lam thay d6i cin ban _phuong thirc van hanh cua nén
hanh chinh cong, tir m6 hinh quan 1y dua trén ho s0' gidy sang quan tri dua trén
dir li¢u va nén tang so Chuong trinh Chuyen d6i s6 qubc gia xac dinh muc tiéu
xay dung chinh phu s, kinh té s6 va xa hoi s0, trong do con nguoi va nang luc 5O
ctia d6i ngii can bo, cong chire 13 yéu to quyét dinh.

Trong bdi canh dé, yéu cau doi v6i cong tac dao tao, boi dudng khong chi
dung lai & viéc cap nhat kién thirc chuyén mon, ma con phai phat trién cac nang
luc moi nhu: nang luc sé (digital skills), quan tri dit liéu (data governance), an
toan thong tin, ciing nhu kha nang tuong tac voi ngudi dan thong qua cac nén tang
s6. Phat trién ngudn nhan luc sé trong khu vue cong 1a diéu kién tién quyét dé
thuc hién thanh cong chuyén doi s6 qudc gia. Pong thoi, chuyén 601 5O cling lam
thay doi cach thirc thyc hién trach nhiém giai trinh: tir giai trinh truyen thong sang
giai trinh theo thoi gian thuc thong qua cac he thong dir liéu mo, cong dich vu
cong va cac nén tang tuong tac tryc tuyen Piéu nay dit ra yéu ciu dao tao can
bd, cong chirc phai gan véi méi truong sd va cac chuidn muyc trong phuong thirc
quan tri moi.

Thit ba, xu hiedng qudn tri céng dira trén két qud va hiéu quda thuec thi cong vu



Mot trong nhitng dic trung clia quan tri cong hién dai 1 chuyén tir quan 1y
theo dau vao sang quan 1y theo két qua dau ra va tac dong. Tai Viét Nam, xu
hudong nay duoc thé hién rd trong cac chuong trinh cai cach hanh chinh, dic biét
1a Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030,
trong d6 nhin manh yéu cau ning cao chat luong phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép, lay sy hai long ctia ngudi dan lam thude do quan trong.

Trong bdi canh do, cong tac dao tao, boi dudng can duoc thiét ké lai theo
huéng gan véi hiéu qua thyc thi cong vu va két qua dau ra cu thé. Diéu nay doi
hoi phai xay dung céc chuong trinh dao tao dya trén nang luc, c6 tiéu chi danh
gid r0 rang va do luong dugc; dac biét 1a cac ti€u chi lién quan dén trach nhiém
gidi trinh nhu mirc d§ minh bach, kha ndng giai thich chinh sach va muc dd hai
1ong cua nguoi dan. Viéc doi mai cong tac dio tao, bdi dudng theo hudng nay 1a
mot trong nhitng nhiém vu trong tdm nham nang cao chét luong do6i ngii can bo,
cong chtrc trong giai doan hi¢n nay.

Nhu vay, bdi canh quan trl quoc gia hi¢n dai & Viét Nam dang dat ra nhiing
yéu cau méi mang tinh hé théng ddi véi cong tac dao tao, bdi dudng can bg, cong
chure, dac bi¢t 1a trong viéc nang cao trach nhiém giai trinh. Cac yéu ciu vé minh
bach, chuyén ddi sd va quan tri dua trén két qua khong chi lam thay ddi noi dung
dao tao, ma con doi hoi d6i méi toan dién vé phuong phap, co ché danh gia va cach
thire gan két voi thue tién quan tri. DAy chinh 13 tién dé quan trong dé xay dung
mot nén hanh chinh chuyén nghi¢p, hién dai, liém chinh va phuc vu nhan dan.

Giai phap doi méi cong tac dao tao, boi dwdng gan véi nang cao trach
nhiém gidi trinh

Thit nhat, d6i méi néi dung dao tao theo hwéng phdt trién nang lec gidi trinh

Noi dung dao tao can dugc thiét ké lai theo hudéng tiép can nang lyc, trong
do dac biét cha trong nang luc giai trinh nhu mot nang luc ¢t 131 cua can bo, cong
chtrc trong bdi canh quan tri hién dai. Cac chuong trinh dao tao can tich hop co
hé théng cac ndi dung vé minh bach thong tin, giai trinh chinh sach, dao dirc cong
vy, phong, chéng tham nhiing va quan tri rii ro cong. Dinh huong nay phu hop
v0i yéu cau cua Van kién Dai hoi XIV cua Dang ve xay dung doi ngii can bd co
pham chét, nang luc, uy tin, ngang tim nhiém vy, ciing nhu cac quy dinh ctia Luat
Phong, chéng tham nhing vé tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong khu
vuc cong. Bén canh do, can bo sung cac chuyén dé vé k¥ nang giai trinh trong
moi truong so, ky nang truyén thong chinh sach va xur ly khing hoang truyén
thong, qua do6 gitp can bg, cong chiric c6 kha nang tuong tac hiéu qua voi nguoi
dan va xa hoi.

Thit hai, d6i méi phirong phdp ddo tao theo hwdng hién dai, ldy nguoi hoc
lam trung tam



Doi m6i phuong phép dao tao 1a diéu kién then chot dé chuyén hoa kien
thirc thanh nang luc thuc tién. Can chuyén manh tir phuong phap giang day truyén
théng sang cac phuong phap dao tao tich cuc nhu hoc tap dya trén tinh hubng, md
phong, dya trén van dé va dao tao theo ning luc. Cac phwong phép nay giup nguoi
hoc phat trién tu duy phan bién, k§ ning ra quyét dinh va kha ning giai trinh trong
cac tinh hudng thyc tién.

Déng thoi, can day manh dao tao truc tuyén va két hop giita truc tiép va
tryc tuyén, pht hop véi dinh hudéng cia Quyet dinh so 749/Qb-TTg, cua Thu
tuong Chinh phu, phé duyét "Chuong trinh Chuyen d6i s6 qudc gia dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 20307, trong d6 nhan manh viéc tmg dung cong nghé sb
trong gido duc va dio tao. Poi méi phuong phap dao tao 1a mot trong nhiing giai
phap trong tim dé nang cao chat lugng doi ngii can bd, cong chirc hién nay.

Thit ba, hoan thién co ché danh gia hiéu qua dao tao gcfn voi trach nhiém
gidi trinh

Co ché danh gia can dugc d6i méi theo hudng do ludng thuc chat hiéu qua
cua cong tac dao tao, boi dudng. Viéc danh gia khong chi ding lai ¢ két qua hoc
tap, ma can gan vai hiéu qua thuc thi cong vu sau dio tao, dic biét 1a mic d6 thuc
hién trach nhiém giai trinh ctia can bo, cong churc.

Can xdy dung hé thdng tiéu chi danh gia cu thé, bao gdm: mirc 46 minh
bach trong xir Iy cong viée, kha niang giai thich va bao vé quyét dinh hanh chinh,
murc d§ hai long cua nguoi dan va doanh nghi€p. Dinh hudng nay phu hop véi
yéu cau ctia Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021
- 2030 vé nang cao chét luong phuc vy va lay su hai 1ong cua nguoi dan lam
thudce do.

Thir tu, tang cwong vng dung cong nghé sé trong dao tao, boi duong

Ung dung cong nghé sb khong chi 1a xu huong, ma con 1a yéu cau tat yéu
trong d6i méi cong tac dao tao, bdi dudng can bd, cong chire. Can phat trién cac
nén tang dao tao tryuc tuyen hé théng quan 1y hoc tap (LMS) va co sO dir liéu vé
dao tao, boi dudng; tao dicu kién cho can bo, cong chirc hoc tap sudt doi va hoc
tap linh hoat. Trong giai doan hi¢n nay, phat trién nguén nhan lyc sd 1a yéu to
quyét dinh thanh cong cua chuyén doi sé qubc gia. Do d6, viéc ung dung cong
nghé so trong dao tao khong chi nang cao hi€u qua hoc tap, ma con gop phan hinh
thanh nang lyc s6 va nang luc giai trinh trong moi trudng sd cho ddi ngii can bo,
cong chuc.

Thur nam, hoan thién co ché, chinh sach nham tao dong luc va rang budc
trach nhiém

Can gan chat cong tac dao tao, boi dudng vdi cong tdc quy hoach, bd
nhiém, danh gia va str dung can bd, cong churc. Viéc tham gia va két qua dao tao,



bdi dudng can tro thanh mot tiéu chi quan trong trong danh gia nang luc va trach
nhiém ca nhan. Béng thoi, can ¢ co ché khuyén khich can bd, cong chirc chu
dong hoc tap, tu boi dudng nang cao nang luc, dac biét 1a nang luc gidi trinh.
Cac quy dinh tai Luat Can bo, cong chitc 2025 va cac vin ban huéng dan da
budc dau dit nén tang cho viéc gin cong tac dao tao, bdi dudng véi quan 1y can
b, tuy nhién can tiép tuc hoan thién theo hudng ting cudng tinh rang budc va
trach nhiém ca nhan.

Dao tao, b01 dudng can bg, cong chirc gan voi nang cao trach nhiém giai
trinh 13 mot yéu cau tit yéu trong tién trinh x@y dyng nén quan tri quoc gia hién
dai 0 Viét Nam hién nay. Trong bdi canh chuyén di s, hoi nhap qudc té va yéu
cau ngay cang cao v€ tinh minh bach, trach nhiém, viéc d6i mai toan dién cong
tac ddo tao, boi dudng khong chi gop phan nang cao nang luc doi ngii can bo,
cong chirc, ma con la giai phap quan trong nham ting cudng tinh minh bach,
kiém soat quyén luc va nang cao hiéu luc, hidu qua cua bo may nha nudc. Su
két hop chat ché gitra d6i moi ndi dung, phuong phap, co ché danh gia va chinh
sach quan 1y can bd s& tao nén tang dé xdy dyung doi ngl can bg, cong chirc
chuyén ngh1ep, trach nhiém va dap tng yéu cau phat trién bén vitng cua dat nudc
trong giai doan mai./.



