PHAM XUAN SON"

Kiém sodt thii tuc hanh chinh (KSTTHC) li mét trong muwoi nhiém vu
trong tim ciia nganh Tuw phdp trong nim 2014. Poéi véi dia ban Thi dé
Ha Nji thi KSTTHC la mét ngi dung quan trong va kho khan, phiec tap.
Trong ndm 2013 - nim dau tién thuc hién Nghi dinh so6 48/2013/
NP-CP ciia Chinh phii vé cong tic KSTTHC, véi né lwc cia dji ngii
cdn bp diu moi KSTTHC, véi su chi dgo quyét ligt ciia Thanh iy,
Uy ban nhin dan (UBND) thinh phé, cong tic KSTTHC ciia Ha Ni
dd dat dugc nhidu két qud ding ghi nhin trén nhiéu phwong di¢n. Nhin
lqi, danh gia cdac hoat dong KSTTHC cua Thu dé Ha Ngi va rat ra
nhitng kinh nghiém la viéc lam cé y nghia khéng chi doi véi Ha Nji
ma con déi véi cic dia phwong khdc trong cd nudc.

1. Két qua cong tac kiém soat thu tuc
hanh chinh cia thi dé Ha Ngi

Nim 2013, thanh phé Ha Néi da nd luc va
dat nhiéu két qua kha toan dién vé cong tac ca
cach hanh chinh, trong d6 c6ng tac KSTTHC
¢d nhiéu thanh tich néi bat:

Mgt la. vé céng tac quan Iy, chi dao,
diéu hanh

Uy ban nhan dan thanh phd da ban hanh
nhiéu van ban chi dao cong tac KSTTHC, cu
thé nhy ban hanh: K& hoach truyén thong; ké
hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh;
quy dinh nd1 dung va mirc chi cho cong tac
thuc hién cac hoat dong KSTTHC cua thanh
phd Ha Noi...

Céc s0, nganh, quan, huyén, thi xa da ban
hanh Ké hoach KSTTHC, tiép nhin, xt ly
phan 4anh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh
thudc thdm quyén giai quyét cia don vi va
cac don vi cép duoi truc thudc; giao bd phan
Phap ché, Phong Tu phap hodc mét phong
chuyén mén lam dau méi thyuc hién nhiém vu
KSTTHC; cac xa, phuong, thi trin da giao

nhi€m vu cho mot cong chic lam ddu moi
thuc hién nhiém vu KSTTHC va tiép nhan,
xur Iy phan anh, kién nghi cia ci nhan, t6
chire vé quy dinh hanh chinh.

Hai la, vé cong tdc to chire bo may

Nim 2013 12 nam dau tién chuyén giao co
quan KSTTHC tir Van phong UBND thanh
phé vé So Tu phap nén cong tac to chirc bd
may dugc UBND thanh phé dic biét quan
tam. Uy ban nhan dan thanh phd Ha Noi da
ban hanh Quyét dinh s6 7433/QD-UBND
ngay 09/12/2013 vé viéc thanh 1ap Phong
kiém soat thu tuc hanh chinh thudc S& Tu
phap thanh phd Ha N6i véi sb bién ché 1a 06
cong chire.

Uy ban nhan dan thanh phé chi dao kién
toan can bd dau mdi kiém soat thu tuc hanh
chinh, déng thoi chi dao viéc chuyén giao
cong tic KSTTHC sang Phong Phap ché (dbi
v6i sd, nganh c6 Phong Phap ché); sang

* Thac si, Vién nghién ciu phét trién kinh té
- xa hoi Ha Néi.



Phong Tu phap (ddi voi UBND quén, huyén,
thi x3). Uy ban nhan dén thanh ph phé duyét
73 cong chirc 13 can bd ddu méi kiém soat
tha tuc hanh chinh tai cac sd, ban, nganh
thugc thanh phd Ha Noi; dong thoi, UBND
thanh phé da chi dao 29/29 quan, huyén, thi
xa phéan cdng can bd lam dau mai kiém soat
tht tuc hanh chinh, 100% s6 xd, phudng, thi
tran phan cong céan bd (tu phap - hé tich) lam
dau méi kiém soat thu tuc hanh chinh. Thanh
phan can bo lam dau moi kiém soat thi tuc
hanh chinh tai sd, nganh, quén, huyén, thi xa
g6m moét Lanh dao don vi va mot lanh dao
phong lién quan (d6i v&i cap huyén 1a Lanh
dao Phong Tu phap).

Ba la, vé céng tac tdp huan, dao tao

Ngay tir ddu nam, UBND thanh phd Ha
Noi di td chirc hoi nghj trién khai cong tac
kiém soat tha tuc hanh chinh nam 2013 dén
cac so, nganh, quan, huyén, thi xd trén dia
ban. S& Tu phap da to chic 04 hdi nghi tap
huan vé céng tac kiém soat thu tuc hanh
chinh, danh gia tac dong thu tuc hanh chinh,
ra soat danh gia tha tuc hanh chinh cho trén
500 lugt can bd lam cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh tham du; c6 29/29 quan,
huyén, thi xd va 18/21 don vi s0, nganh t6
chirc Hoi nghi tdp huén cong tac kiém soat
thu tuc hanh chinh.

Vian phong UBND thanh phé, S¢ Tu phap
thuong xuyén quan tri€t cic van ban cua
Trung wong va thanh phd quy dinh vé céng
tac KSTTHC t&i cac co quan, don vi nham
nang cao y thuc trach nhiém va thuc hién
trién khai c6 hiéu qua cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh. Dic biét, t6 chirc quan triét
sau rong dén cac can b, cong chirc thuc hién
nhiém vu tai bo phan tiép nhin va tra két qua
thu tuc hanh chinh tai cdc co quan dé nam
dugc cac quy dinh vé KSTTHC nhiam bao
dam tinh kha thi ciia quy dinh vé thu tuc hanh
chinh, d4p img yéu cau cong khai, minh bach
trong qua trinh t6 chic thuc hién thi tuc
hanh chinh tai co quan, don vi.

Bén la, nhiéu ndi dung cia cong tac kiém
sodt thu e hanh chinh dat két qua 16t

Nim 2013, toan thanh pho da thuc hién
danh gia tac dong d6i voi 10 du thao van ban
quy pham phép luat c6 quy dinh vadi 50 thu
tuc hanh chinh. Chu tich UBND thanh phd
d3 ban hanh 20 quyét dinh cong bd mdi, sua
d6i, b6 sung, hity bo, bii bo danh mye thu tye
hanh chinh thudc tham quyen cua cic sa,
ban, nganh. Pén nay, téng sb thu tyc hanh
chinh trén dia ban thanh pho 13 2.379 thu
tuc(™). Viéc cdp nhat thu tuc hanh chinh dugc
cong bd vao co so dir liéu quoc gia bao dam
theo quy dinh.

Trién khai thyc hién viéc ra soat nhém
quy dinh, tha tuc hanh chinh theo hudng dan
ciia Cuc Kiém soét tha tuc hanh chinh - B
Tu phép, thanh phd di ra soat cac nhém quy
dinh, vén bdn lién quan thu tyc hanh chinh
trong cac linh vuc nhu ké hoach va diu t,
xdy dung, tai nguyén va moi truong... Cac
s0, nganh, quén, huyén thuc hién t6t viée 1a
soat thuong xuyén theo quy dinh.

Trong nim 2013, UBND thanh phé da
thue hién tiép nhan, xtr ly hon 29 phan anh,
kién nghi thong qua cac hinh thirc dién thoai,
van ban, thu dién t&¢ va mot s6 hinh thire
khac. Thanh phd ciing hoan thanh xay dung
giao dién vé tiép nhan, xir ly phan anh, kién
nghy nhu s6 dién thoai; Thu dién tu:
kiemsoatthutuchanhchinh@hanoi.gov.vn,
chuyén muc trén trang thudo.gov.vn.

Cé thé khang dinh rang, cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh ciia thinh phd Ha Ngi
nam 2013 di dat duoc két qua tét, thu tuc
hanh chinh dugc kiém soat chit ché, nhiéu
thu tuc hanh chinh duogc don gian, tao diéu
kién thuan loi cho viéc tiép cén, thuc hién,
giam chi phi cho nguo1 dan khi thye hién thu
tuc hanh chinh tai co quan nha nudec.

Viée chuyén giao chirc niang, nhiém vu
bao dam kip thoi, dung quy dinh. Viéc tiép
can va thuc hién nhiém vu cua S& Tu phap
thuc sy bdo dam tinh lién tyc, hiéu qua cua
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hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh. So
Tu phap da lam tét vai tro tham muu giup
UBND thanh phd trong viée chuyén giao,
kién toan to chuc, can b thuc hién nhiém vu
kiém sodt thu tuc hanh chinh thco quy dinh.

Ciéc so, ban, nganh, quén, huyén, thi xa da
ban hanh va thuc hién t6t Ké hoach ¢ong tac
kiém sodt thu tuc hanh chinh nim 2013. Pau
mdi kiém sodt thu tuc hanh chinh duoc trién
Khai thiét 1ap xudng tan phudng, x4, thi tran
vGi thanh phan theo dung huéng dan caa Bo
Tu phap.

Cong tac chi dao, didu hanh duge tang
cuong theo hudng tang cuong hudng dan, don
dde truc tiép cac don vi co so, tap huan ky
nang nhim nang cao nhan thac, traich nhiém
trong td chirc thyc hién cai cach thu tuc hanh
chinh cua d61 ngt can bd, cong chire; lua chon
mét s6 don vi dé tap trung chi dao diém.

Hoan thanh tdt cac nhiém vu cua ké
hoach cong tac nam 2013, to chirc tap huan,
boi dudng cho can bd, cong chirc vé kién
thirc cai Cach hanh chinh, ky nang nghicp vu
cong tac 1iép nhan va tra két qua giai quyet
thu tuc hanh chinh; hoan thanh va cong bd
danh muc thu tuc hanh chinh cac so, ban,
nganh, cép huyén, cép xd; trién khai cac hoat
dong lién quan dén kiém soat thu tuc hanh
chinh nhu truyén thong, phat dong cuoc thi
“Tim kiém sang kién cai cach TTHC” trén
pham vi toan thanh phé véi két qua cao.

Thue hién Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP
ngay 14/02/2008, thanh phd da thiét lap
duong day nong tiép nhan phan anh, kién
nghi vé quy dinh hanh chinh UBND thanh
phd, trién khal thong tin, tuyén truyén xubng
tan co SO ve cong tac nay. Thyc hién nhiém
vu dugc giao, 86 Tu phap da c6 vin ban dé
nghi chuyen giao sb dién thoai duong day
nong tiép nhén phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh vé S dé thuc hién viéc tiép
nhén, quan ly theo quy dinh.

Cong tac gop ¥, danh gia tac dong, thaim
dinh ddi voi cac du thao van ban quy pham

phéap luat cua thanh phé co quy dinh thu tuc
hanh chinh duge thuc hién tét va thuc chat,
dac biét la viée gop y va tham dinh quy dinh
vé thu tuc hanh chinh trong du thao van ban
quy pham phap luat.

Bén canh nhig két qua dang ghi nhan
nhu trén, cong tac KSTTHC cua Thu d6 Ha
N6i van con nhirng tdn tai, kho khan can thao
g0 nhu:

Viéc xac dinh thu tuc hanh chinh trong du
thao van ban quy pham cua co quan chu tri
soan thao con chua ddy du va chinh xac nén
mdt s s6, nganh chua danh gia tic dong cac
quy dinh vé thu tuc hanh chinh trong du thao
van ban quy pham phap luét truge khi g
tham dinh theo quy dinh tai Nghi dinh s
63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 vé kiém
soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh s6
48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 sira doi, bo
sung mot s6 diéu cuia cac Nghi dinh lién quan
dén kiém soat thu tuc hanh chink cua Chinh
phu (chi sau khi S¢ Tu phap tra lai hd so thi
don vi méi thye hién viéc danh gia tac dong).
Mot sb so, nganh con chua kip thoi tham
muu xdy dyng, trinh UBND thanh phé cong
b6 thu tuc hanh chinh méi, sira d6i, bd sung,
thay thé... trong thoi han quy dinh.

Cac van ban quy pham phap luat co quy
dinh vé thu tuc hanh chinh cua cac Bg, nganh
con qua nhiéu (quy dinh day du céc thanh t6
cua thu tuc hanh chinh) ké ca nhiéu trurong
hop khong co sy uy quyen cua co quan,
ngudi ¢6 thim quyén, nhiéu thu tuc hanh
chinh con quy dinh ruom ra, nhidu loai thi
tuc, gidy to (nhu linh vue giao thong, néng
nghiép phat trién ndng thon...), nén viéc cong
b6 con gip kho khan,

Van con viée hd so thu tuc hanh chinh
giai quyét cham so v&i quy dinh 0 mét $6 so,
nganh va mét s UBND cép huyén.

Nhiing t6n tai trén do mét s6 nguvén nhdn
chu véu sau:

Lanh dao mdt sé don vi chua nhan thic
ddy du vé vai trd, tim quan trong cua cong



tac kiém soat thu tuc hanh chinh, chua tip
trung chi dao quyét liét va viéc quan triét
cong tac ndy tai mot so don vi, dia phuong
chua hiéu qua.

Hiéu qua str dung thiét bi cong nghé thong
tin chua cao trong ndi b co quan nha nurdce va
cac to chirc, ca nhan giao dich hanh chinh.

Cac van ban quy pham phap ludt dic biét
la cac van ban lién quan dén viéc hudng din
cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh cia
Trung uong ban hanh chwa déng bd, nén kho
khin cho dia phuong trong qua trinh té chitc
thuc hién.

2. Bai hoc kinh nghiém va mét sé kién
nghi, d& xuit nhim ting cwong cdng tac
kiém soat thii tuc hanh chinh ctia Tha d6

T thuc tién cta nam dau tién trién khai
Nghi dinh s6 48/2013/NB-CP caa Chinh pha
vé cong tac KSTTHC trén dia ban thi d¢6 Ha
Nbi, ¢6 thé mt ra 03 bai hoc kinh nghiém:

Thir nhdt, can co sw chi dao quyét liét, co
ké hoach trién khai hoat dong KSTTHC cu thé
dén tung don vi, dac biét la sw vao cudc cua
cac Ccfp 1zy. Bén canh cac van ban huéng din
trién khai thue hién bam sat su chi dao cia cac
co quan Trung uong, fir nhiéu nim nay, thanh
phd Ha Noi d3 quyét liét va kién tri thue hién
09 chuong trinh coéng tac cia Thanh uy, trong
d6 ¢ Chyong trinh sé 08-CTr/TU ngay
18/10/2011 ctia Thanh uy vé “PAy manh cai
cach hanh chinh, nang cao trach nhiém va chét
luong phuc vu cua dgi ngii cén b, cong chirc,
vién chirc giai doan 2011 - 2015”.

Thir hai, coi trong céng tic to chirc bé
may, xdy dung dwoc déi ngii cdn bg dau moi
KSTTHC c6 nang lyc, trach nhiém, vi nhdn
dén phuc vy. Xay dung d61 ngii can b9,
cong chirc 1a mot trong hai khau dot pha cua
Thu d¢6 Ha N6i, bam sat cac hudng dan cla
Cuc Kiém soat thu tuc hanh chinh, thanh
phd Ha Noi da hinh thanh dugc hé théng
cac can bd dau mdi, dam bao t6i cAp xi ¢o
can bo truc tiép chiu trach nhi€m thyc hién
nhiém vu KSTTHC.

Thu ba, huy dong nhiéu nguén luc phuc v
cong tac KSTTHC. Ngoai huy dong cac co
quan bao chi, truyén thong thanh phé vac
cudc dua tin vé cong tac cai cach hanh chinh
néi chung, KSTTHC néi riéng, thanh phd da
t6 chirc cudc thi sang kién cai cach thu tuc
hanh chinh. Thanh phd ciing di ban hanh
quyét dinh ciac murc chi cho cong tac
KSTTHC tao diéu kién cho nhiém vu nay co
ngudn luc vat chét truc tiép hoat dong.

Nhim dam bao tiép tuc thuc hién cé hiéu
qua cac hoat dong KSTTHC trong thoi gian
téi, chung toi c6 mot s6 dé xuét, kién nght
nhu sau:

Céc B6, nganh Trung wong cin ban hanh
vin ban hudng dan cac Nghi dinh cta Chinh
phu kip thoi, déng bd dé viéc thye hién cua
dia phuong dugc théng nhat. Dé nghi Bé Tu
phép nghién ctru, xem xét trinh Chinh phu
quy dinh bd sung Nghi dinh sb 63/2010/ND-
CP va Nghi dinh sé 48/2013/ND-CP theo
huong lam rd hon quy dinh tai Diéu 8 Nghj
dinh s6 63/2010/ND-CP néu trén va cu thé
hon nhiém vu kiém soat thu tuc hanh chinh
cua UBND cdp huyén, cAp xi, dic biét la
Théng tu hudng dan viéc cong bd thu tuc
hanh chinh theo hudng cac so, nganh giup
UBND ciép tinh quéan 1y nha nudc theo linh
vire du thao quyét dinh va trinh cong bd, S¢
Tu phap thuc hién kiém soat viée cong bd
bing vin ban tham gia y kién d6i vi du thao
quyét dinh cong b thii tuc hanh chinh. Kién
nghi c6 bién phap tang cudng kiém tra van
ban, kiém soat thi tuc hanh chinh ddi véi
théng tu cé quy dinh thu tuc hanh chinh.

Ting cudng bdi dudng, tip huin chuyén
mon, nghi€ép vu cho can bd lam cong tac
kiém soét thu tuc hanh chinh, tao diéu kién
vé trang thiét bi, tai liéu huéng dén cho cbng
tac nay.e

(*) Céng gao tiép dién tir thanh phd Ha Noi:
http://vanbanhanoi.gov vi/web/guest/thutuchanhchinh?ss
w146d3ff5
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