BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
Doclap - Tu do - Hanh phic

S6: 905 /BTTTT-VP Ha Néi, ngay ¥ thing 4 ndm 2024
V/v tra 1oi kien nghi cta cir tri
tinh Lam Pong gin ta1 trude Ky hop thir 6,
Quoc hoi khda XV

Kinh gtri:.Poan dai biéu Quoc hdi tinh Lam Pong

B Thong tin va Truyén thong nhin duoc kién nghi cta cir tri tinh LAm
Pong do Ban Dan nguyén chuyén dén theo cong vin s6 1611/BDN ngay
23/11/2023, ndi dung kién nghi nhu sau:

Hién nay cac s6 thué bao dién thoai di dong da dwoc dinh danh ca nhan.
Tuy nhién, cir tri phdn dnh viéc ngay cang cé chiéu hudéng bi cdc thué bao khdc
goi 161 chao moi cdc dich vu hay liva ddo gia tang. Cir tri dé nghi Poan dai biéu
Quéc héi tinh Lam Pong co y kién, kién nghi Bé Théng tin va Truyén thong ting
cuong bdo mdt thong tin cd nhdn dong thoi kiém tra, chan chinh va khéc phuc
nhitng ton tai nay.

Sau khi nghién ctru, B Théng tin va Truyén thong (TTTT) c6 v kién tra 10i
nhu sau:
Trong thoi gian qua, nham han ché t4i da tinh trang cudc goi rac, cudc goi

c¢6 dau hiéu Iira dao, Bd TTTT da chi dao céc don vi, céac doanh nghi€p trién khai
nhiéu bién phap nhu:

- Chi dao cac doanh nghiép vién thong trién khai két no1, xac thuc co sa dir
liéu thong tin thué bao vo1 co s& dir liéu quoc gia veé dan cu.

Trong nim 2023, moi thang cac doanh nghiép vién thong da chin khoang
50 triéu tin nhan rac, 50.000 thué bao phat tan cudc goi rac, cudc goi co dau hiéu
Itra ddo. Ngoai ra, cac doanh nghiép vién thong di ddng di hoan thanh xtr ly 17
triéu thueé bao c6 thong tin thu€ bao chua trung khop vo1 thong tin trong co so dur
lidu quoc gia vé din cu va thué bao cé gidy to tuy than ding ky, s& hitu > 10

SIM/01 giay td tuy than, gop phan ngin chin tinh trang phat tan cudc goi rac, tin
nhan rac.

- Ngay 24/11/2023, Quoc hoi di thong qua Luat Vién thong (stra doi), cac
diéu, khoan trong Luit di quy dinh nghia vu clia doanh nghiép phai xac thuc,
quan ly thong tin thué bao, xir ly cac SIM c6 thong tin khdng day da, khong chinh
xac; nghia vu ctia thué bao vién thong khong dugc sir dung thong tin ca nhan cua
minh dé giao két hop dong cho ngudi khac trir trrong hop phap luat cho phép va
chiu trach nhiém vé céc s6 thué bao di ding ky sir dung.
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- Tuyén truyén, canh bao ngudi sir dung dich vu vién thong v€ cac cudc got
lua dao.

- Pé tang cudng bao mat thong tin ca nhan, ngudi ding can phai thuc su y
thirc viéc bao vé dit liéu c4 nhan ctia minh, khéng cung cép cac thong tin, s6 dién
thoai, cin cudc céng dan, cling nhu cac thong tin khac cho nguoi la dé dé phong
rui ro. Vi du: cung cép s6 dién thoai cho mang x4 hdi, cic chuong trinh chim séc
khach hang, chuong trinh cham soc suc khoe...

- Céanh béo, hd tro kip thdi céc to chirc ngay khi phét hién 19 lot thong tin
ca nhan.

Céac giai phap B6 TTTT s& trién khai trong thoi gian téi:

- Trién khai céc bién phap bao dam SIM chinh chu, xi 1y triét dé tinh trang
mét thué bao s& hitu nhiéu SIM; phéi hop vo1 BO Cong an de nghi nguo1 dan co
trach nhi€ém cung cép s6 thué bao di dong cua ban than vao co so dir l1€u dan cu
theo quy dinh cua Luit Can cudc dé gop phan xac dinh thué bao chinh chu.

- Chi dao cac nha mang khéa 02 chiéu va thu hdi SIM d4 kich hoat sin dang
ton kénh.

- Tang cudng théng tin tuyén truyén dé ning cao nhén thirc ciia ngudi dan
vé bao vé dit liéu c4 nhan, khéng cung cap thong tin c4 nhin cho ngudi la qua
mang Xa hodi, dién thoai...thong bao cho nguoti dan cach phan anh cudc goi rac,
cudc goi ltra dao qua hé thong 5656, 156.

- Phéi hop voi Bd Céng an té chite cac dot thanh kiém tra vé bao vé dit liéu
ca nhan, xur ly nghi€m cac truong hop lam 10 1ot thong tin, mua, ban dir liéu ca
nhan.

Trén day 1a ndi dung tra 10i ctia B6 Thong tin va Truyén théng doi véi kién
nghi ctia cir tri tinh Lam Pong, trin trong gt téi Poan dai bieu Quoc hdi tinh Lam
Dong dé trd 16i cir tri/.e_—~
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- Nhu trén;

- Ban Dan nguyén - Uy ban TVQH;
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- Trung tdam Théng tin (dé dang 1én Cong
TTDT cua BJ); x .
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