BO THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOQI CHUNGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

So: 3’,{0 /BTTTT-VP Ha Néi, ngay A4 thang %8 nam 2024

V/v tra 1o kién nghi cua cir tri
tinh Péng Thap to1 trude ky hop thir 6,
Quodc hoi khda XV

Kinh giri: Doan dai biéu Quéc hoi tinh Péng Thap

B6 Thoéng tin va Truyén thdng nhén duoc kién nghi cﬁa ctr tri tinh Pong
Thap do Ban DAan nguyén chuyén dén theo coéng van so6 1611/BDN ngay
23/11/2023, ndi dung kién nghi nhu sau:

Caéu 1: Cir tri kién nghi B6 Théng tin va Truyén théng ting cuong cong tdc
quan Iy viéc ding ky, sit dung sim dién thoai, khéng dé tinh trang ké gian s dung
sim rac, tai khoan mang xad hoi hoat dong nhdn tin quang cao, lva dao chiém doat
tai san. Tang cuong quan ly déi véi cde doanh nghiép cung cap dich vu vién
thong, Internet ngdn chdn tinh trang cung cdp, dding tdi, chia sé théng tin sai su
that, tin gia, xau, doc chong phd Pdang, Nha nude; xiic pham uy tin cua té chike,
danh du, nhén pham cdé nhdn va cdc hanh vi vi pham phdp ludt khdc.

Sau khi nghién ciru, Bo Thong tin va Truyén thong (TTTT) c6 v kién tra
101 nhu sau:
Nham tiang cuong quan ly SIM dién thoai, giai quyét tinh trang cac doi tugng
si dung SIM c¢6 thong tin khong dung quy dinh (SIM rac) thuc hién cac hanh vi
phat tan tin nhan réc, cudc g0l rac va cac hanh vi vi pham phap luat nhan tin
qudang cdo, lira dao chiém doat tai san...) gy phién ha cho ngudi dan, trong thoi
gian qua BO TTTT d4 trién khai cac giai phap nhu:

- Chi dao cac doanh nghiép vién thong trién khai két no1, xac thuc co so dir
l1éu thong tin thué bao va1 co s dir 11€u quoc gia vé dan cu.

- Trung binh mo6i thang cac doanh nghiép vién thong da chin khoang 50 triéu
tin nhén rac, 50.000 thué bao phat tan cudc goi rac, cudc goi co dau hiéu lira dao.
- Nam 2023, cac doanh nghiép vién thong di dong da hoan thanh xir ly 17
tri€u thue bao c6 thong tin thué bao chua trung khéop vl thong tin trong co so dir
liéu quoc gia vé dan cu va 10 triéu thué bao thudc tap dimg tén > 10 SIM/01 giay

t& thy than, gop phan ngin chin tinh trang phat tan cudc goi rac, tin nhén réc.

- Tang cuong giam sat, theo déi, canh bao, ngan chan tén mién doc hai.
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- Van hanh téng dai 156 tiép nhan phan anh vé cudc g01 rac, cudc goi co dau
hieu ltra dao qua hai hinh thirc thoai va tin nhan. Van hanh Trung tam xu ly tin
oia, thong tin xau ddc (trang tingia.gov.vn) nham tiép nhin cac thong tin sai su
that, tin x4u doc, tin c6 diu hiéu gia mao dé kip thoi, xac minh, cong bd dé ngudi
dan c6 thé phan anh, kiém chimg cac thong tin x4u déc, g1a mao trén mang xa ho.

- Chi dao, diéu phéi ngan chin 8.852 website/blog vi pham phap luat (2.511
website Itra dao truc tuyén) qua dé, bao vé hon 10 triéu nguoi dan do khéng con
truy c@p dugc vao cac website lua dao truc tuyén, vi pham phap luit trén khong
gian mang. Trong 11 thang dau nim 2023, chin 3.369 website vi pham (972
website ltra dao), bao vé 3,6 triéu nguo1 dan do khong con truy cap duogc vao cac
website ltra ddo truc tuyén, vi pham phép luat trén khong gian mang.

- Co s0 dit liéu Chong Itra dao truc tuyén qudc gia di két noi, tich hop véi
trinh duyé_t, cong cu tim kiém Cdc Cbe, Zalo va SafeGate dé bao vé trén 78 trieu
nguol dung Internet Viét Nam.

- Pi chi dao cac don vi chirc ning ting cudng coéng tac hau kiém, thudng
xuyén ra quét thong tin trén mang, dac biét la cac mang xa hdi xuyén bién giol
nhu Facebook, TikTok, Instagram, YouTube... x(r ly nghiém minh, kip tho1 cac
hanh vi vi pham trén khong gian mang.

Trong thoi gian t&i, B6 TTTT sé trién khai cac bién phap nhu: 0,

- Tham muru Chinh pht xem xét sdm ban hanh Nghi dinh thay thé Nghi dinh
sO 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 theo hudng bd sung trach nhiém cua céc
doanh nghiép vién thong, Internet trong viéc ngan chin tinh trang chia sé, dang
tai thong tin xau doc chong pha Pang, Nha nudc. Pong thoi, bo sung cac ché tai
xUr ly trong truong hop cac doanh nghi€p khong thuc hién trach nhi€m néu trén
trong Nghi dinh xir phat vi pham hanh chinh. Yéu cau xac nhén so dién thoai ddi
vo1 tal khoan mang xa hai.

- Trién khai cac bién phap bao dam SIM chinh chu, xir 1y triét dé tinh trang
mdt thué bao s hiru nhiéu SIM; phoi hop véi B6 Cong an dé nghi ngudi dan cé
trach nhiém cung cap s6 thué bao di dong ciia ban than vao co sd dit liéu dan cu
theo quy dinh cta Luit Can cudc dé gop phan xac dinh thué bao chinh chil.

- X1r Iy nghiém céc hanh vi ¢o tinh cung cép, ding tai, chia sé thong tin sai
su that, tin gia, chong pha Pang, Nha nudc; xic pham uy tin cta to chirc, danh
du, nhan phérn ca nhan va cac hanh vi vi pham phéap luat khac.

Cdu 2: Cir tri kién nghi cé gidi phdp ngdn chdn triét dé tinh trang qudng
cdo tran lan trén mang xd hdi, cde phuong tién truyén thong, bdo, dai. Nhat la
cdc quang cdo do nghé si, ngudi néi tiéng quang cdo khong dung su thdt vé cong
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dung cia cdc loai thuc phdm chirc ndng gdy nhiéu loan théng tin cho nguoi tiéu
dung. Xir Iy nghiém cdc t6 chitc, cd nhdn thoi phong céng dung cia nhitng sdn
pham qudng cdo cé tdc dung nhu thuéc nhung khéng phdi la thuéc.

Thoi gian qua, B6 TTTT da tap trung ra soat, xu ly nghiém tinh trang quang
cdo sai su that, ltra dao, thoi phéng cong dung cua thubc, thuc phém bao vé suc
khoe... gdy nhiéu loan thong tin do ngudi ding trén mang va bio dai thong qua
viéc trién khai céc bién phap cu thé nhu sau:

- Tap trung ra quét, phat hi€n va xu ly cac quang cao vi pham phap luat, dac
biét tap trung trén cac nén tang mang xa hoi 16n cé nhiéu vi pham 1a Facebook,
YouTube, TikTok. Truong hop xac dinh duoc nhan than d6i twong vi pham, thuc
hién xu phat vi pham hanh chinh theo quy dinh. Truong hop khong xac dinh dugc
nhan than, yéu cau cac nén tang xuyén bién gidi ngin chin, g& bo cac duong link
quang cdo vi pham; yéu cau nha cung cap dich vu Internet thuc hién chin tén
mién/website quang cdo vi pham.

- Yéu cau Facebook, Google, TikTok chin g& cac quang cdo thudc, thuc
pham bao vé strc khoe theo yéu cau clia co quan cd tham quyén; tuan thi cac quy
dinh cta phap luat Viét Nam vé quang céo, khong cho phép quang céo céc loai
thudc, thuc pham bao vé sirc khde, m§ pham, co sé kham chira bénh. .. chua dugc
co quan chuyén nganh vé y té cap phép, xac nhan ndi dung quang co; xdy dung
cac thudt toan tri tué nhan tao (AI) dé ra quét ciia quang cao va tai khoan quang
céo c6 vi pham dé cé bién phéap ngan chin, g& bo triét dé'.

- Yéu cau cac bao dién ti, mang xa ho1, trang thong tin di€n tu téng hop va
dai Iy quang cdo trong nudc ra soat, kiém soat chit hoat dong quang cao truc tuyén
xuyen bién gidi, kiém duyét chit ché ndi dung quang céo, dimg hop tac vdi cac
nén tang quang c4o c6 nhiéu vi pham.

- P6i voi quang cdo trén cac Dai phat thanh, truyén hinh, B TTTT kiém
soat chit ché doi vai viéc thuce hién cac quy dinh tai Gidy phép Bao chi, Giay phép
san xuat kénh truyén hinh, kénh phat thanh, trong dé ¢ quy dinh chat vé ndi dung
quang cao, ty 18 thoi lugng quang céo theo quy dinh; Thudng xuyén theo ddi, nhéc
nhd, phdi hop B, nganh, S& TTTT quan ly hoat ddng cia cac Pai Phat thanh,
truyén hinh trong hoat dong quang céo.

I Kér qud chin, g& cua cdc nén tang quang cdo xuyén bién gidi (tie ndm 2018 dén nay): Facebook da g& b6 2.459

link quang cdo cé hoat dong buon bdn cdc djch vu bat hop phap nhu hang gia, hang nhdi, buén bdn dong vt
hoang da, vii khi, tién gid; Google da ngdn chdn hang nghin quang cdo va tai khoan quang cdo trén YouTube vé
thuéc, thuc phdam bado vé sirc khde déng y gia truyén, than y, than dwoc, cam két chita tri dirt diem bénh tdt.
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- Nam 2023, Bo TTTT 6 chire kiém tra 09 dai ly quang cdo trong nudc c6
hop tac vdi nén tang quang cdo xuyén bién gidi; 1am viéc vdi khoang 60 dai ly
quang cdo va doanh nghiép c6 san pham quang céo gan vao cac ndi dung vi pham
phap luat; xir phat hanh chinh 22 doanh nghié€p vo1 tong so6 tién 317,5 triéu déng.

- P6i voi cac san pham quang cao thudc chuyén nganh quan 1y cia cac Bo,
nganh khéac: Cac B9, nganh c6 1ién quan déu phai cé trach nhiém chi ddng ra soét,
phat hién va phoi hop dé xir ly theo nguyén tac xac dinh ndi dung quang cao Vi
pham va chu tri xt 1y cdc quang cdo theo quy dinh chuyén nganh, Bo TTTT phoi
hop x1r ly, ngan chan, g& bd quang cao vi pham trén mo1 truong mang. BO TTTT
XU ly quang c4o trén cdc nén tang bao dién tr, mang x4 hdi, trang tin dién tir tong
hop do B6 TTTT cap phép.

Trong thoi gian qua, BO TTTT da phdi hop chit ché véi Bo Y té dé theo dai,
xtr ly cac san pham quang cdo lién quan dén an toan thuc pham, y té theo quy
dinh. Khi phat hién vi pham, B6 Y té cung cap thong tin dé Bd TTTT kip thoi
nhéc nhd, xtr 1y theo quy dinh. Hién nay, cac B6 d4 thanh 1ap cac dau moi lién hé
dé xir 1y kip thoi cac quang cdo sai su that.

- P6i voi cac nghé si, ngudi ndi tiéng loi dung tam anh hudng, 1ong tin, tinh
cam yéu mén clia ngudi dan dé quang cdo cho san pham, hang héa, dich vu sai
cong dung, tinh ning, gdy anh hudng tiéu cuc dén cudc song, sinh hoat va quyén
loi ctia ngudi dan: Bén canh viée xir 1y vi pham hanh chinh, B6 TTTT dang phoi
hop v&i B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich xay dung Quy ché xtr ly cic nghé sy,
nguoi cua cong chung, nguoil hoat dong nghé thuat co hanh vi vi pham phap luét,
thuan phong m¥ tuc... theo hudng han ché biéu dién, phat séng, quang ba thong
tin, hinh anh, hoat dong cua nguoi vi pham trén bao dai, khéng gian mang.

Trong thoi gian tdi, BO TTTT sé tiép tuc trién khai cac giai phap trong tdm
nhu sau:

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra, xr Iy vi pham trong hoat dong
quang cdo truc tuyén; chi dao S& TTTT dia phuong phdi hop vdi cac co quan cé
lién quan tai dia phuong dé ra quét, truy vét, xac dinh ddi tuong vi pham dé xir ly
nghiém.

- Phoi hop vdi Bo Vian héa, Thé thao va Du lich xr 1y nghiém cac nghé si,
ngudi ndi tiéng lgi dung tdm anh hudng, long tin, tinh cam yéu mén cia ngudi

dan dé quang cdo cho san pham, hang hda, dich vu sai cdng dung, tinh ning, gy
anh huodng tiéu cuc dén cudc sdng, sinh hoat va quyén loi ctia nguoi dan.

- Kién quyet yéu ciu cac nén tang quang cao xuyen bién gidi ngan chan, go
bo cac quang cao, tai khoan quang cao vi pham; khong dat quang cao cua nhan
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hang, doanh nghiép Viét Nam vao ndi dung vi pham phép luat; phdi hop cung cap
théng tin cua chi thé thuc hién hanh vi vi pham quang céo.

- Day manh tuyén truyén dé nguoi dan canh giac khi ti€p can voi cac thong
tin quang cao vé san pham, hang hda, dich vu co dau hiéu thdéi phong cong dung
va hiéu qua, hoac gian doi, lura dao.

- Pé xuat xay dung Quy ché phdi hop véi cac Bd quan 1y chuyén nganh dé
phoi hop xtr Iy quang cdo vi pham. Vi nhan thic thé gidi thuc ra sao, trén khong
gian mang nhu vy - ai quan 1y linh vuc nao & thé gidi thuc thi quan ly linh vuc
d6 trén khong gian mang, dé quan ly hiéu qua khong gian mang can c6 su vao
cuQc tich cuc, chu dong cua cac B, nganh, cac t6 chire lién quan, khi toan by xa
hdi vao cudc thi mdi quan 1y duge hiéu qua, giai quyét duge cin co cac van dé.

Trén day 1a noi dung tra 101 cia Bd Théng tin va Truyén théng d6i vai kién
nghi cia ctr tri tinh Pong Thap, tran trong guri toi Poan dai biéu Qudc hoi tinh
Pong Thap dé tra 1oi cir tri./ V
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